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 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

ABSTRACT 
The objectives of this study were to (1) investigate the current and desired 

states of teacher competencies based on performance standards for 21st-century 

learning management in public vocational education institutions in Ratchaburi 

Province, and (2) prioritize the needs for competency development. 

The sample comprised 218 teachers from 7 public vocational education 

institutions in Ratchaburi Province in the academic year 2024. The research 

instrument was a dual-response Likert scale questionnaire with content validity and 

reliability coefficients of 0.99 and 0.97, respectively. Data were analyzed using 

descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, standard deviation, 

and the Modified Priority Needs Index (PNImodified), along with content analysis. 

The findings revealed that the overall current competency level of teachers 

was at a moderate level ( =2.90), with the highest mean score in the aspect of 

professional practice (=2.93). The overall desired competency level was at a high 

level (=4.72), with the highest in learning management ( =4.73). The priority 

needs for competency development, ranked by PNImodified values, were: learning 
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management (PNImodified=0.64), community and parental engagement 

(PNImodified=0.63), and professional practice (PNImodified=0.61) 

 (Total 142 Pages) 
Keywords: Teacher Competency Development; Performance Standards; 21st 
Century Learning. 
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มารดา ผู้ให้ก าเนิดอบรมเลี้ยงดู ตลอดจนเป็นเครื่องบูชาครูอาจารย์ที่ได้ประสิทธิประสาทวิชาให้แก่
ผู้วิจัย 
 

กมลภพ ชุมศรี 



 

 

 

ฌ 

 

สารบัญ 
 

  หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย            ง 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ                                                                                           ฉ 

กิตติกรรมประกาศ                                                                                               ซ 

สารบัญ                                                                                                            ฌ 

สารบัญตาราง                                                                                                    ฏ 

สารบัญรูปภาพ            ฑ 

บทที่ 1 บทน า                                                                                                     

1.1**ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา        2 

1.2**ค าถามการค้นคว้าอิสระ          6 

1.3**วัตถุประสงค์การค้นคว้าอิสระ         6 

1.4**ขอบเขตการค้นคว้าอิสระ          6 

1.5**นิยามศัพท์เฉพาะ           8 

1.6**ประโยชน์ที่ได้รับ          10 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง        

 2.1**แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21      12 

2.2**แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะครู         22 

2.3**แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21    31 

2.4**แนวคิดในการศึกษาความต้องการจ าเป็น       44 



 

 

 

ญ 
 

สารบัญ (ต่อ)  
                   หน้า 

 
2.5**งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง          51 

2.6**กรอบแนวคิดการค้นคว้าอิสระ           59 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย 

 3.1**ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง         60 

3.2**เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย         61 

3.3**การเก็บรวบรวมข้อมูล          63 

3.4**การวิเคราะห์ข้อมูล            64 

บทที่ 4 ผลการค้นคว้าอิสระ  

 4.1**ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป         67 

4.2**สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ      69 

4.3**ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ      82 

บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 5.1**สรุปผลการค้นคว้าอิสระ         93 

5.2**อภิปรายผล           95 

5.3**ข้อเสนอแนะ        103 

บรรณานุกรม                                                                                                     

ภาคผนวก ก 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ              112 

106 



 

 

 

ฎ 
 

สารบัญ (ต่อ)  
                   หน้า 
ภาคผนวก ข 

            ส าเนาหนังสือราชการ        114 

ภาคผนวก ค 
          ค่าความเที ่ยงของเครื ่องมือการค้นคว้าอิสระ (Reliability) ของแบบสอบถาม  

          เรื ่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู  

          เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด 

          ราชบุรี 

 

117 

ภาคผนวก ง 
           แบบสอบถามเพ่ือการค้นคว้าอิสระ เรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตาม 

                 มาตรฐานการปฏิบัต ิงานของครู เพื ่อการจัดการเร ียนรู ้ในศตวรรษ ที ่ 21  
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา ของรัฐในจังหวัดราชบุรี  

 
124 

ภาคผนวก จ  
          ตารางแสดงค่า IOC รายข้อ การค้นคว้าอิสระเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนา 
          สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ  
          ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
ภาคผนวก ฉ 

134 

          รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ถึงสภาพการปฏิบัติงานของครูในปัจจุบัน 140 
ประวัติผู้เขียน            142 



 

 

 

ฏ 

 

สารบัญตาราง  
หน้า 

ตารางที่  
**2-1**แสดงการสังเคราะห์ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ที่สอดคล้อง
กับงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

  43 

**4-1**จำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=218)   51 
**4-2**ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ภาพรวม (n=218) 

  53 

**4-3**ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู (n=218) 

  54 

**4-4**ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะตาม
มาตรฐาน การปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ ด้านการจัดการเรียนรู้ (n=218) 

  57 

**4-5**ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะตาม
มาตรฐาน การปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน (n=218) 

  60 

**4-6**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ ( I) ดัชนีความ
ต้องการจำเป็น (PNI modified) และลำดับของความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี (n=218) 

  62 

** 4-7*  ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ ( I) ดัชนีความ
ต้องการจำเป็น (PNI modified) และลำดับของความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 
(n=218) 

  63 

 
 
 



 

 

 

ฐ 
 

 
สารบัญตาราง (ต่อ) 

 
ตารางที่ หน้า 
**4-8**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ ( I) ดัชนีความ

ต้องการจำเป็น (PNI modified) และลำดับของความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ด้านการจัดการเรียนรู้ 
(n=218) 

  66 

**4-9**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ ( I) ดัชนีความ
ต้องการจำเป็น (PNI modified) และลำดับของความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองและชุมชม (n=218) 

  69 

  
  
  
  

 
 



 

 

 

ฑ 

 

สารบัญรูปภาพ (ถ้ามี)  
ภาพที่ หน้า 
**2-1**กรอบแนวคิดการค้นคว้าอิสระ   44 
  
  
  
  
  
  

 
 



 

 

 

2 
 

บทที่ 1 

บทน า 

 

1.1**ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของคนไทยทุกคน ที่รัฐต้องจัดให้เพื่อพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัย                 

ให้มีความเจริญงอกงามทุกด้าน เพื่อเป็นต้นทุนทางปัญญาที่ส าคัญในการพัฒนาทักษะ คุณลักษณะ

และสมรรถนะในการประกอบสัมมาชีพ และการด ารงชีวิตร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขอันจะ

น าไปสู่เสถียรภาพ และความม่ันคงของสังคมและประเทศชาติที่ต้องพัฒนาให้เจริญก้าวหน้า ทัดเทียม

นานาประเทศในเวทีโลก ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 

(แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579)  

การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลัก                      

ในการพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข ใน

กระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ทั่วโลกจึงให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการ

พัฒนา การศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลง การจัดการ

ศึกษาในปัจจุบันจึงต้องปรับเปลี่ยน ให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและการพัฒนาก าลังคนดังกลา่ว 

โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษ ที่ 21 เพื่อให้ได้ทั้งความรู้และ

ทักษะจ าเป็นต้องใช้ในการด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ และ การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง ทักษะส าคัญจ าเป็นในโลกศตวรรษที่ 21 (ส านักงาน

เลขาธิการ สภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2560)   

การพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของคน มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะที่เหมาะสมในแต่ละ

ช่วงวัย เพื่อวางรากฐานให้เป็นคนมีคุณภาพในอนาคต การพัฒนาทักษะสอดคล้องกับความต้องการใน

ตลาดแรงงานและทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของคนในแต่ละช่วงวัยตามความ

เหมาะสม เช่น เด็กวัยเรียนและวัยรุ่นพัฒนาทักษะการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์

รวมทั้งการให้ความส าคัญกับการพัฒนาให้มีความพร้อมในการต่อยอดพัฒนาทักษะในทุกด้านมีทักษะ

การท างานและการใช้ชีวิต (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 
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ยุคของศตวรรษที่ 21 สังคมโลกต้องต่อสู่กับการเปลี่ยนแปลงอย่างมากในหลาย ๆ ด้าน ทั้ง

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ในมุมมองทางด้านการศึกษานั้น ถือได้ว่า เป็นยุคของโลก

ใหม่แห่งการเรียนรู้ เนื่องจากโลกแห่งการศึกษาได้มีการเปลี่ยนแปลงไป  ค่อนข้างมาก จะเห็นได้ว่า 

การศึกษาในอดีต (ก่อนช่วงศตวรรษท่ี 21) การเรียนรู้ของผู้เรียนนั้น จะข้ึนอยู่กับผู้สอนเป็นส าคัญ ถ้า

ผู้สอนหรือครูไม่สอนผู้เรียนก็จะไม่รู้ เนื่องจากความรู้เป็นสิ่งที่หายาก แต่ในยุคของศตวรรษที่ 21 นี้ 

ความรู้หาได้ง่าย แหล่งของความรู้มีอยู่หลากหลาย ผู้เรียนสามารถค้นคว้าและเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ซึ่ง

สิ่งเหล่านี้คือความท้าทายที่นักการศึกษาและ ผู้สอนต้องตระหนักรู้และเตรียมความพร้อมในการสอน 

เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 (21stcentury skill) ให้ได้อย่างเท่าทัน เพ่ือที่ผู้เรียนจะ

สามารถน าทักษะความรู้ไปปรับใช้ในสังคม เพื่อให้ชีวิตด ารงอยู่ได้อย่างมีคุณภาพ ส าหรับโจทย์ส าคัญ

ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทุกระดับคือ จะเตรียมความพร้อมของผู้เรียนอย่างไรให้

สามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพนั่นเอง (พระครูปริยัติคุณรังษี) 

การที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวต้องอาศัยครูผู้สอนที่มีทักษะ                     

ในการจัดการเรียนรู้ มีเจตคติต่อวิชาชีพครูที่ดี มีแรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ์สูง โดยเฉพาะในยุคศตวรรษที่ 21 

เป็นทักษะแห่งอนาคตใหม่ที่ครูควรมีครูในศตวรรษที่ 21 มีคุณคามากกว่าครูในศตวรรษที่ 20 โดยจะ

มีคุณคาได้ จะตองเปลี่ยนจากการสอนไปสู่การเป็น coach จากถ่ายทอดความรูไปเป็นผู้อ านวยการ

สร้างความรู โดยให้เด็กลงมือท าด้วยตนเอง และเท่าทันโลก เพราะครูถือเป็นบุคคลหรือกลไกส าคัญที่

จะท าให้การพัฒนาของระบบการศึกษาของไทยประสบความส าเร็จ ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงไม่ได้

มีไว้ส าหรับผู้เรียนเท่านั้น แต่ในความเป็นจริงแล้วมีไว้พัฒนาครูและบุคลากรด้วย เป้าหมาย เพื่อสร้าง

คนให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ สามารถเรียนท างานและใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้ (นวพร ชลารักษ์, 

2558) จึงต้องมีกระบวนการแนวทางในการส่งเสริมเสริมสร้างการพัฒนาครูอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง 

พัฒนาสมรรถนะครูมืออาชีพ เพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพื่อรองรับกระแสของการ

เปลี่ยนแปลงมุ่งสู่การสร้างคุณภาพ ของผู้เรียน (สมบูรณ์ ธรรมลังกา, 2561) 

ด้วยสภาพปัญหาการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน เป็นการจัดการศึกษาที่มุ่งสร้างผู้เรียนให้มี

ทักษะ ในศตวรรษที่ 21 แต่ด้วยการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วท าให้ครูในสถานศึกษาปรับตัวไม่ทัน ไม่

เข้าใจธรรมชาติผู้เรียน ไม่มีความรู้การจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นให้ผู้เรียนปฏิบัติ 

สร้างสรรค์ผลงาน เป็นการจัดการ เรียนรู้เชิงรุก ประกอบกับมีการเข้าถึงความรู้ได้ง่ายขึ้น ครูไม่

จ าเป็นต้องบอกความรู้ทุกเรื่องครูต้องวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อน าไปสู่การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่
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สอดคล้องกับมาตรฐาน ตัวชี้วัด หรือสมรรถนะที่เป็นไปตามหลักสูตรที่ก าหนด การเตรียมครูเพื่อให้มี

สมรรถนะการจัดการเรียนรู้  เพื่อรองรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งสมรรถนะที่ส าคัญ

ส าหรับครู ประกอบด้วย 1) การเรียนรู้เทคโนโลยีสู่การออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ 2) การพัฒนาความรู้ ด้านศาสตร์การสอน 3) การค้นคว้าอิสระเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 4) การพัฒนา

คุณภาพ การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ 5) การหลอมรวมการบูร

ณาการระหว่างเนื ้อหา  สาระวิชา (Content Knowledge) หลักวิชาชีพครู (Pedagogical 

Knowledge) และเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ากับการจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาสาระเฉพาะทาง 

(Technological Pedagogical Content Knowledge : TPCK) โดยการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอก

ชั้นเรียน การจัดการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันจึงต้องการหลอมรวมการบูรณาการระหว่างเนื้อหาสาระวชิา  

(Content Knowledge) หลักวิชาชีพครู (Pedagogical Knowledge) และเทคโนโลยีสารสนเทศเข้า

กับการจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาสาระเฉพาะทาง (Technological Pedagogical Content 

Knowledge : TPCK) (คุรุสภา, 2564) ครูยุคใหม่จ าเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะด้านหลักสูตร นวัตกรรม 

การพัฒนาและการใช้ระบบ E–learning และสมรรถนะด้านการสื่อสาร มีความเข้าใจธรรมชาติของ

ผู้เรียนและใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียนรายบุคคล พัฒนาสู่การเป็นมืออาชีพ และปรับเปลี่ยน

บทบาทใหม่จากการเป็นผู้ให้ความรู้เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้จากแหล่ง

เรียนรู้ต่าง ๆ ได้และเกิดการเรียนรู้ บทบาทเป็นผู้สร้างแรงกระตุ้นจูงใจ (Motivation) ให้ผู้เรียนมีแรง

บันดาลใจ (Inspiration) มุ่งมั่นสู่เป้าหมายชีวิตและบทบาทของการให้ค าแนะน าปรึกษา (Coaching) 

ช่วยเหลือนักเรียนรวมทั้งบทบาทในการสร้างและบูรณาการความรู้ มีทักษะการคิดวิเคราะห์และ

สร้างสรรค์ มีวิสัยทัศน์และตกผลึกทางความคิดเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เรียน รู้และเข้าใจ

เทคโนโลยีใหม่มีทักษะใหม่ ๆ มีทักษะการสอนเด็กให้เติบโตเต็มศักยภาพและสร้างผลงานใหม่  ๆ มี

จรรยาบรรณวิชาชีพและมีบทบาทน าด้านการสอนและวิชาชีพ พัฒนาคุณภาพการศึกษา (สมศักดิ์ ดล

ประสิทธิ์, 2564) 

การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 นั้น กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่

ชัดเจนในการพัฒนาศักยภาพครู อาจารย์ ได้ด าเนินการปฏิรูปการศึกษาในด้านการฝึกอบรมและ

พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาโดยเน้นพัฒนาคร ู ตามทักษะในศตวรรษที ่ 21 และ

ความสามารถในการสอนเด็กให้เห็นความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง ของโลก การพัฒนาหลักสูตร 

กระบวนการเรียนรู้และการสนับสนุน  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการศึกษา ซึ่งการพัฒนา

ปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้นั้นจะต้องให้สอดคล้องกับ สภาวการณ์ของโลกปัจจุบันและ
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รับมือกับการเปลี ่ยนแปลงที ่อาจจะเกิดขึ ้นได้ (เจริญ ภูว ิจ ิตร์ , 2560) ข้อสรุปของส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาเกี ่ยวกับการพัฒนาครูในแต่ละรอบปี พบว่า ครูได้รับการพัฒนา

ค่อนข้างมาก แต่ขาดการติดตามและประเมินผลการน าความรู้ไปใช้พัฒนา การจัดการเรียนการสอน

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มีความซ ้าซ้อนของหลักสูตรและสาระในการพัฒนาครู ไม่มีความชัดเจนว่า

หลักสูตรการพัฒนาตรงกับความต้องการของผู้เข้ารับการพัฒนาและสามารถน าไปใช้ได้จริง นอกจากนี้

ครูยังขาดการพัฒนาที่ต่อเนื่องไม่มีการวางแผนระยะยาว (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร , 

2561) 

ปัญหาการพัฒนาครูในอดีตที่ผ่านมา คือ ไม่กระจายโอกาสให้ครูอย่างทั่วถึง มีความซ ้าซ้อน             

ในการอบรมครูบางคนได้รับการอบรมจากหลายหน่วยงานในแต่ละปี ขณะที่ครูบางคนอาจไม่มีโอกาส

เลย และหลักสูตรการอบรมอาจจัดขึ้นตามความต้องการของผู้จัด ไม่สอดคล้องกับความต้องการที่

แท้จริงของครู เป็นการอบรมที่ดึงครูออกจากห้องเรียน ท าให้ครูละทิ้งเด็กและการสอน  (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

จากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครูและผู้บริหารในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี จ านวน 7 แห่ง ประกอบด้วย 1) วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 2) วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี แห่งที่ 2 

3) วิทยาลัยเทคนิคโพธาราม 4) วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีราชบุรี 5) วิทยาลัยสารพัดช่างราชบรุี 

6) วิทยาลัยการอาชีพบ้านโป่ง 7) วิทยาลัยการอาชีพปากท่อ พบว่าครูผู้สอนยังประสบปัญหาหลาย

ด้าน ในการพัฒนาสมรรถนะและการปฏิบัติหน้าที่ ทั ้งในด้านการจัดการเรียนรู้ ความสัมพันธ์กับ

ผู้ปกครองและชุมชน และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในศตวรรษท่ี 21 ที่เน้นทักษะการ

คิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ในด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่าครูส่วนใหญ่ยัง

ขาดสมรรถนะในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการกับทักษะในศตวรรษที่ 21 และยังยึดติด

กับรูปแบบการสอนแบบเดิม ประกอบกับภาระงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการสอนมีจ านวนมาก ส่งผลให้ไม่

มีเวลาเพียงพอในการเตรียมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ นอกจากนี้ ครูยังขาดทักษะใน

การตั้งค าถามเชิงวิเคราะห์และสร้างสรรค์เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ในด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน พบว่าครูบางส่วนยังไม่ตระหนักถึงความส าคัญของความร่วมมือ

กับผู้ปกครองและชุมชนในการส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียน ขาดการประสานงานเชิงรุก และมักจะ

ติดต่อเมื่อเกิดปัญหาเท่านั้น ท าให้การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนไม่ต่อเนื่อง ใน

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ของครู พบว่า หลักสูตรการอบรมที่จัดให้ยังไม่ตรงกับความต้องการจริงของครู 



 

 

 

6 
 

6 

อีกทั ้งข้อจ ากัดด้านเวลา และทรัพยากร ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมเสริม อื ่น ๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และขาดการประยุกต์ใช้สถานการณ์ปัจจุบันในการจัดการเรียนรู้ 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู ้ค้นคว้าอิสระในฐานะที่เป็นผู ้หนึ่งที ่ปฏิบัติงานอยู ่ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี เล็งเห็นถึงความส าคัญและสนใจที่จะศึกษาสภาพการพัฒนา

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อใช้เป็นแหล่งข้อมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  

อย่างมีประสิทธิภาพและผลิตก าลังคนให้มีคุณภาพสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหาร และการด าเนินงานของ 

สถานศึกษาและการพัฒนาก าลังคนในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศต่อไป 

1.2**ค าถามการค้นคว้าอิสระ  

1.2.1**ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู                  

เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีในแต่ละด้าน           

อยู่ในระดับใด  

1.3**วัตถุประสงคการค้นคว้าอิสระ 

1.3.1**เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี 

1.3.2**เพื่อศึกษาล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน ของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี 

1.4**ขอบเขตการค้นคว้าอิสระ 

1.4.1**ขอบเขตเนื้อหา 

 การค้นคว้าอิสระครั ้งนี ้ด  าเนินการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน                  

การปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรีโดยประกอบด้วยสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด
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ราชบุรีประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 2) สมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ 3) สมรรถนะด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  โดยเป็นการศึกษาคูขนานระหว่าง

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค เพ่ือให้ได้มาซึ่งความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรี 

 1.4.2**ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.4.2.1**ประชากร 

ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรี จ านวนทั้งสิ้น 459 คน จากสถานศึกษา จ านวน 7 แห่ง  ในปีการศึกษา 2567 

1.4.2.2**กลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาครั้งนี้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ขนาดกลุ่มจากตารางส าเร็จรูป ของ Krejcie and 

Morgan ได้กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่ท างานสายการสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี จ านวน 218 คน ใช้ว ิธ ีการเลือกแบบเจาะจง (ชัยวิช ิต , 2558) โดยเลือกจากผู ้ตอบ

แบบสอบถามที่มีใบประกอบวิชาชีพครูทุกคน 

1.4.3**ขอบเขตด้านเวลา 

ใช้ระยะเวลาศึกษา ตั ้งแต่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2567 - 31 มีนาคม พ.ศ. 2568 

1.4.4**ขอบเขตด้านพ้ืนที่  

  สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี  

  1.4.4.1**วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี                                

  1.4.4.2**วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี แห่งที่2  

  1.4.4.3**วิทยาลัยเทคนิคโพธาราม  

  1.4.4.4**วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีราชบุรี  

  1.4.4.5**วิทยาลัยสารพัดช่างราชบุรี  

  1.4.4.6**วิทยาลัยการอาชีพบ้านโป่ง  

  1.4.4.7**วิทยาลัยการอาชีพปากท่อ 
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1.5**นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.5.1**สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 

หมายถึง คุณสมบัติหรือพฤติกรรมของครูที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนตน               

ที่ส่งผลให้ครูแสดงออกถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนา

ผู ้เรียนให้มีความรู้และทักษะตามมาตรฐานการเรียนรู้และสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่  21                     

ซึ ่งครอบคลุมสมรรถนะใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การปฏิบัติหน้าที ่ครู 2) การจัดการเรียนรู ้ และ 3) 

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

1.5.1.1**การปฏิบัติหน้าที่ครู หมายถึง  พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูที่มุ่งมั่น

พัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู ยอมรับความแตกต่าง

ของผู้เรียนแต่ละบุคคล สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ให้แก่ผู ้เรียน ส่งเสริมให้ผู ้เรียน

แสวงหาการเรียนรู้ และมีความก้าวหน้าทางการเรียน มีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและ

เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนร่วมไปกับการพัฒนาตนเองของครูอย่างต่อเนื่องให้มีความรอบรู้ 

เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน และเป็นครูมืออาชีพ 

1.5.1.2**การจัดการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูที่แสดงว่า            

ครูมีความรู้ ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จัดท าแผนการสอน

และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาผู้เรียนตามความถนัดและความสนใจ ใช้กลวิธีการสอนต่าง 

ๆ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการเรียนรู้อย่างหลากหลาย โดยสามารถบูรณาการความรู้ 

ศาสตร์การสอนและเนื้อหาศตวรรษ ที่ 21 ดูแลช่วยเหลือและพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคล

อย่างเป็นระบบ มีการค้นคว้าอิสระ สร้างนวัตกรรมและใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้  

สามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่สะท้อนการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน และท างานเป็น

ทีมอย่างสร้างสรรค์เพ่ือร่วมพัฒนาวิชาชีพ 

1.5.1.3**ความสัมพันธ์กับผู ้ปกครองและชุมชน หมายถึง พฤติกรรมหรือการ

แสดงออก  ของครูที่ร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่

พึงประสงค์  สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มี

คุณภาพของผู้เรียน ศึกษาและเข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพื้นฐาน

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม และส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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1.5.2**ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของของครู             

เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผลของกระบวนการวิเคราะห์เพ่ือหาช่องว่าง                    

หรือความแตกต่างระหว่างสภาพที ่เป็นจริง กับสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตาม

มาตรฐาน การปฏิบัติงานของครู เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ซึ ่งในการวัดความต้องการจ าเป็น ผู้ค้นคว้าอิสระได้

ค านวณดัชนีชี้วัดความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index: 8 PNI modified) โดย

ประเมินทั้งระดับสภาพที่เป็นจริง และระดับสภาพที่พึงประสงค์ในแต่ละข้อของแต่ละด้าน 

แล้วน าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย หลังจากนั้นน ามาหาผลต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึง

ประสงค์กับสภาพที่เป็นจริง แล้วหารด้วยค่าเฉลี ่ยของสภาพที ่เป็นจริง แล้วจัดล าดับ

ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในแต่ละด้าน ดัชนีชี้วัดความต้องการจ าเป็นดังกล่าวจะชี้

สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น จริงในปัจจุบันที่ต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุง และแก้ไข เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อผู้เรียน ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และสถานศึกษานั้นด้วย 

1.5.2.1**สภาพปัจจุบันของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  หมายถึง คุณสมบัติหรือพฤติกรรมของครูที่เป็นผลมาจาก

ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนตน ที่ส่งผลให้ครูแสดงออกถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะตามมาตรฐาน

การเรียนรู้และสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ในห้วงเวลาที่ผู้ค้นคว้าอิสระศึกษาซึ่ง

ครอบคลุมสมรรถนะใน 3 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัต ิหน้าที ่ครู การจัดการเร ียนรู ้ และ

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

1.5.2.2**สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู               

เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง คุณสมบัติหรือพฤติกรรมที่คาดหวังของครูที่

เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนตน ที่ส่งผลให้ครูแสดงออกถึงพฤติกรรม

การปฏิบัติงานและความสามารถในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะ

ตามมาตรฐานการเรียนรู้และสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งครอบคลุมสมรรถนะใน 

3 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ครู การจัดการเรียนรู้ และความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ

ชุมชน 
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1.5.3**สถานศึกษา วิทยาลัยสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน

จังหวัดราชบุรี หมายถึง สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาหรือสายอาชีพในจังหวัด

ราชบุรี ซึ ่งอยู่ภายใต้ การดูแลของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) หรือ

หน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 

และทักษะในวิชาชีพ เพ่ือรองรับความต้องการของตลาดแรงงานในระดับภูมิภาคและประเทศ 

1.6**ประโยชน์ที่ได้รับ 

  1.6.1**ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรีได้ข้อมูลสารสนเทศไปใชในการวางแผน

พัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

  1.6.2**ผู้บริหารสถานศึกษาในอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี น าผลการศึกษาความตอง

การจ าเป็น และแนวทางการพัฒนาไปใช้วางแผนในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ของคร ู              เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

  1.6.3**ครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี ได้ข้อมูลสารสนเทศและแนว

ทางการพัฒนาไปใช้วางแผนในการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู

เพ่ือการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานค้นคว้าอิสระท่ีเกี่ยวข้อง 

 การค้นคว้าอิสระ เรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ของครู เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ครั้ง

นี้ ผู้ค้นคว้าอิสระได้ศึกษาหลักการ ทฤษฎีจากเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่ออธิบายและ ใช้

เป็นกรอบในการศึกษาวิเคราะห์ อภิปลายผลการศึกษา โดยรายละเอียดตามล าดับดังนี้ 

 2.1**แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

  2.1.1**ความจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21  

  2.1.2**ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

 2.2**แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะครู  

  2.2.1**ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ  

  2.2.2**องค์ประกอบของสมรรถนะ  

  2.2.3**ประเภทของสมรรถนะ  

  2.2.4**ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะครู 

 2.3**แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

  2.3.1**สมรรถนะครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทต่างประเทศ  

  2.3.2**สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในประเทศไทย 

  2.3.3**สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 

 2.4**แนวคิดในการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

  2.4.1**แนวคิดในการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

  2.4.2**ความหมายและประโยชน์ของการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

  2.4.3**ประเภทของความต้องการจ าเป็น 

  2.4.4**การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น  

 2.5**งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  2.5.1**งานวิจัยภายในประเทศ  

  2.5.2**งานวิจัยต่างประเทศ 

 2.6**กรอบแนวคิดการค้นคว้าอิสระ 
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2.1**แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

2.1.1**ความจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21  

โลกในศตวรรษที ่ 21 เป็นโลกแห่งความเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และส่งผลกระทบ              

ให้เกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอยทั่วโลก ท าให้นานาประเทศเกิดความตระหนักในการเตรียมทรัพยากร

มนุษย์ให้ทันการเปลี่ยนแปลง นั่นคือ การเตรียมเด็กและเยาวชนให้ได้รับการศึกษาที่มีความเหมาะสม

กับโลก แห่งศตวรรษที่ 21 ถึงแม้ว่าสาเหตุของภาวะเศรษฐกิจถดถอยจะไม่ได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับ

การศึกษาแต่ผลลัพธ์ที่ได้รับกลับให้บทเรียนที่ส าคัญกับหลาย ๆ ประเทศ ไม่ว่าจะเป็นภาวะว่างงาน 

คุณภาพชีวิตที่ไม่ได้มาตรฐาน ขาดบริการทางสังคม และความหดหู่ของครอบครัวที่ต้องต่อสู้ดิ้นรน

ด้วยความหวังเพียงเล็กน้อย ซึ่งสภาวะดังกล่าวนี้ไม่ใช่อนาคตที่แต่ละชาติต้องการ  ดังนั้น ประเทศต่าง 

ๆ จึงต้องแสวงหาหลักประกันที่ดีที่สุดที่ท าให้สังคมไม่ต้องเผชิญชะตากรรมที่น่าเศร้านี้ และสิ่งที่เป็น

ความหวังส าหรับอนาคตที่สดใสและรุ่งเรืองของชาติ คือ การลงทุนอย่างต่อเนื่องในการจัดการศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ให้กับเด็กและเยาวชนของตน ทุกคนต้องได้เรียนรู้ทักษะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือ

สามารถด ารงชีวิตและมีส่วนร่วมพัฒนาสังคมของตนได้ Trilling & Fadel (2009) ดังจะเห็นได้จาก

แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ดังนี้  

2.1.1.1**Stewart (2012, อ้างถึงใน นริศสรา บุญสอาด, 2563) ได้กล่าวถึง สภาพสังคม ใน

ศตวรรษที่ 21 ว่ามีความเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ ด้าน ด้านที่เป็นผลจากการคิดค้นพัฒนาเทคโนโลยี

ด้านต่าง ๆ   โดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสาร ท าให้เกิดสังคมโลกไร้พรมแดนทั้งการติดต่อสื่อสาร การ

เคลื่อนย้ายที่อยู่อาศัย การด าเนินธุรกิจ และวิถีชีวิตของผู้คนที่ทั้งมีอิสระและพึ่งพากันมากขึ้น เกิด

สังคมและเศรษฐกิจ ฐานความรู้ท าให้สังคมต้องการคนที่มีความรู้มากขึ้น ทั้งการคิดแก้ปัญหา การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อสื่อสาร การท างานเป็นทีม เป็นต้น เพื่อพร้อมรับมือกับการแข่งขัน

ทางเศรษฐกิจแบบเน้นความรู้ (Knowledge based economies) แรงงานยุคใหม่ต้องเป็นแรงงานที่

มีสมรรถนะสากลจึงจะสามารถน าตนเองไปสู ่การจ้างงานในระดับนานาชาติ ดังนั ้น  การพัฒนา

การศึกษาถือเป็นวิธีการหนึ่งที่ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ใช้เพ่ือน าพาประชาชนของตนเองให้หลุดพ้นจาก

ความยากจน และสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ 

2.1.1.2**เจริญ (2560) กล่าวว่า การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีมุมมองต่อสถานการณ์โลก  ที่

มีความแตกต่างจากศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยมองว่าระบบการศึกษาต้องมีการพัฒนาเพื ่อให้

สอดคล้องกับภาวะความเป็นจริง สร้างกระบวนการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดอย่าง
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สร้างสรรค์และสามารถน าแนวความคิดไปปรับเข้ากับบริบทของโลกที่เปลี ่ยนแปลงไปได้อย่าง

เหมาะสมและความจ าเป็นที่เยาวชนหรือผู้เรียนจะต้องมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกแห่ง

ศตวรรษท่ี 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษท่ี 20 และ 19  

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้ระบุไว้ในแผนการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ว่า ประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทายที่เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่ 

21 ทั้งในส่วนที่เป็นแรงกดดันภายนอก จากกระแสโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี และแรงกดดันจากภายในจากสภาวการณ์และการเปลี ่ยนแปลงด้านโครงสร้าง

ประชากร สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซึ่งล้วนส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ซึ่งเป็น

กลไกหลักในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อันเป็นรากฐานของการพัฒนาประเทศ ระบบการศึกษาจึง

ต้องปรับเปลี่ยนให้สนอง และรองรับความท้าทายดังกล่าว 

จักรพรรดิ และจ าลอง (2562) กล่าวว่า การจัดการศึกษาขั ้นพื ้นฐานต้องสอดคล้อง           

กับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สภาพแวดล้อมและความรู้ทางวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และ

คุณภาพการศึกษาให้มีมาตรฐานสากล และสอดคล้องกับประเทศไทย 4.0 โลก ในศตวรรษท่ี 21 และ

ทัดเทียมกับนานาชาติ  

ทวีศักดิ์ (2562) ได้แสดงให้เห็นว่า โลกในศตวรรษที่ 21 มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่าง

มากและได้ส่งผลกระทบต่อหลายด้านของชีวิตความเป็นอยู่ของคนทั่วไป โดยเฉพาะผู้เรียนจะถูกมอง                  

เป็นชาวพื้นเมืองดิจิทัล (Digital native) อยู่ในยุคที่มีการใช้อุปกรณ์สื่อสารและความก้าวหน้าทาง

ดิจิทัลมาก ด้วยเหตุนี้ ครูในศตวรรษที่ 21 จึงต้องพัฒนาตนเองและตามให้ทันกับความเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว จัดการเรียนการสอนเพ่ือเตรียมผู้เรียนให้พร้อมอยู่ในโลกและสังคมในศตวรรษที่ 21 และ

ครูต้องได้ร ับ การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 หากครูไม่มีทักษะเหล่านี ้จะท าให้ผู ้เรียนขาด

ความสามารถทางด้านสังคมและเศรษฐกิจในอนาคต ดังนั้น ครูจึงต้องเตรียมผู้เรียนให้มีความพร้อมใน

การศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัยและการท างานในอนาคตโดยมีทักษะแห่งอนาคต ในศตวรรษท่ี 21 

อย่างเพียงพอและเหมาะสม  

สุทธิวรรณ (2562) กล่าวว่า ปัจจุบันโลกในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี ่ยนแปลงทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ส่งผลให้ประเทศทั่วโลกก าหนดทิศทางการผลิต
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และพัฒนาก าลังคนของประเทศให้มีทักษะ สมรรถนะสูง จึงท าให้ประเทศไทยต้องปรับเปลี่ยนการ

จัดการเรียนการสอนให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและการพัฒนาก าลังคนดังกล่าว 

เข็มทอง (2564) กล่าวว่า ความเปลี่ยนแปลงของความรู้ กระแสโลกาภิวัตน์ และเทคโนโลยี 

ท าให้ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งความรู้ องค์การต่าง ๆ มีความต้องการแรงงานที่มีความรู้ ทักษะ และ

ความสามารถในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาต้องที่เน้นให้ผู้เรียนมีทั้งความรู้

ในวิชาแกนและทักษะที่ส าคัญต่อการประกอบอาชีพ คือ ทักษะชีวิตและการท างาน ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะการเรียนรู้ และนวัตกรรม สถานศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยน

แนวทางในการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ เพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ก้าวทันต่อความ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  

สมศักดิ ์ (2564) กล่าวว่า การจัดการศึกษาเพื ่อพัฒนาก าลังคนปัจจุบันและอนาคต                 

ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และจ าเป็นต้องทบทวนทั้งวิธี

คิดและวิธีด าเนินการการวางแผนการศึกษา การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ให้สามารถด าเนินการพัฒนาคนในทุกช่วงวัย ให้มีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการอยู่ในโลกแห่ง

อนาคตในศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านความรู้ ทักษะที่จ าเป็นแต่ละช่วงวัย และคุณลักษณะที่สังคมต้องการ 

(Soft skills) สร้างก าลังคนให้เป็นทุนมนุษย์ (Human capital) ที่มีคุณค่าต่อประเทศชาติ และสังคม

โดยรวมให้ความส าคัญในการสร้างพลังแห่งความร่วมมือและความรับผิดชอบในการจัดการศึกษาทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมให้มีคุณภาพในทุกช่วงวัย น าไปสู่เป้าหมายการพัฒนา

ประเทศให้มั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน  

กล่าวสรุปได้ว่า โลกในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ที่รวดเร็วและรุนแรง ส่งผลกระทบให้นานาประเทศ โดยเฉพาะประเทศ

ไทยต้องจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 

โดยเตรียมผู้เรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต  การประกอบอาชีพ รวมถึงการปรับตัวอย่าง

ชาญฉลาดท่ามกลางกระแสของการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องและ

สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างปกติสุข 

2.1.2**ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่จะกล่าวต่อไปนี้ ได้รับการพัฒนา

มาจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21ST 
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Century Skills) หรือเรียกย่อว่า เครือข่าย P21 ประมาณปี ค.ศ. 2002 ที่เกิดขึ ้นในประเทศ

สหรัฐอเมริกาจากความร่วมมือของครูนักการศึกษา และผู้น าทางธุรกิจของบริษัทเอกชนขนาดใหญ่ 

และส านักงานการศึกษาของรัฐที่ต้องการให้เยาวชนมีความรู้และทักษะส าหรับออกไปด ารงชีวิตในโลก

ศตวรรษท่ี 21 

กรอบความคิดทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 แสดงให้เห็นถึงการบูรณาการระหว่าง 

3 องค์ประกอบใหญ่ ๆ ดังนี้ 1) วิชาแกนและแนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21 2) ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 

21 ประกอบด้วย 3 กลุ่มทักษะ ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและ

เทคโนโลยี และทักษะชีวิตและการท างาน และ 3) ระบบสนับสนุนจ าเป็น ประกอบด้วย 4 ระบบ 

ได้แก่ มาตรฐานและการประเมินของศตวรรษที่ 21 หลักสูตรและการสอนของศตวรรษที่ 21 การ

พัฒนาทางวิชาชีพของศตวรรษที่ 21 และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของศตวรรษที่ 21 Trilling & 

Fadel (2009,อ้างถึงใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์, 2562)  

2.1.2.1**ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ประกอบด้วย 3 

กลุ่มทักษะ (ทวีศักดิ์) ดังนี้  

2.1.2.1.1**ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and innovation skills) 

ประกอบด้วย  

ก)**ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and innovation)  

ข)**การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and 

problem solving)  

ค )**การส ื ่อสารและการร ่วมม ือท  างาน (Communication and 

collaboration)  

2.1.2.1.2**ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ( Information, media and 

technology skills) ประกอบด้วย  

ก)**การฉลาดรู้ด้านสารสนเทศ (Information literacy)  

ข)**การฉลาดรู้ด้านสื่อ (Media literacy)  

ค)**การฉลาดรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information, 

Communications and Technology literacy: ICT literacy)  

2.1.2.1.3**ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and career skills) ประกอบด้วย  
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ก)**ความยืดหยุ ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and 

adaptability)  

ข)**ความคิดริเริ่มและการชี้น าตนเอง (Initiative and self-direction)  

ค)**ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and cross-

cultural skills) 

ง)**ผลิตภาพและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ (Productivity and 

account-ability) 

จ)**ความเป ็นผ ู ้ น  าและความร ับผ ิ ดชอบ ( Leadersh ip and 

responsibility) 

2.1.2.2**กรอบแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่น าเสนอโดยเครือข่าย

องค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century 

Skills) สรุปได้ว่าผลลัพธ์ทางทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 7C 

ดังนี้  

2.1.2.2.1**Critical thinking and problem solving เป็นทักษะด้านการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 

2.1.2.2.2**Creativity and innovation เป็นทักษะด้านการสร้างสรรค์ และ

นวัตกรรม  

2.1.2.2.3**Cross-cultural understanding เป็นทักษะด้านความเข้าใจความต่าง

วัฒนธรรม หรือต่างกระบวนทัศน์  

2.1.2.2.4**Collaboration, teamwork and leadership เป็นทักษะด้านความ

ร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  

2.1.2.2.5**Communications, information, and media literacy เป็นทักษะ

ด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ 

2.1.2.2.6**Computing and ICT literacy เป็นทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร  

2.1.2.2.7**Career and learning skills เป็นทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ 
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นอกจากนี้ ทวีศักดิ์ (2564) ได้กล่าวว่า มีทักษะส าคัญที่ต้องเน้นอีก 3 ทักษะ ประกอบด้วย 

3R ได้แก่ Reading เป็นทักษะการอ่าน Writing เป็นทักษะการเขียน และ Arithmetic เป็นทักษะการ

ค านวณ รวมถึงต้องมีลักษณะทางจิตแห่งอนาคตที่ส าคัญ 5 ประการ (5M) ที่ Gardner ได้เสนอไว้

ส าหรับสังคม ที่จะสามารถอยู่ร่วมกันในอนาคตได้อย่างดี ได้แก่ จิตวิทยาการ (Disciplined mind) 

จิตสังเคราะห์ (Synthesizing mind) จิตสร้างสรรค์ (Creating mind) จิตรู้เคารพ (Respectful 

mind) และจิตจริยธรรม (Ethical mind)  

ไพฑูรย์ (2557, อ้างถึงใน รัตนา ดวงแก้ว, 2557) กล่าวว่า ทักษะของผู้เรียน ในศตวรรษท่ี 21 

ควรประกอบด้วย 7 ประการ ได้แก่ การคิดเชิงวิพากษ์และการประเมิน (critical thinking and 

evaluation) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ (analysis and synthesis) การคิดสร้างสรรค์และ

จินตนาการ (creativity and imagination) การสร้างผลผลิตและนวัตกรรม (productivity and 

innovation) การเปลี่ยนแปลงและการแก้ปัญหา (change and problem solving) การสื่อสารและ

ความเชื่อมั่น (communication and self-confident) และจริยธรรมและความรับผิดชอบ (ethics 

and responsibility)  

แผนการศึกษาแห่งชาติที่จัดท าโดยสภาการศึกษา ปี พ.ศ.2560 ที่กล่าวถึงทักษะในศตวรรษที่ 

21 3Rs8Cs ได้น ากรอบแนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 มาพัฒนาเป็นกรอบในการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

พัฒนาให้ผู ้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือ 3Rs 8Cs ดังนี้ 3 Rs ได้แก่ 1) Reading 

สามารถอ่านออก 2) (W) Riting สามารถเขียนได้ และ 3) (A) Rithmetic มีทักษะในการค านวณ และ 

8 Cs ได้แก่ 1) Critical Thinking & Problem Solving คือ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมี

วิจารณญาณและสามารถแก้ปัญหาได้ 2) Creativity & Innovation คือ การคิดอย่างสร้างสรรค์และ

คิดเชิงนวัตกรรม 3) Communication Information & Media Literacy คือ การสื่อสาร และการ

รู้เท่าทันสื่อ 4) Computer & ICT Literacy คือ การใช้คอมพิวเตอร์และรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 5) Cross-Cultural Understanding คือ ความเข้าใจในความแตกต่างทางวัฒนธรรม และ

กระบวนการคิดข้ามวัฒนธรรม 6) Collaboration Teamwork and Leadership คือ ความร่วมมือ

การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า 7) Career & Learning Skill คือ ทักษะทางอาชีพ และการเรียนรู้ 

และ 8) Compassion คือ ความมีเมตตากรุณา มีคุณธรรมและระเบียบวินัย 

สรุปได้ว่า ทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ควรเป็นทักษะในการด าเนินชีวิตให้

ทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในประเทศไทย ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีทักษะ
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การเรียนรู้ 3Rs และ 8Cs เพ่ือให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และสามารถท างาน

ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และเป็นบุคคลที่พร้อมเรียนรู้ตลอดเวลาและตลอดชีวิต 

2.1.3**แนวทางการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 

การจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 จะต้องจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดทักษะที่

จ าเป็นและสอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ครูต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเรียนรู้แบบเดิม เป็นการ

เรียนรู้ ที่ท าให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ของ

ครูในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

2.1.3.1**McTighe and Seif (2554, อ้างถึงใน เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, 2564) ได้

เสนอกรอบความคิดที่ส าคัญ 6 ประการที่ครูสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการ

สอนเพ่ือสร้างทักษะแห่งศตวรรษใหม่ให้กับนักเรียน ซึ่งประกอบด้วย 

2.1.3.1.1**พันธกิจด้านการสอนแบบมุ่งผลลัพธ์ โดยเน้นผลลัพธ์ที ่พึง

ประสงค์ส าหรับศตวรรษที่ 21 เป็นพิเศษ และการสอนเพื่อให้เกิดความเข้าใจและ

การถ่ายโอนความรู้  

2.1.3.1.2**หลักการเรียนรู้ ต้องก าหนดแนวคิดที่ชัดเจนด้านการเรียนรู้ที่

พัฒนาจากงานค้นคว้าอิสระที่ทันสมัย และเป็นแนวปฏิบัติที่ดี โดยมีมุมมองเรื่องการ

เรียนรู้ในเชิงการรับรู้และการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 

2.1.3.1.3**หลักสูตร เน้นการเรียนรู้ การคิด และความเข้าใจเชิงลึกให้มาก

ขึ้นโดยหลอมรวมผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ส าหรับศตวรรษที่ 21 เข้าไปในหลักสูตร ใช้

ทรัพยากรหลากหลายรวมทั้งเทคโนโลยี  

2.1.3.1.4**ระบบการประเมิน เป็นการประเมินผลที่ยึดมั่นหลักสูตรที่ถ่าย

โอนความรู้เข้ากับสถานการณ์ได้จริง ใช้ประเมินอย่างต่อเนื่องและให้ความเห็นตอบ

กลับที่ทันท่วงที่แก่ครูและผู้เรียน  

2.1.3.1.5**การสอน ใช้แนวทางการเรียนรู้ที ่เห็นพ้องต้องกัน เน้นการ

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และใช้การเรียนรู้ด้วยตนเอง เน้นการสอนและการฝึกเพ่ือ

ความเข้าใจและการถ่ายโอนความรู้  
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2.1.3.1.6**ปัจจัยสนับสนุน ใช้โมเดลการออกแบบย้อนกลับ (Backward 

design) เพื่อวางแผนหลักสูตรและปรับปรุงการสอนในโรงเรียนที่สอดคล้องและ

สนับสนุนผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยในระดับนโยบายสนับสนุน

ทางการเงินและมาตรฐานเนื้อหา เพื่อพัฒนาผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ส าหรับศตวรรษที่ 

21 ในระดับปฏิบัติเน้นการสอนเพ่ือความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

2.1.3.2**วิจารณ์ (2556) กล่าวว่า ครูในศตวรรษที่ 21 มีคุณค่ามากกว่าครูในศตวรรษที่ 20 

โดยจะมีคุณค่าได้ก็ต้องเปลี่ยนจากสอนไปสู่การเป็น coach จากถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้อ านวยการ

สร้างความรู้เพราะให้เด็กท าเอง และจากการที่เด็กเรียนรู้แบบผิวเผินไปสู่รู้จริง เปลี่ยนจากสอนวิชา

ไปสู่พัฒนาให้ครบด้าน เปลี่ยนจากรู้วิชาไปมีทักษะครูเปลี่ยนจากการเป็นผู้รู้เป็นผู้เรียนรู้และเปลี่ยน

จากครูผู้รอบรู้วิชาเป็นผู้ก ากับการเรียนรู้ของศิษย์เป็นสิ่งส าคัญที่สุด  

2.1.3.3**รัตนา (2557) กล่าวว่า ครูในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความรู้ความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนด้วยกลวิธีใหม่ ๆ และใช้บริบทของสังคมโลกที่เป็นอยู่ในการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้ซึ่งกลวิธีการสอนที่จะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นเรียนรู้อย่างมีความหมายและช่วย

พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนในระดับสูงมีหลายแนวทาง ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

2.1.3.3.1**การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (problem-based learning or PBL) เป็น

กลวิธีการสอนให้นักเรียนส ารวจประเด็นที่ซับซ้อนและท้าทายซึ่งมักเป็นสภาพปัญหาในปัจจุบัน

กลวิธีการสอนแบบนี้อาจจะใช้หลาย ๆ วิธีการผสมกัน การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส่งผลให้

นักเรียนเรียนรู้มากขึ้น เรียนอย่างกระตือรือร้น แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้แบบร่ว มมือกัน 

และมีปฏิสัมพันธ์เชิงสังคม 

2.1.3.3.2**การเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมใจ (cooperative learning) เป็น

การจัดนักเรียนให้เรียนรู้ด้วยกันเป็นกลุ่มที่มีความแตกต่างกันอย่างเหมาะสมซึ่งจะส่งผลต่อการ

เรียนรู้ได้มากเพราะได้แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน และขยายมุมมองทาง

ความรู้และความคิดให้กว้างขวางขึ้น นอกจากนี้ ยังช่วยพัฒนาการท างานเป็นทีม ภาะผู้น า ทักษะ

ชีวิต พร้อมทั้งส่งเสริมด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.1.3.3.3**การใช้บริบทของโลกที่เป็นจริง (real world contexts) เป็น

การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความหมายที่นักเรียนจะต้องเผชิญเมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ ซึ่งจะช่วยให้

การขาดเรียนของนักเรียนลดลง เสริมสร้างความร่วมมือและการสื่อสาร พัฒนาทักษะการคิดเชิง
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วิพากษ์ และช่วยเพิ่มความสามารถทางการเรียน เพราะว่า เมื่อนักเรียนได้เห็นความเชื่อมโยง

ระหว่างสิ่งที่เรียนรู้และความเป็นจริงของสังคม นักเรียนจะเกิดแรงจูงใจและเกิดการเรียนรู้ 

2.1.3.3.4**การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา (educational technologies ) เป็นการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับภาระงานการสอนของครูเพ่ือที่จะส่งเสริมและสนับสนุนการ

เรียนรู้ทั้งเนื้อหาในศตวรรษที่ 21 และเนื้อหาที่มีอยู่เดิม ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ของนักเรียนจึง

ต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีในบริบทของโรงเรียนให้มากข้ึนเพ่ือให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง 

2.1.3.3.5**การวัดและประเมินผล (assessment) เป็นการวัดประเมินผลที่

เน้นการวัดผลระหว่างการด าเนินงาน (formative assessment) ซึ่งจะช่วยให้ครูประเมินการเรียนรู้

ขณะที่ก าลังเกิดขึ้นและเป็นการวินิจฉัยปัญหาการเรียนก่อนที่นักเรียนจะเรียนรู้อย่างคลาดเคลื่อน 

หรือประยุกต์ใช้ทักษะอย่างผิด ๆ รวมทั้งจะช่วยให้ทั้งครูและนักเรียนเห็นแนวทางอย่างชัดเจนว่า 

จะต้องปฏิบัติอย่างไรจึงจะบรรลุตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  

2.1.3.4**สุริยาพร (2561) ได้ทบทวนวรรณกรรมและสรุปว่า ทักษะการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 คือ ความสามารถของครูที่ต้องเปลี่ยนจุดเน้นจากการสอนไปเน้นที่การเรียนทั้ง ของ

นักเรียนและของตนเอง เปลี่ยนบทบาทของตนเองจากครูสอนไปเป็นครูฝึก ต้องเรียนรู้ทักษะในการ

จัดการเรียนรู้ โดยรวมตัวกัน เป็นกลุ่มเพื่อเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง หรือ PLC 

(Professional learning community) และใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมืออ านวยความสะดวกในการ

จัดการเรียนรู้  

2.1.3.5**ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ระบุว่า การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ครูต้องสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญได้อย่างหลากหลาย โดยมีวิธีการ

จัดการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนเปลี่ยนสารสนเทศเป็นความรู้สร้างวัฒนธรรมการสืบค้น คัดเลือกความรู้

เรียนรู้เพื่อสร้างความรู้ ใช้แหล่งเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในการออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับระดับทักษะและความสามารถของผู้เรียน จัดการเรียนรู้ด้วยการ

ให้ลงมือปฏิบัติจริงผ่านโครงงานเรียนรู้จากการให้บริการ เน้นการสอนลักษณะเชิงวิพากษ์ เชิงบูรณา

การ และสหวิทยาการ ใช้การเรียนรู้ด้วยการค้นคว้าอิสระ การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ทักษะการ

แก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร และใช้การประเมินผลตามสภาพจริง  
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2.1.3.6**ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) (2564) ระบุว่า ในศตวรรษ  

ที่ 21 การจัดกระบวนการเรียนรู้เน้นพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับนักเรียนในยุคปัจจุบันและอนาคต                  

เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลกการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ            

ต้องพยายามเปลี่ยนบทบาทครูจากผู้บรรยายมาเป็นผู้อ านวยความสะดวก คณะครูร่วมกันออกแบบ

กิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ (Pedagogy) ให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมือเพื่อเรียนรู้และสร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเอง ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก และเสนอแนะเครื่องมือการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่าน

วิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะผ่านเทคโนโลยี ให้เข้าถึงความรู้ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง น าความรู้ที่

ได้มาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในห้องเรียนเรียกกระบวนการเรียนรู้แบบนี้ว่า Active Learning ที่ยึด

นักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centered)   

2.1.3.7**ทวีศักดิ์ (2562) ได้แสดงให้เห็นว่า หลักการบริหารจัดการชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งที่ครูควรให้ความส าคัญซึ่ง มีแนวทางส าคัญดังนี้  

2.1.3.7.1**จัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งในและนอกชั้นเรียน เพื่อกระตุ้นหรือส่งเสริมให้

ผู้เรียนเกิดความรู้สึกอยากเรียนและมีความกระตือรือร้นสนใจ และต้องสร้างบรรยากาศ             ตาม

ลักษณะที่สอดคล้องกับวัย (generation) และลักษณะผู้เรียน  

2.1.3.7.2**จัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้  โดยเฉพาะด้าน 

ICT จะเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญที่จะท าให้การจัดการเรียนการสอนมี ประสิทธิภาพมากขึ้นและสร้าง

บรรยากาศแห่งการเรียนรู้เพิ่มขึ้น 

2.1.3.7.3**จัดการชั้นเรียนทางด้านจิตวิทยา โดยเน้นการจัดการเกี่ยวกับความรู้สึก เจตคติ 

และพฤติกรรมของผู้เรียนโดยมีเป้าหมายที่จะส่งเสริมระเบียบวินัยในการจัดการเรียนรู้ เพื่อมุ่งให้

ผู้เรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู้ได้อย่างสูงสุด  

2.1.3.7.4**ใช้เทคนิค ทักษะการสอน และนวัตกรรมการเรียนการสอนอย่างเหมาะสมกับ

ห้องเรียนและลักษณะผู้เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เทคนิคและทักษะการสอนของครู 

ล้วนมีอิทธิพลต่อบรรยากาศในชั้นเรียนได้ทั้งสิ้น ดังนั้น การสร้างแรงจูงใจ การแปรเปลี่ยนความสนใจ  

การเปลี่ยนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายจะท าให้เด็กไม่เบื่อ เมื่อเทียบกับการที่ครูใช้วิธีสอน

แบบเดียว เป็นระยะเวลายาวนานจนเกินไป  
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2.1.3.7.5**สร้างกฎระเบียบร่วมกันระหว่างครูกับผู้เรียน การก าหนดกฎระเบียบของชั้นเรียน 

ถือเป็นสิ่งจ าเป็นและเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการจัดการในชั้นเรียน ทั้งนี้ครูต้องชี้แจงให้ผู้เรียนเข้าใจ 

และยอมรับว่าการปฏิบัติตามกฎระเบียบในชั้นเรียนจะท าให้ผู้เรียนสามารถที่ จะเรียนรู้อย่างราบรื่น 

ปราศจากอุปสรรคด้วยศักยภาพสูงสุดที่มีอยู่ในตนเอง ทั้งยังเป็นการวางพ้ืนฐานของการอยู่ร่วมกัน 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า แนวทางการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 ต้องปรับเปลี่ยน

บทบาทจากผู้สอนมาเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ เปลี่ยนจากการสอนเนื้อหาวิชาเพียง

อย่างเดียวมาเป็นการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในโลกศตวรรษท่ี 21 โดยใช้รูปแบบการสอนและการวัด

และประเมินผล ที่หลากหลาย เน้นการลงมือปฏิบัติ กระบวนการกลุ่ม การบูรณาการรวมไปถึงการใช้

นวัตกรรมเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเรียนรู้เพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน 

2.2**แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะครู  

2.2.1**ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ 

2.2.1.1**ความหมายของสมรรถนะ  

 สมรรถนะ (Competency ) เป ็นค  าท ี ่ ใช ้ ในศาสตร ์ทางบร ิหารการศ ึกษามานาน   

แต่ได้ถูกน ามาใช้เป็นรูปธรรมโดย David C. McClelland ในช่วงปี ค.ศ. 1970 เพ่ือใช้ศึกษาคุณสมบัติ 

และคุณลักษณะของการน าบุคคลเข้ามาร่วมงานกับองค์การ แนวคิดของ  McClelland ได้รับการ

พัฒนาเป็นระยะ ๆ มาอย่างต่อเนื่อง และถูกน าไปใช้ศึกษาค้นคว้าอิสระอย่างกว้างขวาง จ าลอง  

(2562) ดังนั้น ในการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะ จึงมีนักวิชาการหลายท่านกล่าวถึงความหมายของ

สมรรถนะไว้ได้สอดคล้องกัน ดังนี้  

 McClelland (1973, อ้างถึงใน รัตนา ดวงแก้ว, 2562) ได้อธิบายเกี่ยวกับความหมายของ

สมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ (Competencies) เป็นคุณสมบัติส่วนบุคคลที่เป็นผลมาจากความรู้ 

(Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะส่วนตนที่ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมที่จ าเป็นและมี

ผลท าให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานในบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนและเกิดผลลัพธ์อย่างยอดเยี่ยม  

 Paryy (1977, อ้างถึงใน จ าลอง นักฟ้อน, 2562) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของ

ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ (attributes) ที่เก่ียวข้องและสัมพันธ์กันในการ

ปฏิบัติงานและสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานของบุคคล 
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 Shermon (2004, อ้างถึงในจ าลอง นักฟ้อน, 2562) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ลักษณะ

รวมหรือการผสมผสานระหว่างความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะส่วนบุคคลและทักษะหรือความ

ช านาญ ซึ่งจะท าให้ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคคลและองค์การ  

 Sulaiman and Ismail (2020) กล่าวว่า สมรรถนะเป็นกลุ่มของพฤติกรรมที่มีบทบาทช่วยให้

บุคคลบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง สมรรถนะเป็นความสามารถของบุคคลในการ

ประยุกต์ใช้หรือใช้ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะส่วนบุคคลของตนเพื่อปฏิบัติงานที่

ยากล าบากในบทบาทและต าแหน่งที่ตนด ารงอยู่   

 เสน่ห์ (2559) ให้ความหมายว่า Competency คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ที่จ าเป็นของ

บุคคลที่ท าให้สามารถท างานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายประสบผลส าเร็จอย่างดีเยี่ยม ( superior 

performance) และแสดงบทบาท (role) ได้อย่างเหมาะสม 

 ส านักงานข้าราชการพลเรือน (2561) ให้ความหมายของค าว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของ

ทักษะ ความรู้ ความสามารถ รวมทั้งพฤติกรรม คุณลักษณะและทัศนคติ ที่บุคลากรจ าเป็นต้องมีเพ่ือ

ปฏิบัติงานอย่างมีประสทธิภาพ ประสิทธิผล และเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตรงตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายขององค์กร  

 จ าลอง (2562) ได้สรุปความหมายของค าว่า สมรรถนะ หมายถึง  การผสมผสานของ

คุณลักษณะพื้นฐาน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ฯลฯ และคุณลักษณะส่วนบุคคลได้แก่ 

แรงจูงใจ ค่านิยม ลักษณะนิสัย ภาพลักษณ์ส่วนบุคคล และบทบาททางสังคม ของบุคคลอันจะส่งผล

ให้การปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่และความรับผิดชอบได้อย่างมีผลส าเร็จอย่างโดดเด่นในองค์การ   

 ธนกฤต (2563) ได้อธิบายเกี่ยวกับความหมายของค าว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะของ

บุคคลที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญคือ องค์ความรู้ (Body of Knowledge) 

ทักษะ (Skill) ความสามารถ (Ability) แรงจูงใจ (Motivate) อุปนิสัย (Traits) ภาพลักษณ์ภายใน 

(Self-image) และบทบาททางสังคม (Social Role) 

 จากการศึกษาความหมายของค าว่า สมรรถนะ ที ่กล่าวมาข้างต้น  สรุปได้ว่า สมรรถนะ 

หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมภายในของบุคคลที่เกิดจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ

คุณลักษณะอื่นที่มีเฉพาะตัวบุคคล ที่เป็นแรงผลักดันให้สามารถท างานได้ส าเร็จตรงตามวัตถุประสงค์

และสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงาน 
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 2.2.1.2**ความส าคัญของสมรรถนะ  

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา จะเห็นได้ว่า สมรรถนะมีความส าคัญหลายประการดัง

ทัศนะของนักวิชาการต่อไปนี้   

  2.2.1.2.1**Mclagan (1980) ระบุว่า สมรรถนะเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ

เกี่ยวกับความสามารถหลัก (Key capabilities) ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน ด้วยเหตุนี้ ผู ้บริหาร 

เจ้าหน้าที่และลูกจ้างต้องสามารถเข้าใจเครื่องมือนี้เป็นอย่างดี และรับรู้ถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

สมรรถนะที่น าไปใช้เป็นเครื่องมือกับงานต่าง ๆ โดยน าไปใช้เป็นเกณฑ์ในการสรรหาและการคัดเลือก 

การประเมินการวางแผนพัฒนารายบุคคล การออกแบบหลักสูตรการฝึกอบรม การวางแผนอาชีพส่วน

บุคคล การชี้แนะการให้ค าปรึกษา การเป็นพี่เลี้ยง การสนับสนุน การวางแผนสืบทอดต าแหน่งและ

การระบุศกัยภาพสูง และเส้นทางอาชีพ 

  2.2.1.2.2**ชูชัย สมิทธิไกร (2556, อ้างถึงใน กนิน แลวงค์นิล, 2560) กล่าวว่า 

สมรรถนะ มีความส าคัญท้ังต่อบุคคลและองค์การ ดังนี้  

   ก)**ช่วยให้องค์การสามารถคัดสรรบุคคลที่มีคุณสมบัติที ่ดีทั ้งทางด้าน

ความรู้ ทักษะ และความสามารถ ตลอดจนพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพ่ือปฏิบัติงานได้ส าเร็จตาม

ความต้องการขององค์การอย่างแท้จริง  

   ข)**ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงระดับความรู้ ทักษะและความสามารถของ

ตนเองว่าอยู่ในระดับใด และจ าเป็นต้องพัฒนาในเรื่องใด ซึ่งจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากข้ึน  

   ค)**สามารถน าไปใช้ในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคคลในองค์การ  

   ง)**ช่วยสนับสนุนให้ตัวชี้วัดหลักของผลงาน (KPIs) บรรลุเป้าหมาย เพราะ

สมรรถนะจะเป็นตัวบ่งบอกได้ว่า ถ้าต้องการให้บรรลุเป้าหมายตาม KPIs แล้วจะต้องใช้สมรรถนะ

ใดบ้าง  

   จ)**ป้องกันไม่ให้ผลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอย่างเดียว ซึ่งหากมีการวัด

สมรรถนะจะท าให้ตรวจสอบได้ว่า พนักงานแต่ละคนประสบความส าเร็จเพราะโชคช่วยหรือด้วย

ความสามารถของตนเอง  
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   ฉ)**ช่วยให้การหล่อหลอมสมรรถนะขององค์การประสบความส าเร็จเร็ว

ยิ่งขึ ้น เพราะถ้า พนักงานทุกคนปรับสมรรถนะของตนเองให้เข้ากับมาตรฐานที่องค์การก าหนด

ตลอดเวลาแล้ว   ในระยะยาวก็จะสามารถส่งผลให้เกิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององค์การนั้น ๆ เช่น 

เป็นองค์การแห่งความคิดสร้างสรรค์ เพราะทุกคนในองค์การมีสมรรถนะในเรื่องการคิดสร้างสรรค์  

เป็นต้น 

  2.1.2.2.3**สิร ินันท์ (2559) ได้ทบทวนวรรณกรรมและสรุปว่า สมรรถนะมี

ความส าคัญ คือ สามารถน าไปใช้ในกระบวนการสรรหาบุคคล และคัดสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับ

งาน ช่วยในการวางแผน การค้นหาเทคนิควิธีการในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานที่จ าเป็นต่อ

ความส าเร็จของบุคลากรแต่ละคนในองค์การ รวมถึงช่วยในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรว่ามีจุดใดที่ควรแก้ไขและส่งเสริมให้ดีข้ึน 

  2.1.2.2.4**ชัยวุฒิ และพงษ์เสฐียร (2563)  อธิบายว่า สมรรถนะมีความส าคัญ          

ต่อการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายในการด าเนินขององค์การ 

บุคลากรสามารถรู้ถึงสมรรถนะที่แท้จริงของตนเองที่ได้รับจากการประเมินร่วมกันระหว่างองค์กรและ

บุคลากร และน ามาใช้กับการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรสามารถที่จะ

มุ่งฝึกฝนและอบรมที่จะลดช่องว่างทางทักษะ ความรู้ และทัศนคติ ด้วยการฝึกอบรมเฉพาะและมี

เป้าหมายที่ชัดเจนเป็นที่ต้องการตามลักษณะงาน ช่วยในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการรับสมัคร

งานด้วยการเปรียบเทียบสมรรถนะ สามารถก าหนดและระบุถึงทักษะที่จ าเป็นและตรงกับความ

ต้องการของงานได้ดียิ่งขึ้น สามารถพัฒนารูปแบบของสมรรถนะที่จะแข่งขันได้โดยมีการจัดล าดับของ

การเรียนรู้เทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า สมรรถนะมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์การ 

เนื่องจากสมรรถนะเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

บรรลุเป้าหมายของงาน อีกทั้งองค์การยังใช้สมรรถนะเป็นเกณฑ์ในกระบวนการสรรหาบุคคลช่วยใน

การวางนโยบายและใช้เป็นกรอบในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรในองค์การได้ 

 2.2.2**องค์ประกอบของสมรรถนะ คือ การจ าแนกองค์ประกอบของสมรรถนะแตกต่างกัน

ไปตามทัศนะของนักวิชาการในแต่ละยุคสมัยดังนี้ 

  2.2.2.1**McClelland (1973, อ้างถึงใน จ าลอง นักฟ้อน , 2562) ได้อธิบาย

ความหมายของค าว่า องค์ประกอบของสมรรถนะ ไว้ 5 ส่วน ดังนี้ 
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  2.2.2.1.1**Skills คือ ทักษะหรือความช านาญ หรือประสบการณ์ที่บุคคลได้ฝึกฝน 

และปฏิบัติจนมีความช านาญ   

  2.2.2.1.2**Knowledge คือ ความรู้ที่บุคคลได้เรียนรู้ และสั่งสมมาด้วยวิธีการและ

รูปแบบต่าง ๆ จนเกิดเป็นองค์ความรู้ที่บุคคลน ามาใช้ในการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จตามที่

ต้องการ 

  2.2.2.1.3**Self-concept คือ เจตคติ ค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ 

(Self-image) ของตน หรือสิ่งที่ตนเองเชื่อว่าเป็นตัวตนของเขา หรือองค์ประกอบที่เป็นลักษณะของ

ตนเอง 

  2.2.2.1.4**Trait คือ คุณลักษณะประจ าตัวของบุคคล เช่น อุปนิสัย พฤติกรรม ใน

การประพฤติและปฏิบัติ เช่น การเป็นผู ้น  า การใช้เหตุผล ความน่าเชื ่อถือ ความน่าไว้วางใจ             

ความเชื่อมั่นในตนเอง เป็นต้น  

  2.2.2.1.5**Motive คือ แรงจูงใจหรือแรงขับภายใน (drive) จากตัวบุคคล              

ให้แสดงพฤติกรรมออกมาในลักษณะที่เขาพึงประสงค์ เช่น ต้องการความส าเร็จในงาน ต้องการอ านาจ 

หรือต้องการในสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นความต้องการที่ซ่อนลึกอยู่ในตัวบุคคล เป็นต้น 

 จากองค์ประกอบของสมรรถนะดังกล่าว ส านักงาน ก.พ. (อ้างถึงใน จ าลอง นักฟ้อน, 2562) 

ได้น ามาประยุกต์ใช้และน ามาสร้างตัวแบบสมรรถนะ (Competency model) โดยสรุปองค์ประกอบ

ไว้ 3 ประการ ได้แก่ ทักษะ (Skills) ความรู้ (Knowledge) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) 

โดยได้รวมส่วนที่เป็น Traits, Self-concept และ Motive เข้าไว้เป็นกลุ่มเดียวกันและเรียกว่า

คุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal Attributes)   

 2.2.2.2**Spencer and Spencer (1993, อ้างถึงใน สุภาพร สรสิทธิร ัตน์ , 2559)                   

ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดของ McClelland และแสดงให้เห็นว่า สมรรถนะที่ท าให้บุคคลแตกต่างจากผู้อ่ืน

นั้นมีองค์ประกอบ 5 ประการ ดังนี้    

 2.2.2.2.1**แรงจูงใจ (Motive) เป็นพลังที่ขับเคลื่อนภายในจิตใจของบุคคล และส่งผลต่อการ

กระท าของบุคคล เป็นสิ่งที่เกิดจากความปรารถนาที่แท้จริง และเป็นตัวก าหนดทิศทางหรือวิธีการ

เลือกที่จะแสดงออกถึงพฤติกรรม หรือตอบสนองต่อเป้าหมายหรือถอยห่างจากสิ่งเหล่านั้น  
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 2.2.2.2.2**คุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) เป็นคุณลักษณะทางกายภาพของบุคคล เป็น

ลักษณะนิสัยใจของบุคคลที่เป็นพฤติกรรมถาวร รวมถึงการตอบสนองของบุคคลต่อข้อมูล หรือ

สถานการณ์ท่ีเผชิญ  

 2.2.2.2.3**แนวคิดของตนเอง (Self-concept) เป็นเรื ่องที่เกี ่ยวกับทัศนคติ (Attitude) 

ค่านิยม (Value) และภาพลักษณ์ของบุคคลที่มีต่อตนเอง (Self-image) หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเอง

เป็น เป็นสิ่งที่ใช้ท านายพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้  

 2.2.2.2.4**ความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ความเข้าใจเฉพาะด้านที่มนุษย์มีอยู่ในตน  

 2.2.2.2.5**ทักษะ (Skill) เป็นความสามารถด้านกายภาพที่มนุษย์กระท าหรือแสดงออกมา 

เกิดจากฝึกฝนเป็นประจ าจนเกิดความช านาญ รวมถึงการใช้ความคิดในการวิเคราะห์ วางแผน จัดการ          

หาเหตุผลได้  

 2.2.2.3**ธัญชนก (2562)  ได้สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะได้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

 2.2.2.3.1**ความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ที่บุคคลจ าเป็นต้องมีเก่ียวกับงานท่ีท าอยู่  

 2.2.2.3.2**ทักษะ (Skill) เป็นความสามารถในการน าความรู้ที่มีอยูมาประยุกต์ใช้ในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้งานที่ท ามีประสิทธิภาพ  

 2.2.2.3.3**คุณลักษณะ (Attributes) เป็นความคิด ความรู้สึก และลักษณะนิสัยประจ าตัว

ของบุคคล ได้แก่ เจตคติหรือทัศนคติ คุณลักษณะส่วนบุคคลที่แสดงออกโดยการปฏิบัติ แรงจูงใจ และ

ค่านิยม ความเชื่อ เป็นต้น 

 จากที ่กล่าวมา สรุปได้ว ่า องค์ประกอบของสมรรถนะส่วนใหญ่ใช้แนวทางการศึกษา             

ของ McClelland ที่ระบุว่า สมรรถนะมีองค์ประกอบ 5 ประการ ได้แก่ ทักษะ ความรู้ เจตคติหรือ

ค่านิยม คุณลักษณะ และแรงจูงใจ  

 2.2.3**ประเภทของสมรรถนะ  

 การจ าแนกประเภทของสมรรถนะมีความหมายที่เหมือนและแตกต่างกันไปตามทัศนะของ

นักวิชาการในแต่ละยุคสมัยดังนี้ 
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 2.2.3.1**McCleland (1973, อ้างถึงใน จ าลอง นักฟ้อน, 2562) จ าแนกประเภทของ

สมรรถนะ ออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ดังนี้ 

 2.2.3.1.1**สมรรถนะพื้นฐาน (Threshold Competencies) ได้แก่ ความรู้ และทักษะ

พื้นฐานที่บุคคลต้องมี เพื ่อให้สามารถปฏิบัติงานได้ แต่ไม่สามารถแยกผู ้ปฏิบัติงานดีออกจาก

ผู้ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง สมรรถนะนี้ไม่อาจท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีผลงานสูงหรือโดดเด่นกว่าคนอ่ืน 

หรือสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานหรือ เกณฑ์ปกติที่ก าหนดไว้ จึงท าให้บุคคลนั้นไม่มีผลงานแตกต่างจากคน

อ่ืน  

 2.2.3.1.2**สมรรถนะที่แยกความแตกต่าง (Differentiating Competencies) ได้แก่ ความรู้ 

ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) อันประกอบด้วย trait, self-concept, motive ที่

อยู่ภายในตัวบุคคล และคุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลมีผลงานสูงกว่าคนอื่นหรือโดด

เด่นกว่าคนอื่นหรือผลงานสูงกว่าเกณฑ์ปกติ ท าให้บุคคลมีผลงานแตกต่างจากบุคคลอ่ืนในองค์การ 

 2.2.3.2**เทื้อน ทองแก้ว (2550, อ้างถึงใน สุกัญญา จิตพลีชีพ, 2561) ได้จ าแนก สมรรถนะ             

ออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่  

 2.2.3.2.1**สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) หมายถึง สมรรถนะ  ที่แต่ละ

คนมีเป็นความสามารถเฉพาะตัว คนอื่นไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ เช่น การต่อสู้ป้องกันตัวของ จา  

พนม นักแสดงชื่อดังในภาพยนต์เรื่อง “ต้มย ากุ้ง” ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรมและ

นักกีฬา เป็นต้น ลักษณะเหล่านี้เลียนแบบยาก หรือต้องมีความพยายามสูงมาก  

 2.2.3.2.2**สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับ

การท างานในต าแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตัว เช่น อาชีพนักส ารวจก็ต้องมีความสามารถในการ

วิเคราะห์ ตัวเลข การคิดค านวณ ความสามารถในการท าบัญชี เป็นต้น  

 2.2.3.2.3**สมรรถนะองค์การ (Organization Competencies) หมายถึง ความสามารถ

พิเศษ เฉพาะองค์การนั ้นเท่านั ้น เช่น บริษัทเนชั ่นแนล (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นบริษัทที ่มี

ความสามารถในการผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า หรือบริษัทฟอร์ด (มอเตอร์) จ ากัด มีความสามารถในการผลิต

รถยนต์ เป็นต้น หรือบริษัท ทีโอเอ (ประเทศไทย) จ ากัด มีความสามารถในการผลิตสี เป็นต้น  

 2.2.3.2.4**สมรรถนะหลัก (Core Competencies) หมายถึง ความสามารถส าคัญ  ที่บุคคล

ต้องมีหรือต้องท าเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั ้งไว้ เช่น พนักงานเลขานุการส านักงานต้องมี
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สมรรถนะหลัก คือ การใช้คอมพิวเตอร์ได้ ติดต่อประสานงานได้ดี เป็นต้น หรือผู้จัดการบริษัทต้องมี

สมรรถนะหลัก คือ การสื่อสาร การวางแผน และการบริหารจัดการ และการท างานเป็นทีม เป็นต้น  

 2.2.3.2.5**สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถึง ความสามารถของ

บุคคลที่มีตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ ต าแหน่งหน้าที่อาจเหมือนแต่ความสามารถตามหน้าที่ต่างกัน เช่น 

ข้าราชการ ต ารวจเหมือนกัน แต่มีความสามารถต่างกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน สอบสวน  

บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นต้น 

 2.2.3.3**ชูชัย สมิทธิไกร (2552, อ้างถึงใน ภัทราพร ประภาศรี, 2562) จ าแนกสมรรถนะ          

ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

 2.2.3.3.1**สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือ สมรรถนะที่บุคลากรในองค์กร

จ าเป็นต้องมีเหมือนกันทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในสายงานใด หรือระดับต าแหน่งใดก็ตาม 

 2.2.3.3.2**สมรรถนะตามสายงาน (Functional Competency) คือ สมรรถนะ ที่เป็น

ความรู้ ความสามารถ ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตามสายงานหนึ่งๆ 

 2.2.3.3.3**สมรรถนะตามบทบาท (Role Competency) คือ สมรรถนะที่บุคคลในระดับ

บริหารจ าเป็นต้องมี เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่และบทบาทการเป็นผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มากที่สุด 

 จากแนวคิดข้างต ้น สร ุปได ้ว ่า สมรรถนะ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภทหลัก คือ                          

1) สมรรถนะหลัก เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมและความสามารถพ้ืนฐานที่บุคคลทุกต าแหน่งงานใน

องค์การจ าเป็นต้องมีเพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ร่วมกันของทุกคนในองค์การ  

2) สมรรถนะประจ าสายงานเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ก าหนด เป็นคุณลักษณะเฉพาะตามหน้า

งานที่ปฏิบัติซึ่งอาจมีความแตกต่างกันตามสายงาน ตามต าแหน่งหรือบทบาทหน้าที่ในองค์การเพ่ือท า

ให้งานบรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

 2.2.4**ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะครู 

 จากที่กล่าวมาแล้วว่า สมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมภายในของบุคคลที่เกิดจาก

ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นที่มีเฉพาะตัวบุคคล ที่เป็นแรงผลักดันให้สามารถ

ท างานได้ส าเร็จตรงตามวัตถุประสงค์และสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงาน ดังนั้น สมรรถนะ

ครูตามแนวคิดของ McClelland จึงเป็นคุณสมบัติโดยรวมของครูในฐานะปัจเจกบุคคลที่เป็นผลมา
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จากความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะส่วนตน (Attributes) ที่ประกอบด้วย 

แรงจูงใจ คุณลักษณะส่วนบุคคล และเจตคติ ที่ส่งผลให้ครูแสดงออกเชิงพฤติกรรมหรือแสดงความคิด

ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ สมรรถนะครูสามารถปรับเปลี่ยนได้เมื่อเวลาผ่านไปหรือเมื่อได้รับการพัฒนา 

Sulaiman & Ismail (2020)   

 เนื ่องจากสมรรถนะคร ูมีความส าคัญต่อการปฏิบัต ิงานด้านการเร ียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในโลกศตวรรษที่ 21 สมรรถนะครูทั้งความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ เป็น

สิ่งจ าเป็นต่อการแข่งขันแห่งศตวรรษที่ 21 ดังนั้น การเตรียมครูและการพัฒนาวิชาชีพจึงควรปรับปรุง

ใหม่ โดยเน้นสมรรถนะการสอนของครูให้สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะอย่างยิ่งครู

แห่งศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องรู้วิธีการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ และต้องรู ้ว่า

เทคโนโลยีจะถูกน ามาใช้สนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างไร ทั้งนี้ Nessipbayeva (2012) ได้

กล่าวว่า ครูยุคใหม่ต้องการสมรรถนะที่หลากหลาย เพื่อเผชิญกับความท้าทายที่ซับซ้อนของโลก

ปัจจุบัน โดยเฉพาะทักษะการสอนและสมรรถนะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของครูมืออาชีพ ประกอบด้วย 

ปฏิบัติหน้าที่การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ พูดจาไพเราะ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีอา รมณ์

มั่นคงและอดทน มีนิสัยชอบท างานกับคนรุ่นใหม่ มีทักษะในการสื่อสารและการสังเกตที่ดี มีไหวพริบ 

และจินตนาการที่ชัดเจน และมีความเป็นผู้น า 

 ในท านองเดียวกัน Ismail, Don, Husin, and Khalid (2018) ได้แสดงให้เห็นว่า ทักษะการ

เรียนรู้และนวัตกรรมเป็นทักษะที่ส าคัญของศตวรรษท่ี 21 อาทิ การมุ่งเน้นความคิดสร้างสรรค์ การคิด

เชิงวิพากษ์ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน และได้รับการยอมรับมากขึ้นในฐานะเป็นมิติส าคัญที่

สามารถแยกนักเรียนที่ได้รับการเตรียมพร้อมส าหรับการใช้ชีวิตและการท างานที่ซับซ้อนมากข้ึนในโลก

ศตวรรษท่ี 21 ออกจากผู้ที่ไม่ได้รับการเตรียมพร้อมมาก่อน และงานค้นคว้าอิสระจ านวนมากได้แสดง

ให้เห็นว่า ประสบการณ์การเรียนรู้ของนักเรียนขึ้นอยู่กับคุณภาพและประสิทธิภาพของครูอย่างมี

นัยส าคัญมากกว่าปัจจัยอื่น ๆ ดังนั้น นักเรียนจะมีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของศตวรรษที่ 21 

ได้มากหรือน้อย ย่อมขึ้นอยู่กับคุณภาพและประสิทธิภาพของครูเป็นส าคัญ ด้วยเหตุนี้ คุณภาพและ

ประสิทธิภาพของครูจึงถูกน าไปศึกษาเพ่ือค้นหาสมรรถนะหลักด้านการสอนของครูที่สอดคล้องกับการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยพิจารณาในประเด็นเกี่ยวกับความรู้ในเนื้อหาวิชา ความรู้เกี่ยวกับศาสตร์

การสอน ความรู้ในการสอนและการเรียนรู้ ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตร ประสบการณ์การสอน คุณวุฒิ 

และอ่ืนๆ  
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 2.2.4.1**เนื่องจากสมรรถนะมีการพัฒนาให้ก้าวหน้าได้ ดังนั้น ในระหว่างการประกอบอาชีพ                    

ครูจะผ่านการเติบโตทางวิชาชีพ โดยพิจารณาจากสมรรถนะในแต่ละระดับจากระดับล่างจนถึงระดับ

สูงสุดของสมรรถนะทาง วิชาชีพ Buharkova, Gorshkova( 2007, as cited in Nessipbayeva, 

2012) ดังนี้ 

 2.2.4.1.1**ระดับที่ 1 ความรู้ความสามารถเกี่ยวกับศาสตร์การสอน โดยมีความเชี่ยวชาญใน

เนื้อหาวิชานั้น ๆ  

 2.2.4.1.2**ระดับที่ 2 ทักษะเกี่ยวกับศาสตร์การสอน โดยมีความรอบรู้และมีกลวิธีการสอนที่

หลากหลาย 

 2.2.4.1.3**ระดับที่ 3 ความคิดสร้างสรรค์เกี่ยวกับศาสตร์การสอน โดยมีความเชี่ยวชาญใน

การน าวิธีการและเทคนิคใหม่ๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

 2.2.4.1.4**ระดับที่ 4 นวัตกรรมเก่ียวกับศาสตร์การสอน โดยมีความเชี่ยวชาญ ในการบูรณา

การแนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่ก้าวหน้าใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

 กล่าวสรุปได้ว่า สมรรถนะครู คือ คุณสมบัติโดยรวมที่สะท้อนความสามารถในการจัดการ

เรียนการสอน ซึ่งเกิดจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคล เช่น แรงจูงใจและเจตคติ โดย

สมรรถนะสามารถ พัฒนาได้จากประสบการณ์และการเรียนรู้ใหม่ ๆ ในศตวรรษที่ 21 ครูจ าเป็นต้องมี

สมรรถนะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยเฉพาะทักษะด้านเทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการ

จัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 

2.3**แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 ดังได้กล่าวมาแล้วว่า สภาวการณ์ของโลกในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว               

และรุนแรงอันเป็นผลเนื่องมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเป็นส าคัญ ท าให้นานาประเทศรวมทั้ง

ประเทศไทยต้องเตรียมเด็กและเยาวชนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั่นคือ ต้องพัฒนา

สมรรถนะครูทั้งความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนตนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อส่งผลต่อ

ผู้เรียนในอนาคต  

 2.3.1**สมรรถนะครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในบริบทต่างประเทศ  
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 จากการทบทวนวรรณกรรมที ่เกี ่ยวข้อง พบว่า ในหลายประเทศได้ให้ความส าคัญกับ

สมรรถนะครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้  

 2.3.1.1**Nessipbayeva (2012) ได้เสนอว่า สมรรถนะครูด้านการสอนส าหรับศตวรรษที่ 

21 ควรประกอบด้วยสมรรถนะที่ส าคัญ 4 ประการ ดังนี้ 

 2.3.1.1.1**การบริหารจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยการธ ารงรักษา

ความมีวินัยและขวัญก าลังใจ การส่งเสริมและสนับสนุนการท างานเป็นทีม การวางแผนการท างาน 

การสื่อสารการมุ่งเน้นผลลัพธ์ การประเมินความก้าวหน้า การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การ

ใช้กลวิธีอย่างหลากหลายเพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร การร่วมแรงร่วมใจ การเรียนรู้

อย่างมีความหมาย รวมทั้งการจัดกิจกรรมต้องค านึงถึงการกระตุ้นความสนใจของนักเรียนอย่างเสมอ

ภาค 

 2.3.1.1.2**การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย มีองค์ความรู้ทาง

ศาสตร์การสอน ทั้งวิธีการสอนแบบสืบสอบและความรอบรู้ในเนื้อหาวิชา การใช้กลวิธีการสอนเชิงรุก

อย่างหลากหลาย เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนให้พัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา  

และความสามารถในการแสวงหาความรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ต่างๆ   

 2.3.1.1.3**การวัดและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย การวัดและประเมินผล

การเรียนรู้อย่างหลากหลายวิธี ทั้งการวัดผลก่อนเรียน หลังเรียน การประเมินรวบยอด การประเมิน

ชิ้นงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการ การวัดประเมินด้วยแบบสอบมาตรฐาน เพ่ือจะได้

มั่นใจเกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียน รวมทั้งให้นักเรียนได้ประเมินการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือจะได้รู้จุด

แข็งและจุดที่ควรพัฒนาเพื่อการเรียนรู้ต่อไป   

 2.3.1.1.4**การมีทักษะทางเทคโนโลยี ประกอบด้วย การมีความรู้ความเข้าใจและสามารถน า

เทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีได้อย่าง

เหมาะสมเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ  

 2.3.1.2**ประเทศอเมริกา คณะกรรมการมาตรฐานการสอนแบบมืออาชีพแห่งรัฐนอร์ทแค

โรไลนา (North Carolina Professional Teaching Standards Commission, 2013) ได้ก าหนด

วิสัยทัศน์ใหม่ของการสอน ให้สอดคล้องกับความต้องการของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยก าหนด

แนวปฏิบัติใหม่ส าหรับการสอนของครูทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ซึ่งแนวปฏิบัติต่อไปนี้เป็นสิ่งที่
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ครูจ าเป็นต้องรู้และต้องปฏิบัติเพื่อให้สามารถสอนนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนี้ 

 2.3.1.2.1**ครูและผู้บริหารสถานศึกษาต้องแบ่งปันความเป็นผู้น า เพ่ือน ามาซึ่งฉันทามติและ

ความเป็นเจ้าของร่วมกันในวิสัยทัศน์และจุดประสงค์ของการปฏิบัติงานในสถานศึกษา เนื่องจากครู

เป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่าในการช่วยให้ผู้เรียนและสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย 

 2.3.1.2.2**ครูต้องสร้างเนื้อหาการสอนที่ให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วม และเนื้อหาควรเกี่ยวข้อง

สัมพันธ์และมีความหมายต่อชีวิตของนักเรียน 

 2.3.1.2.3**ครูต้องไม่เป็นศูนย์กลางของการสอนอีกต่อไป แต่ต้องให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมแสวงหา

ค าตอบโดยกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะอย่างหลากหลาย อาทิ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิด

เชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 

 2.3.1.2.4**ครูต้องอ านวยความสะดวกการสอนในชั้นเรียนโดยกระตุ้นให้นักเรียนทุกคนใช้

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เพื่อให้นักเรียนสามารถค้นหาวิธีการเรียนรู้ คิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ท างานร่วมกัน

กับเพ่ือนและสื่อสารความคิดของตน 

 2.3.1.2.5**ครูต้องบูรณาการเนื้อหาสาระของศตวรรษที่ 21 อาทิ ความตระหนักรู้เกี่ยวกับ

สังคมโลก ความรู้เกี่ยวกับความเป็นพลเมืองโลก ความรู้เกี่ยวกับการเงิน และความตระหนักรู้เกี่ยวกับ

สุขภาพกับเนื้อหาของวิชาหลัก 

 2.3.1.2.6**ครูต้องน าวิชาต่าง ๆ และโครงการที่เกี่ยวข้องมาบูรณาการระหว่างวิชา และต้อง

เชื่อมโยงความสัมพันธ์กับบ้านและชุมชน 

 2.3.1.2.7**ครูต้องสะท้อนผลการปฏิบัติของตัวเอง และควรใช้การประเมินที่เป็นการประเมิน

สภาพจริง มีโครงสร้างการประเมินที่ชัดเจน และแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในการเรียนรู้ของนักเรียน 

 2.3.1.2.8**ครูต้องแสดงให้นักเรียนเห็นถึงคุณค่าของการเรียนรู้ตลอดชีวิตและส่งเสริมให้

นักเรียนแสวงหาการเรียนรู้และมีความก้าวหน้า 

 2.3.1.3**สมาคมการส ารวจภาวะผู ้น าของครู (Teacher Leadership Exploratory 

Consortium, 2010) จากสหรัฐอเมริกา ได้ระบุมาตรฐานของภาวะผู ้น  าของครู (Teacher 

Leadership Model Standards) ประกอบด้วย 7 มาตรฐานดังนี้    
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 2.3.1.3.1**มาตรฐานที่ 1 ส่งเสริมวัฒนธรรมความร่วมมือเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการศึกษา

และการเรียนรู้ของนักเรียน ประกอบด้วยพฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  

 ก)**ครูใช้กระบวนการกลุ่มเพื่อช่วยให้เพื่อนร่วมงานท างานร่วมกัน ในการแก้ปัญหา ในการ

ตัดสินใจในการจัดการความขัดแย้งและในการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  

 ข)**ครูเป็นแบบอย่างในการใช้ทักษะอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในด้านการฟัง  การน าการ

สนทนา การอภิปรายชี้แจง การไกล่เกลี่ย และการบอกความต้องการของตนเองและของคนอ่ืน

เพ่ือที่จะก าหนดเป้าหมายร่วม และการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ  

 ค)**ครูใช้ทักษะเพื่ออ านวยให้เกิดความไว้วางใจกันระหว่างเพื่อนร่วมงาน  พัฒนาภูมิปัญญา

ของหมู่คณะ เสริมสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและการกระท าท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน  

 ง)**ครูมุ่งมั่นในการสร้างวัฒนธรรมแบบผสมผสานโดยมีมุมมองหลากหลาย  เพื่อรับมือกับ

ความท้าทาย  

 จ)**ครูใช้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการมีภูมิหลังที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นเชื้อชาติ 

วัฒนธรรมและภาษาในการส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพ่ือนร่วมงาน  

 2.3.1.3.2**มาตรฐานที่ 2 เข้าถึงและใช้การค้นคว้าอิสระเพ่ือปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้

ของนักเรียน ประกอบด้วยพฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  

 ก)**ครูช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในการเข้าถึงและการใช้การค้นคว้าอิสระในการเลือกกลวิธีที่

เหมาะสมในการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน  

 ข)**ครูวิเคราะห์ข้อมูลการเรียนรู้ของนักเรียนร่วมแปลผลลัพธ์และประยุกต์ใช้ข้อค้นพบเพ่ือ

การปรับปรุงการเรียนการสอนและการเรียนรู้  

 ค)**ครูสนับสนุนเพื่อนร่วมงานในการให้ความร่วมมือกับสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอื่นใน

การค้นคว้าอิสระที่เก่ียวข้องกับประเด็นทางการศึกษาที่ส าคัญ  

 ง)**ครูแนะน าและสนับสนุนเพื่อนร่วมงานในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและ

สื่อสารข้อมูลจากห้องเรียนเพ่ือปรับปรุงการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน  

 2.3.1.3.3**มาตรฐานที่ 3 ส่งเสริมการเรียนรู้แบบครูมืออาชีพเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องประกอบด้วยพฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  
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 ก)**ครูท างานร่วมกับเพื่อนร่วมงานและผู้บริหารโรงเรียนเพื่อวางแผน การเรียนรู้อย่างมือ

อาชีพ ซึ่งเน้นการท างานที่เกาะติดกับมาตรฐานการเรียนรู้และเป้าหมายการพัฒนา ของทั้งโรงเรียน

และเขตพื้นที่การศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการท างานเป็นทีม การจัดการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความ

ยั่งยืน  

 ข)**ครูใช้ความรู้เกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้ใหญ่เพื่อตอบสนองต่อความต้องการในการเรียนรู้

ของเพื่อนร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน สามารถบอกถึงปัญหาหรือความต้องการของเพื่อนร่วมงาน

หาทางส่งเสริมสนับสนุนและเอ้ืออ านวยให้เพื่อนร่วมงานเกิดการเรียนรู้แบบครูมืออาชีพ  

 ค)**ครูช่วยให้เพื่อนร่วมงานเกิดการเรียนรู้แบบมืออาชีพ  

 ง)**ครูสามารถระบุและใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือ และการเรียนรู้

แบบมืออาชีพที่มีความแตกต่างกัน  

 จ)**ครูท างานร่วมกับเพื่อนร่วมงานเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของการจัดการเรียนรู้อย่างมืออาชีพและผลกระทบต่อการสอนและการเรียนรู้

ของนักเรียน  

 ฉ)**ครูจัดเตรียมความพร้อมและเวลาอย่างพอเพียง รวมทั้งสนับสนุนเพื่อนร่วมงานในการ

ท างานเป็นทีม เพ่ือที่จะเรียนรู้ร่วมกันในการจัดการเรียนการสอนอย่างมืออาชีพ  

 ช)**ครูให้ข้อมูลย้อนกลับที่เป็นประโยชน์กับเพื่อนร่วมงานเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนาการสอน

และการเรียนรู้ของนักเรียนให้เข้มแข็งข้ึน  

 ซ)**ครูใช้ข้อมูลความรู้เกี ่ยวกับแนวโน้มใหม่ของการศึกษา เศรษฐกิจและสังคมในการ

วางแผนและพัฒนาการเรียนรู้แบบครูมืออาชีพ  

 2.3.1.3.4**มาตรฐานที่ 4 อ านวยความสะดวกในการปรับปรุงการเรียนการสอนและการ

เรียนรู้ของนักเรียนประกอบด้วยพฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  

 ก)**ครูช่วยเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและใช้ข้อมูลที่มาจากระดับห้องเรียนและ

ระดับโรงเรียน เพื่อหาทางปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผลองค์กรระดับโรงเรียน

และวัฒนธรรมของโรงเรียน 
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 ข)**ครูร่วมสนทนาแบบสะท้อนคิดกับเพื่อนร่วมงานโดยอาศัยข้อมูล ที่ได้จากการสังเกตการ

เรียนการสอน ชิ้นงานของนักเรียนและข้อมูลจากการประเมินผลและช่วยเชื่อมโยงกับการสอนที่มี

ประสิทธิภาพที่มีงานค้นคว้าอิสระมาสนับสนุน  

 ค)**ครูส่งเสริมสนับสนุนการสะท้อนคิดของเพ่ือนร่วมงานไม่ว่าจะมาจากปัจเจกบุคคลหรือมา

จากกลุ่ม รวมทั้งความก้าวหน้าอย่างมืออาชีพของเพ่ือนร่วมงาน โดยมีบทบาทเป็นครูพ่ีเลี้ยง โค้ชหรือ

ผู้อ านวยความสะดวกด้านเนื้อหา  

 ง)**ครูท าหน้าที่เป็นหัวหน้าทีมในการติดตามการใช้ทักษะการสอนความเชี ่ยวชาญและ

ความรู ้ของเพื ่อนร่วมงาน เพื ่อให้เป็นไปตามความคาดหวังของหลักสูตรและความต้องการ                      

ในการเรียนรู้ของนักเรียน  

 จ)**ครูใช้ความรู้จากเทคโนโลยีที่มีอยู่และที่เกิดขึ้นใหม่ เพื่อช่วยให้เพื่อนร่วมงานมีแนวทาง

ในการช่วยเหลือนักเรียน ให้มีทักษะที่เหมาะสมในการสืบค้นความรู้ที่มีอย่างมากมายบนอินเทอร์เน็ต

สามารถใช้สื่อสังคมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน และสร้างเครือข่ายกับผู้คนและทรัพยากรที่มีอยู่ทั่ว

โลก  

 ฉ)**ครูส่งเสริมสนับสนุนกลวิธีการเรียนการสอนที่เน้นประเด็นเกี่ยวกับความแตกต่างและ

ความเสมอภาคในห้องเรียน และต้องท าให้เชื่อมั่นได้ว่าความต้องการ ในการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละ

คนเป็นจุดเน้นของการเรียนการสอน  

 2.3.1.3.5**มาตรฐานที่ 5 ส่งเสริมการใช้การประเมินผลและข้อมูลเพื่อการปรับปรุงและ

พัฒนาระดับโรงเรียนและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาประกอบด้วยพฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  

 ก)**ครูกระตุ้นความสามารถของเพื่อนร่วมงานในการระบุและการเลือกใช้เครื่องมือการ

ประเมินผลให้หลากหลายโดยสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาทั้งในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและ

ระดับชาติ  

 ข)**ครูร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการออกแบบ การด าเนินงาน การคะแนน และการตีความ

ข้อมูลของนักเรียนเพ่ือปรับปรุงการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน  

 ค)**ครูสร้างบรรยากาศแห่งความไว้วางใจและการสะท้อนคิดเชิงวิพากษ์ เพื่อให้เพื ่อน

ร่วมงานมีส่วนร่วมในการสนทนาเชิงท้าทายที่เกี่ยวกับข้อมูลการเรียนรู้ของนักเรียนเพื่อนน าไปสู่การ

แก้ปัญหาตามที่ระบุไว้  
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 ง)**ครูท างานร่วมกับเพื่อนร่วมงานเพ่ือใช้การประเมินผลและข้อมูล ที่ค้นพบเพ่ือสนับสนุนให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนหรือการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างขององค์การ  เพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักเรียน  

 2.3.1.3.6**มาตรฐานที่ 6 ปรับปรุงการบริการและการท างานร่วมกันกับผู้ปกครอง และ

ชุมชนประกอบด้วยพฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  

 ก)**ครูใช้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างของภูมิหลังเชื้อชาติ  วัฒนธรรม และ

ภาษาภายในชุมชนของโรงเรียน เพ่ือก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพ่ือนร่วมงาน ครอบครัว และ

ชุมชนโดยรอบของโรงเรียน  

 ข)**ครูเป็นตัวแบบ และเสนอแนะวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และมีทักษะการท างาน

ร่วมกับผู้ปกครองและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ โดยมุ่งเน้นไปที่การช่วยให้นักเรียนที่มีภูมิหลังแตกต่าง

กันได้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่คาดหวังอย่างเป็นธรรม  

 ค)**ครูช่วยเพื่อนร่วมงานในการตรวจสอบตนเองเกี่ยวกับความเข้าใจในเรื่องวัฒนธรรม และ

ความหลากหลายของชุมชน รวมทั ้งการพัฒนาทางกลยุทธ์ทางวัฒนธรรมเพื ่อช่วยเสริมสร้าง

ประสบการณ์ทางการศึกษาของนักเรียนและช่วยให้นักเรียนทุกคนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้

ระดับสูง  

 ง)**ครูพัฒนาความเข้าใจร่วมกันในหมู่เพื่อนร่วมงานเกี่ยวกับความต้องการ ทางการศึกษาที่

แตกต่างกันของผู้ปกครองและชุมชน  

 จ)**ครูร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน และเพื่อนร่วมงาน ในการพัฒนากลยุทธ์ที่สมบูรณ์ครบ

วงจร เพ่ือตอบสนองความต้องการการศึกษาที่แตกต่างกันของผู้ปกครองและชุมชน  

 2.3.1.3.7**มาตรฐานที่ 7 สนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนและด้านวิชาชีพ ประกอบด้วย

พฤติกรรมที่ส าคัญของครู ดังนี้  

 ก)**ครูแบ่งปันข้อมูลข่าวสารกับเพื่อนร่วมงานทั้งภายในหรือภายนอก เขตพื้นที่การศึกษา

เกี่ยวกับแนวโน้มและนโยบายทางการศึกษาในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศที่จะส่งผลกระทบ ต่อ

การจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนและความคาดหวังส าหรับการเรียนรู้ของนักเรียน  
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 ข)**ครูท างานร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการระบุและใช้การค้นคว้าอิสระ เพื่อสนับสนุนการ

เรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ที่สนองความต้องการของนักเรียนทุกคน  

 ค)**ครูร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการเลือกโอกาสที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนสิทธิ์และความ

ต้องการของนักเรียนจัดหาทรัพยากรทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอทั้งที่อยู่ในโรงเรียน นอกโรงเรียนหรือ

ในเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน และมีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพกับ

กลุ่มเป้าหมาย เช่น ผู้ปกครองหรือชุมชน  

 ง)**ครูสนับสนุนการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ เช่น การสนับสนุนด้าน

การเงิน ด้านบุคลากร และด้านวัสดุอุปกรณ์อื่น ๆ ซึ่งจะช่วยให้เพื่อนร่วมงานใช้เวลาอย่างเหมาะสม 

ในการเรียนรู้เกี่ยวกับการสอนที่มีประสิทธิภาพ และพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ที่มุ่งเน้น

เป้าหมายการพัฒนาของโรงเรียน  

 จ)**ครูเป็นตัวแทนและสนับสนุนวิชาชีพในบริบทต่าง ๆ ภายนอกห้องเรียน 

 2.3.1.4**กระทรวงศึกษาธิการของประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ คือ ประเทศอาเซียน 

10 ประเทศ และประเทศติมอร์เลสเต ได้ตกลงร่วมกันที่จะส่งเสริมวิชาชีพการสอนให้เป็นวิชาชีพ

ทางเลือกแรกโดยการพัฒนาครูก่อนประจ าการและระหว่างประจ าการให้เป็นครูมืออาชีพ โดยอาศัย

กรอบสมรรถนะครูเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เป็นแนวทางการพัฒนา ทั้งนี้ กรอบสมรรถนะครูเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้ ประกอบด้วยสมรรถนะที่จ าเป็น 4 ด้าน ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2562) ดังนี้  

 2.3.1.4.1**ความรู้และความเข้าใจในสิ่งที่จะสอน คือ ความสามารถของครูในการเพิ่มพูน

ความรู้ในเรื่องที่ตนจะสอนทั้งเชิงลึกและเชิงกว้าง ความเข้าใจกระแสนิยมในโลกการศึกษา ตลอดจน

นโยบายและหลักสูตร ทั้งนี้ ครูยังต้องก้าวทันตามพัฒนาการทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ ระดับ

ภูมิภาค และระดับโลกเช่นกัน  

 2.3.1.4.2**การช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ คือ ความสามารถในการรู้จักนักเรียนของครูโดยใช้

กลวิธีการสอน และการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลที่สุด และประเมินผลพร้อมให้ข้อเสนอแนะ ด้านการ

เรียนรู้ของนักเรียนได้  

 2.3.1.4.3**การให้ชุมชนมีส่วนร่วม คือ ความสามารถในการท างานร่วมกับพ่อแม่หรือ

ผู้ปกครองของนักเรียน ช่วยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของนักเรียน และส่งเสริมให้เกิดการ

เคารพซึ่งกันและกัน และยอมรับในความแตกต่าง  
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 2.3.1.4.4**การพัฒนาตนเองเป็นครูที่ดีขึ้นในทุก ๆ วัน คือ ความสามารถที่จะรู้จัก ตัวเอง

และผู้อ่ืน เป็นมนุษย์ที่ดี และเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน 

2.3.2**สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในประเทศไทย 

 จากข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (2562) และประกาศ

คณะกรรมการคุรุสภา เรื ่อง รายละเอียดของมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูตาม

ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (2563) พบว่า มาตรฐานวิชาชีพของ

ครูในปัจจุบัน ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน ได้แก่ มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐาน

การปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน ซึ่งรายละเอียดแต่ละมาตรฐานมีดังต่อไปนี้ 

 2.3.2.1**มาตรฐานความรู ้และประสบการณ์วิชาชีพ เป็นข้อก าหนดเกี ่ยวกับความรู้               

และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา ซึ่งผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา

รวมทั้งผู ้ต้องการประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องมีเพียงพอที่สามารถน าไปใช้ในการประกอบ

วิชาชีพได้ ประกอบด้วย มาตรฐานความรู้ และมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ โดยแต่ละมาตรฐานมี

รายละเอียดดังนี้  

  2.3.2.1.1**มาตรฐานความรู้ ประกอบด้วยความรู้ใน 6 ด้าน และแต่ละด้านมีสาระ

ความรู้และสมรรถนะครู ดังนี้  

   ก)**การเปลี ่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง  

    (1)**สาระความรู้ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลกและสังคม 

และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

    (2)**สมรรถนะครู ได้แก่ รอบรู้บริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคม

ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ที่ส่งผลกระทบต่อการศึกษา และประยุกต์ใช้แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้  

   ข)**จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษาและจิตวิทยาให้ค าปรึกษาใน

การวิเคราะห์ และพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ  
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    (1)**สาระความรู้ จิตวิทยาเพื่อการวิเคราะห์ และพัฒนาผู้เรียน

ตามศักยภาพ ครอบคลุมถึง จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาให้ค าปรึกษา 

    (2)**สมรรถนะครู มีดังนี้ เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน ช่วยเหลือ

และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพได้  และให้ค าแนะน าช่วยเหลือผู้เรียนให้มี

คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนได้  

   ค)**เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตร์การสอน และเทคโนโลยีดิจิทัล ใน

การจัดการเรียนรู้  

    สาระความรู้ ได้แก่ เนื้อหาวิชาเอก หลักสูตร ศาสตร์การสอน และ

เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ สมรรถนะครู มีดังนี้ (1) รอบรู้ในเนื้อหาของสาขาวิชาเอก           

ที่สอนและบูรณาการองค์ความรู้ในวิชาเอกส าหรับการเรียนการสอนได้  (2) วิเคราะห์ จัดท า ใช้ 

ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาได้ (3) จัดท าแผนการเรียนรู้ และน าแผนการเรียนรู้ไปสู่

การปฏิบัติ   ให้เกิดผลจริงได้อย่างเหมาะสมกับผู้เรียน (4) บริหารจัดการชั้นเรียนให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ได้  (5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารได้ (6) แสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายให้แก่

ผู้เรียนได้  (7) ประยุกต์ใช้ หรือพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียนได้  

   ง)**การวัดประเมินผลการเรียนรู้ และการค้นคว้าอิสระเพื่อแก้ปัญหาและ

พัฒนาผู้เรียน  

    (1)**สาระความรู้ ได้แก่ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการ

ค้นคว้าอิสระเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  

    (2)**สมรรถนะครู มีดังนี้ (1) วัดและประเมินผลการเรียนรู ้ของ

ผู้เรียน และน าผลการประเมิน ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้ (2) เลือกใช้ผลการค้นคว้าอิสระไปใช้ใน

การจัดการเรียนรู้ได ้ 

    (3)**ท าค้นคว้าอิสระเพื ่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนา

ผู้เรียนได้  

   จ)**การใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล เพ่ือการศึกษา  
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    (1)**สาระความรู้ ได้แก่ การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารการใช้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  

    (2)**สมรรถนะครู ได้แก่ ใช ้ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน               

และการเขียนภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้องในการเรียนการสอน 

หรือที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพครู และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  

   ฉ)**การออกแบบ และการด าเนินการเกี ่ยวกับงานประกันคุณภาพ

การศึกษา  

    (1)**สาระความรู้ ได้แก่ การประกันคุณภาพการศึกษา  

    (2)**สมรรถนะครู ได้แก่ จัดการคุณภาพ พัฒนาและประเมิน

คุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้  

  2.3.2.1.2**มาตรฐานประสบการณ์ว ิชาชีพ  ครูผ ่านการปฏิบ ัต ิการสอนใน

สถานศึกษา ตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งปี และผ่านเกณฑ์การ

ประเมินปฏิบัติการสอน ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการคุรุสภาก าหนด ดังต่อไปนี้ 

เกณฑ์ที่ 1 การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน และเกณฑ์ที่ 2 การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาใน

สาขาวิชาเฉพาะ 

 2.3.2.2**มาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นข้อก าหนดเกี ่ยวกับคุณลักษณะ หรือการแสดง

พฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมทั้งผู้ต้องการ

ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องปฏิบัติตาม เพื่อให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายการ

เรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา รวมทั้งต้องฝึกฝนพัฒนาตนเองให้มีทักษะ หรือความช านาญสูงขึ้นอย่าง

ต่อเนื่อง  

ทั้งนี้ มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูพิจารณาใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ครู ด้านที่ 2 

การจัดการเรียนรู้ และด้านที่ 3 ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน โดยแต่ละด้านมีสมรรถนะดังนี้   

  2.3.2.2.1**การปฏิบัติหน้าที่ครู สมรรถนะครูมีดังนี้ 

   ก)**มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู  
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   ข)**ส่งเสริมการเรียน เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละ

บุคคล  

   ค)**สร้างแรงบันดาลใจผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ และผู้สร้างนวัตกรรม  

   ง)**พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ประพฤติตนเป็น แบบอย่างที่ดีมีคุณธรรม

จริยธรรม และเป็นพลเมืองดี  

  2.3.2.2.2**การจัดการเรียนรู้ สมรรถนะครูมีดังนี้ 

   ก)**มีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งเสริมหลักสูตรสถานศึกษา  

   ข)**จัดท าแผนการสอนและจัดการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาผู้เรียน

ตามความถนัด และความสนใจ ให้มีปัญญารู้คิด มีความเป็นนวัตกร และมีความสุขในการเรียน  

   ค)**ดูแล ช่วยเหลือ พัฒนา และรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคล  

   ง)**ค้นคว้าอิสระ สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เกิด

ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  

   จ)**ท างานเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ  

   ฉ)**สื่อ และการวัดการประเมินผลการเรียนรู้  

   ช)**บูรณาการความรู้และศาสตร์การสอน  

   ซ)**จัดกิจกรรมเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

  2.3.2.2.3**ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน สมรรถนะครูมีดังนี้ 

   ก)**ร ่ วมม ือก ับผ ู ้ปกครองในการพ ัฒนา และแก ้ป ัญหาผ ู ้ เร ี ยน                   

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์ 

   ข)**สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพื่อสนับสนุนการ

เรียนรู้ที่มีคุณภาพของผู้เรียน  

   ค)**ศึกษา เข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพื้นฐาน ความ

แตกต่างทางวัฒนธรรม  
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   ง)**ส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 2.3.2.3**มาตรฐานการปฏิบัติตน เป็นจรรยาบรรณของวิชาชีพที่ก าหนดขึ้นเป็นแบบแผน ใน

การประพฤติปฏิบัติตน ซึ ่งผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมทั้งผู ้ต้องการประกอบวิชาชีพ                 

ทางการศึกษา ต้องยึดถือปฏิบัติตาม เพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณชื ่อเสียง และฐานะของผู้

ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ผู้รับบริการและสังคม อันจะน ามาซึ่งเกียรติ 

และศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ ดังนั้น ครูจึงต้องมี จรรยาบรรณของวิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภา และมี

สมรรถนะส าคัญ คือ ประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ซึ่ งจรรยาบรรณของวิชาชีพ

ครูประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ จรรยาบรรณต่อตนเอง จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ จรรยาบรรณต่อ

ผู้รับบริการ จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และจรรยาบรรณต่อสังคม    

2.3.3**สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 หมายถึง 

คุณสมบัต ิหร ือพฤติกรรมของคร ูท ี ่ เป ็นผลมาจากความร ู ้  ท ักษะ และคุณลักษณะส่วนตน                     

ที่ส่งผลให้ครูแสดงออกถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนา

ผู้เรียนให้มีความรู ้และทักษะตามมาตรฐานการเรียนรู ้และสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21                 

ซึ่งครอบคลุมสมรรถนะใน 3 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ครู การจัดการเรียนรู้ และความสัมพันธ์กับ

ผู้ปกครองและชุมชน โดยผู้ค้นคว้าอิสระได้ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของแต่ละด้านดังนี้ 

 2.3.3.1**การปฏิบัติหน้าที่ครู หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูที่มุ่งมั่นพัฒนา

และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู ยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละ

บุคคล สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ให้แก่ผู ้เรียน ส่งเสริมให้ผู ้เรียนแสวงหาการเรียนรู้และมี

ความก้าวหน้าทางการเรียน มีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน รวมไป

การพัฒนาตนเองของครูอย่างต่อเนื่องให้มีความรอบรู้ เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน และเป็นครูมือ

อาชีพ 

 2.3.3.2**การจัดการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูที่แสดงว่าครูมี

ความรู้ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  จัดท าแผนการสอนและจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาผู้เรียนตามความถนัดและความสนใจ ใช้กลวิธีการสอนต่าง ๆ เพื่อกระตุ้น

ให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการเรียนรู้อย่างหลากหลาย โดยสามารถบูรณาการความรู้ ศาสตร์การสอนและ

เนื้อหาศตวรรษที่ 21 ดูแลช่วยเหลือและพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลอย่างเป็นระบบ มีการค้นคว้า
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อิสระ สร้างนวัตกรรมและใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ สามารถวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่

สะท้อนการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน และท างานเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์เพ่ือร่วมพัฒนาวิชาชีพ 

2.3.3.3**ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูที่

ร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพของผู้เรียนศึกษาและเข้าถึง

บริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพื้นฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรมและส่งเสริมอนุรักษ์

วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2.4**แนวคิดในการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

2.4.1**แนวคิดและพัฒนาการในการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

แนวคิดเรื่องการศึกษาความต้องการจ าเป็น หรือการประเมินความต้องการจ าเป็นนั้น สุวิมล (2558) 

ได้กล่าวว่า มีจุดก าเนิดในช่วงทศวรรษที่ 1930 ซึ่งเป็นช่วงการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาก้าวหน้า

นิยม (progressivism) กิจกรรมการประเมินความต้องการจ าเป็นเริ ่มต้นเป็นครั ้งแรก โดย

คณะกรรมการติดตามประเมินผลโครงการศึกษา 8 ปี (Eight-Year Study) ซึ่งได้ท าการศึกษาความ

สนใจหรือความต้องการของผู้เรียน เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่

สนองความสนใจหรือความต้องการของผู้เรียน  

มโนทัศน์เกี ่ยวกับความต้องการจ าเป็นปรากฏในบทความของ Bode ชื่อว่า The Concepts of 

Needs ในหนังสือชื่อ Progressive Education at the Crossroads ในปีค.ศ.1938 โดย Bode เห็น

ว่าความต้องการจ าเป็นเป็นจุดเด่นของการศึกษาแบบก้าวหน้านิยมในระหว่างปี ค.ศ.1930-1940 

เนื้อหาสาระในหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดนี้ต้องจัดขึ้นโดยการคาดคะเนผลที่

ต้องการให้เกิด ซึ่งได้จากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของผู้เรียน  การประเมินความต้องการ

จ าเป็นได้รับการยอมรับว่าเป็นแนวคิดที่ส าคัญและได้รับความสนใจอย่างมากในปี ค.ศ. 1946 ซึ่งเป็น

ปีที่สหรัฐอเมริกาได้ออกกฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร (Administrative Procedures Act) 

หลังจากนั้นมโนทัศน์เรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นก็มีความส าคัญเพิ่มขึ้นมากอย่างต่อเนื่อง 

ในช่วงปี ค.ศ. 1960-1970 ได้เกิดโมเดลการวางแผนที่ใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานส าหรับการตัดสินใจ

ในการจัดการศึกษา และท าให้เกิดการก าหนดความต้องการจ าเป็นอย่างเป็นระบบขึ้น สุวิมล (2558) 

และถูกน าไปใช้มากขึ้นทั้งในวงการศึกษา และสาขาวิชาต่าง ๆ ท าให้เกิดการสนับสนุน ส่งเสริมให้มี
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การพัฒนาแนวคิดและโมเดลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็นมากขึ้นและน าสู่การปฏิบัติ

อย่างมากในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 จนถึงปัจจุบัน  

นอกจากนี้ สุวิมล (2558) ได้ศึกษาเอกสารที่เกี ่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า 

แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความต้องการจ าเป็นในยุคก่อนศตวรรษที่ 20 เมื่อจ าแนกตามจุดมุ่งหมาย

ของการประเมินสามารถแบ่งได้เป็น 3 ยุค ดังนี้  

 2.4.1.1**ยุคท่ี 1 การประเมินความต้องการเพื่อก าหนดเป้าหมาย (ปี ค.ศ. 1930-1950)  การ

จัดการศึกษาตามแนวคิดปรัชญาก้าวหน้านิยมที่เกิดขึ้นในโครงการศึกษา 8 ปี ในช่วงทศวรรษ 1930-

1940 นับเป็นจุดก าเนิดที ่ส าคัญของการใช้ความต้องการจ าเป็นเป็นตัวก าหนดเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน ในการพัฒนาผู้เรียน ในยุคนี้ไม่ได้มีการกล่าวถึง กระบวนการประเมิน 

(needs assessment) ที่ชัดเจน แต่กล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของกระบวนการประเมิน 

(evaluation process) โดยยึดวัตถุประสงค์เป็นหลัก การประเมินความต้องการจ าเป็นที่ก าหนดได้จึง

ถูกใช้ในวงแคบเป็นเพียงการได้ข้อมูลที่ช่วยในการก าหนดเป้าหมายการท างานเท่านั้น  

 2.4.1.2**ยุคที่ 2 การประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อการวางแผน (ปี ค.ศ. 1960-1970) 

การน าเสนอโมเดลการประเมิน CIPP ของ Stufflebeam และโมเดล CSE ของ Alkin และคณะ

ในช่วงทศวรรษที่ 1960 ท าให้กระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญและเป็นระบบ

มากขึ้น ถือเป็นกิจกรรมส าคัญในกระบวนการประเมินสภาวะแวดล้อม (Context evaluation) แต่ก็

ยังจ ากัดขอบเขตของการใช้ผลการประเมินเพื่อการวางแผนงานเท่านั้น การประเมินความต้องการ

จ าเป็นในยุคนี้ ยังเป็นการนิยามในลักษณะของกระบวนการ ประเมินเพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างของ

สภาพที่เป็นอยู่จริงกับสภาพที่พึงประสงค์ แนวคิดที่แตกต่างไปจากยุคแรก คือ เน้นการใช้ประโยชน์

จากกระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นเพื ่อการวางแผนงานหรือองค์กร ผลการประเมิน

น าไปใช้ในการก าหนดเป้าหมายของหน่วยงาน มีบทบาทในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานของการ

พัฒนาองค์กรในช่วงเริ่มต้นซึ่งเป็นช่วงก่อนการประเมิน  

 2.4.1.3**ยุคที่ 3 การประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อการวางแผนและน าสู่การปฏิบัติ (ปี 

ค.ศ. 1980-ปัจจุบัน) ในยุคนี้ให้ความส าคัญกับการประเมินความต้องการจ าเป็นในทุกข้ันตอนของการ

พัฒนาองค์กร ไม่ได้จ ากัดเฉพาะการใช้ประโยชน์จากการประเมินความต้องการจ าเป็นในขั้นตอนของ

การวางแผนเพียงประการเดียว แต่ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการพัฒนางานและ/หรือองค์กร  
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 จากการพัฒนาการประเมินความต้องการจ าเป็นดังกล่าว สุวิมล (2558) ได้ชี ้ให้เห็นว่า 

การศึกษาความต้องการจ าเป็นมีการพัฒนาการตามยุคซึ่งมีจุดประสงค์เน้นต่างกันไป จนถึงยุคปัจจุบัน           

ได้เข้าไปมีส่วนในรูปแบบการค้นคว้าอิสระประเมินผล  ทั้งในระเบียบวิธีค้นคว้าอิสระที่คล้ายคลึง                 

กับการค้นคว้าอิสระอนาคต แต่มีความแตกต่างในเป้าหมายและเทคนิควิธี  และการน าไปจัดล าดับ

ความส าคัญ และการน าข้อมูลไปใช้วางแผนและพัฒนาองค์การอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 

จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า แนวคิดเรื่องการศึกษาความต้องการจ าเป็น คือการค้นหาสิ่งที่ผู้เรียน

หรือองค์กรขาด เพื่อใช้ในการวางแผนและพัฒนาให้ตรงจุด แนวคิดนี้เริ่มต้นในปี 1930 และพัฒนา

อย่างต่อเนื่องจนเป็นระบบมากขึ้น ปัจจุบันใช้ประเมินทั้งการวางแผน การด าเนินงาน และการพัฒนา

อย่างครบวงจร จึงเป็นกระบวนการส าคัญที่ช่วยให้การพัฒนามีประสิทธิภาพและตอบสนองความ

ต้องการได้จริง 

2.4.2**ความหมายและประโยชน์ของการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

2.4.2.1**ความหมายของการศึกษาความต้องการจ าเป็น 

ค าว่า “ความต้องการจ าเป็น Witkin (1984, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) กล่าวไว้ว่า ความ

ต้องการจ าเป็น หมายถึง ความแตกต่างหรือช่องว่าง (gap) ระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ หรือสภาพที่เกิดขึ้นใน

ปัจจุบัน (What is) กับสิ่งที่ควรจะเป็น หรือสภาพที่พึงปรารถนา (What should be) ส าหรับ

การศึกษาหรือการประเมินความต้องการจ าเป็น มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้สอดคล้องกัน ดังนี้  

2.4.2.1.1**Kaufman, Rojas and Mayer (1993, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) กล่าวว่า การ

ประเมินความต้องการจ าเป็นหมายถึง กระบวนการที่ใช้เพ่ือระบุช่องว่างระหว่างผลที่เกิดข้ึนในปัจจุบัน

กับที่ปรารถนาจะให้เกิดแล้วจัดล าดับความส าคัญของช่องว่างดังกล่าว จากนั้นเลือกช่องว่างที่ส าคัญ

ที่สุดมาเป็นประเด็นที่ต้องด าเนินการต่อไป  

2.4.2.1.2**Reviere และคณะ (1996, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) ให้ความหมายว่า การ

ประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นกระบวนการที่มีการด าเนินอย่างเป็นระบบส าหรับการคัดเลือกหรือ

วิเคราะห์ปัจจัยเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการด าเนินโครงการทุกขั้นตอนผลการประเมิน

ใช้ได้เฉพาะกลุ่มประชากร แต่มีความเป็นระบบบนฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์และเน้นที่ผลลัพธ์ 

สุวิมล (2558) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นกระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความ

แตกแต่งของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเป็นเช่นใด 
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และประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นน าผลที่ได้มาวิเคราะห์   และประเมินสิ่งที่

เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจ าเป็นท าให้ได้ข้อมูล  ที่น าไปสู่

การเปลี ่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษา หรือ การเปลี ่ยนแปลงผลที่เกิดขึ ้นปลายทาง การ

เปลี ่ยนแปลงอันเนื ่องมาจากการประเมินความต้องการ จ าเป็นจึงเป็นการเปลี ่ยนแปลงในเชิง

สร้างสรรค์ และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก 

ทับทิม (2560) ได้ทบทวนวรรณกรรมและสรุปว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง ผลของ

กระบวนการวิเคราะห์เพื ่อหาช่องว่างหรือความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่พึง

ประสงค์เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงกับสภาพหรือความต้องการ

ทีแ่ท้จริงขององค์การ 

พีรดนย์ (2562) ได้ทบทวนวรรณกรรมและสรุปว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 

กระบวนการวิเคราะห์และประเมินเพ่ือก าหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดข้ึนกับสภาพที่ควรจะเป็น 

เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลเพื่อน าไปสู่แนวทางการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อองค์การ 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การศึกษาหรือการประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการ

วิเคราะห์และประเมินช่องว่าง หรือ ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริง กับสภาพที่พึงประสงค์ 

แล้วน ามาจัดล าดับความส าคัญ อันเป็นข้อมูลที่น าไปสู่การพัฒนาและก่อเกิดความเปลี่ยนแปลงในทาง

ที่ดีข้ึน 

2.4.2.2**ประโยชน์ของการศึกษาความต้องการจ าเป็น  

การศ ึกษาความต ้องการจ  าเป ็นม ีประโยชน ์อย ่างย ิ ่ งส  าหร ับการวางแผนแบบครบวงจร  

สุวิมล (2558) ดังต่อไปนี้  

2.4.2.2.1**เป็นเครื่องมือบริหารที่มีประสิทธิภาพ ท าให้สามารถก าหนดแผนงานที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของหน่วยงาน ป้องกันการสูญเสียทรัพยากรและการด าเนินงานที่ไม่ได้ผ่านการวิเคราะห์การ

ด าเนินงานมาอย่างแท้จริง  

2.4.2.2.2**ผลที่ได้จากการศึกษาความต้องการจ าเป็นจะเป็นข้อมูลที่สะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึ้นของ

หน่วยงาน ข้อมูลดังกล่าวเป็นพื้นฐานส าคัญที่น าไปสู่การวางแผน การก าหนดแนวทาง  การพัฒนา

องค์กรให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้น และสนองความต้องการขององค์กร  
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2.4.2.2.3**เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานที่น าไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ตั้งแต่ข้ันตอนแรก ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการปฏิบัติงานและการพัฒนาโครงการ  

2.4.3**ประเภทของความต้องการจ าเป็น 

ในทัศนะของสุวิมล (2558) ความต้องการจ าเป็นสามารถจ าแนกได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 

2.4.3.1**การจัดประเภทตามกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการก าหนดความต้องการจ าเป็นจ าแนกได้เป็น 3 

ประเภทใหญ่ ดังนี้   

2.4.3.1.1**ความต้องการจ าเป็นระดับบุคคล (personal needs) โดยบุคคลแต่ละคน อาจมีความ

ต้องการจ าเป็นไม่เหมือนกัน เช่น ความต้องการจ าเป็นของนักเรียนแต่ละคน ที่ครูจ าเป็นต้องวิเคราะห์ 

เพื่อจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมตามสภาพของแต่ละบุคคล แนวทางที่ใช้ในการสนองความ

ต้องการจ าเป็นของนักเรียนแต่ละคนอาจจะไม่เหมือนกัน 

2.4.3.1.2**ความต้องการจ าเป็นของกลุ่ม (group needs) เป็นความต้องการจ าเป็นที่ก าหนดจาก

บุคคลที่รวมตัวกันเป็นกลุ่ม เช่น ความต้องการจ าเป็นของครูคณิตศาสตร์ความต้องการจ าเป็นของเด็ก

พิการ ความต้องการจ าเป็นประเภทนี้จะไม่สนใจการน าเสนอข้อมูลเป็นรายบุคคล แต่ใช้ประโยชน์ใน

วางแผนและพัฒนากลุ่มบุคคลทั้งหมด แนวทางที่ใช้ในการสนองความต้องการจ าเป็นจะเป็นแบบ

เดียวกัน  

2.4.3.1.3**ความต้องการจ าเป็นขององค์กร (organizational needs) เป็นความต้องการของกลุ่ม

บุคคลหรือองค์กร เช่น ความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูยุคใหม่ของกระทรวงศึกษาธิการผลการประเมินความ

ต้องการจ าเป็นที่ได้รับจะสะท้อนภาพรวมขององค์กร การวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหามักเป็น

การก าหนดนโยบายเพื่อพัฒนาองค์กร มากกว่าการเสนอแนวทางการแก้ไขความต้องการจ าเป็นของ

ครูเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม  

2.4.3.2**การจัดประเภทตามช่วงเวลาที่ต้องการก าหนดความต้องการจ าเป็นจ าแนกออกเป็น 2 

ประเภท ดังนี้   

2.4.3.2.1**ความต้องการจ าเป็นในปัจจุบัน (present หรือ current needs) เช่น ความต้องการ

จ าเป็นของครูในปัจจุบันเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดของผู้เรียน  
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2.4.3.2.2**ความต้องการจ าเป็นในอนาคต (future needs) เป็นความต้องการจ าเป็นที่ก าหนด

ล่วงหน้าว่าจะมีอะไรเกิดขึ้นบ้าง เพื่อการเตรียมการรับมือหรือป้องกันปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใน

อนาคต เช่น ความต้องการจ าเป็นในการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาในอีก 10 ปีข้างหน้าจะมี

ลักษณะเช่นใด หากประเทศไทยจะเปลี่ยนผ่านตนเองเข้าสู่สังคมฐานความรู้ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ 

ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาก าลังคนระดับช่างฝีมือเพื่อสร้างขีดสมรรถนะในการแข่งขันของ

ประเทศ 

2.4.4**การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น  

ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น สุวิมล (2558) ได้น าเสนอแนวทาง การจัดล าดับ

ความส าคัญ (priority setting) ของความต้องการจ าเป็นว่าเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความ

ต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุและการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะท าให้การประเมิน

ความต้องการจ าเป็นมีความสมบูรณ์ สามารถน าผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไข

ต่อไป นั่นคือ การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น เป็นการศึกษาวิเคราะห์ความต้องการ

จ าเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นน าความต้องการจ าเป็นมาจัดเรียงล าดับ (sort) ตั้งแต่ความส าคัญมากไป

หาน้อย 

นอกจากนี้ Witkin & Altschuld ( 1995, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) กล่าวว่า หลักการของ

การจัดล าดับความส าคัญ จะต้องพิจารณาทั้งด้านความเที่ยงและความตรงและต้องมีการตรวจสอบ

คุณภาพ ขององค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการจัดล าดับที่ได้จากการประเมินความต้องการจ าเป็นซึ่ง

ประกอบด้วย (1) ขนาดของความแตกต่างของสภาพในปัจจุบันและสภาพที ่พึงประสงค์ (2) 

องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อความต้องการจ าเป็น (3) ระดับความยากง่าย

ในการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น (4) การประเมินความเสี่ยง (5) ผลกระทบที่อาจจะเกิดกับส่วน

อื่น ๆ ของระบบ (6) ค่าใช้จ่ายที่จะต้องใช้ในการแก้ปัญหา และ (7) องค์ประกอบทางการเมือง หรือ

องค์ประกอบอื่นที่จะส่งผลต่อการแก้ปัญหาความต้องการจ าเป็น คุณค่าของชุมชน ท้องถิ่น และของ

ชาติรวมทั้งการคาดหวังของสาธารณะ  

2.4.4.1**สุวิมล (2558) ได้กล่าวว่า แนวทางการศึกษาหรือประเมินความต้องการจ าเป็นโดยทั่วไปใช้

การส ารวจ การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต การค้นคว้าอิสระอนาคตเพื่อระบุความ

ต้องการจ าเป็นโดยการจัดล าดับความส าคัญในการจัดล าดับความส าคัญนั้น ข้อมูลที่น ามาใช้จัดล าดับ
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ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นอาจมาจากการเก็บรวบรวมด้วยแบบสอบถาม  การสัมภาษณ์ 

หรือกระบวนการกลุ่ม ทั้งนี้วิธีการจัดล าดับความส าคัญในรูปดัชนีมี 2 กลุ่มหลัก ดังนี้  

2.4.4.1.1**กลุ่มวิธีที่ก าหนดจากข้อมูลที่มาจากการตอบสนองเดี่ยว  ซึ่งการเตรียมค าถามให้กลุ่ม

ตัวอย่างตอบ จะมีเพียงค าถามส่วนเดียวคือ การถามตรงว่าความต้องการจ าเป็นมีอะไรบ้างหรืออะไรที่

เป็นความต้องการจ าเป็นที่ต้องให้ความส าคัญ ผู้ให้ข้อมูลมีการประมวลความคิดแล้วระบุออกมาทันที  

2.4.4.1.2**กลุ่มวิธีที่ก าหนดจากข้อมูลที่มาจากการตอบสนองคู่  ซึ่งผู ้ให้ข้อมูล ต้องให้ค าตอบใน

เครื่องมือที่วัดเป็นมาตรประมาณค่าที่เป็นการตอบสนองคู่ (dual-response format) วิธีการก าหนด

น ้าหนักความส าคัญจากข้อมูลที่มาจากการตอบสนองคู่ จะใช้กับการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น

เท่านั้น  

ส าหรับการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ค้นคว้าอิสระได้ใช้

แนวคิดที่เสนอโดย สุวิมล (2558) ซึ่งเป็นวิธีการเชิงระบบที่เรียงล าดับความส าคัญของความต้องการ

จ าเป็นได้โดยใช้รูปแบบการตอบสนองคู่ (dual-response format) ที่ใช้กับข้อมูลเชิงปริมาณซึ่งมัก

ปรากฏในแบบสอบถามที่มีข้อความให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่า โดยให้ระบุข้อมูลทั้งสองชุดคือ  

ระดับของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ ที่สร้างขึ้นจากการนิยามศัพท์ความต้องการจ าเป็น

ตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) โดยวิธีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความ

ต้องการจ าเป็นเป็นวิธีที่เรียกว่า “Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง”  ซึ่งเป็นสูตรที่ปรับปรุง

จากสูตร PNI ดั้งเดิม โดยนงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นการใช้วิธีการหาค่าผลต่างของ

ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์และค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง (I-D) แล้วหารด้วยค่าเฉลี่ยของสภาพ

ที่เป็นจริง (D) เพ่ือควบคุมขนาดของความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไป และ

ให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการค านวณค่าอัตราการ

พัฒนาเข้าสู่สภาพที่พึงประสงค์ของกลุ่ม โดยมีสูตรในการการด าเนินการค้นคว้าอิสระ ดังนี้   

      

(2-1) 

  

เมื่อ  I  คือ สภาพจริงที่เป็นอยู่ 

    D  คือ สภาพที่ควรจะเป็น 

PNl modified = (I – D)/D 
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สรุปได้ว่าการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นท าให้การประเมินความต้องการจ าเป็นมีความ

สมบูรณ์ เพราะสามารถน าผลที่ได้นี้ไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุ วิธีการแก้ไข และพัฒนา ดังนั้นการ

จัดล าดับ ความต้องการจ าเป็นจึงมีความส าคัญต่อการวางแผนนโยบายขององค์การเป็นอย่างมาก  

2.5**งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.5.1**งานวิจัยภายในประเทศ  

นิทัศน์ (2558) ได้ศึกษาการน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู 

ประกอบด้วย ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาตนเอง โดยพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพที่รอบรู้ทั ้งเนื้อหา

วิชาการและการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี เป็นครูที่มีคุณภาพ 

รักในวิชาชีพและพัฒนาตนเอง สามารถจัดการเรียนรู้พัฒนาผู้เรียนได้เต็มศักยภาพ ด้านที่ 2 ด้านการ

บริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ เน้นการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มี

การพัฒนาครูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ให้ความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่สอน 

เทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ มีทักษะบูรณาการ ด้านหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล 

การจัดแหล่งการเรียนรู้และการค้นคว้าอิสระ ด้านที่ 3 ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการค้นคว้า

อิสระเพื่อพัฒนาผู้เรียนส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการค้นคว้าอิสระในชั้นเรียน เพื่อใช้

ปรับปรุงพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ และด้านที่ 4 ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็น

ปัจจัยส าคัญท่ีเสริมสร้างความสุข ความเจริญ ให้แก่บุคคลเป็นส่วนตัวและแก่ประเทศชาติเป็นส่วนรวม 

เป็นเครื่องเสริมบุคลิกภาพ เสริมมิตรภาพสร้างความสบายใจ และส่งเสริมความส าเร็จ ความมั่นคงใน

การประกอบอาชีพและด ารงชีวิต 

อ าไพ และคณะ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนานักเรียนให้มี

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

นักเรียน ให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ เหมาะสม ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 1 การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาบุคลากรใน

ศตวรรษที่ 21และองค์ประกอบที่ 3 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผลการประเมินรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาเพื่อการพัฒนานักเรียนให้มีทักษะการ เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า โครงสร้าง

ขององค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อยด้านความ

เหมาะสมอรรถประโยชน์ ความเป็นไปได้ และความถูกต้อง อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด และผลการ
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ประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื ่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะการเรียนรู้

ในตวรรษที่ 21 ซึ่งจากการน าไปทดลองใช้ พบว่า รูปแบบการบริหาร สถานศึกษามีความเหมาะสม มี

ประโยชน์ มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้องตามกระบวนการพัฒนาเกี ่ยวกับรูปแบบการบริหาร

สถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

สมบูรณ์ (2561) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูมืออาชีพในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูมือ

อาชีพในศตวรรษที่ 21 มีดังนี ้แนวทางท่ี 1 การส่งเสริมสนับสนุนให้ครูทุกคนจัดท าแผนพัฒนาตนเอง 

(IDP) ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเอง แนวทางท่ี 2 ก าหนดหลักสูตรการอบรม พัฒนาให้ครูมี

สมรรถนะที่จ าเป็นต้องการพัฒนา ให้สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 อย่างทั่วถึงทุกคน แนวทางที่ 3 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นหน่วยงานสนับสนุนและก ากับติดตาม ประเมินผลการจัดการศึกษา 

โดยส่งเสริมสนับให้ครูทุกคนได้พัฒนาตามความต้องการของตนเอง มีรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลาย

และต่อเนื่อง มีการกระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจให้ครูมีขวัญและก าลังใจ ส่งเสริมความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพอย่างเป็นระบบ แนวทางที่ 4 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน ให้การ

ส่งเสริมสนับสนุนอ านวยความสะดวกทั้งหลักสูตรการพัฒนาวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ สถาบันการผลิต

และพัฒนา โดยมีข้อมูลสารสนเทศหลักสูตรการพัฒนาที่หลากหลาย เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่ครู

อย่างกว้างขวาง มีกระบวนการ วิธีการ งบประมาณสนับสนุนและการน าไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม และ

แนวทางที่ 5 การสร้างเครื่องมือการประเมิน สมรรถนะครูมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับครู ให้

เข้ากับสภาพบริบทของเขตพื้นที่การศึกษา มีการสร้างเกณฑ์ ตัวชี้วัด เพื่อหาจุดเด่น จุดด้อยในการ

พัฒนาครูให้สอดคล้องกับปัญหา และการพัฒนาได้ถูกต้องตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ

พัฒนา 

ปณิธิ (2563) ได้ศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู โดย

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 สุราษฎร์ธานี พบว่า แนว

ทางการพัฒนาทักษะ การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู ได้แก่ ด้านที่ 1 ด้านการจัดการชั้น

เรียน เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมวางแผนการจัดการชั้นเรียน จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือหาแนวทางใน

การจัดการชั้นเรียน มีการนิเทศ และติดตาม โดยสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูและพฤติกรรมการ

เรียนรู้ของผู้เรียน และก าหนดแนวทางพัฒนา  การจัดการชั้นเรียนไว้ในแผนการด าเนินการและพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง ด้านที่ 2 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวางแผน ก าหนดนโยบาย

พัฒนาครูและบุคลากร และวิเคราะห์การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและการสื่อสารสนับสนุนการพัฒนา
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ตนเองของครูในการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารติดตาม ก ากับดูแลการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ของครูเปิดโอกาสให้ครูแลกเปลี่ยนความรู้และเทคนิควิธีการน าเทคโนโลยี

สู่ห้องเรียน ด้านที่ 3 ด้านการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ก าหนดเป้าหมายและวิธีการขับเคลื่อนชุมชน

แห่งการเรียนรู้จัดท าคู่มือก าหนดแนวปฏิบัติ สนับสนุนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร และจัดกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และด้านที่ 4 ด้านชีวิตและทักษะอาชีพก าหนดนโยบายส่งเสริมความสามารถของ

ครูจัดการประชุมปฏิบัติการ วิชาการ เน้นการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ก ากับ

ติดตามการด าเนินงาน และน าผลที่ได้จากการตรวจสอบมาปรับปรุงแก้ไข 

ช านาญ (2559) ได้ศึกษาภาวะผู้น าของครูในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 พบว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของครู

ในศตวรรษที่ 21 มีดังนี้ ด้านที่ 1 ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมความร่วมมือ มีแนวทางในการพัฒนา 

โดยปรับการบริหารงานที่ส่งเสริมให้ครูมีความสามัคคีและร่วมมือกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย  

ส่งเสริมให้ครูได้มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเรียนการสอนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ผู้เรียน และสนับสนุนให้ครูน าเอากระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน หรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมา

พัฒนาการสอน ด้านที่ 2 ด้านการเข้าถึงและใช้การวิจัยในการเรียนการสอนมีแนวทางในการพัฒนา  

โดยจัดอบรมการท าวิจัยในสถานศึกษาให้กับครู พร้อมทั้งหาผู้ที่มีความรู้ความสามารถมาเป็นพ่ีเลี้ยงใน

การท าวิจัย ก าหนดนโยบายให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน อย่างต่อเนื่องและน าผลการวิจัย

มาประกอบการพิจารณาให้รางวัลหรือประกาศเกียรติคุณเพื่อเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ ด้านที่ 3 

ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ แบบครูมืออาชีพ มีแนวทางในการพัฒนาโดยครูต้องพัฒนาตนเองให้มี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวหลักสูตร วิสัยทัศน์ ของสถานศึกษาและการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้โดย

สอดคล้องมาตรฐาน ตัวชี้วัด และวิสัยทัศน์หรือ เป้าหมายของสถานศึกษา ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลายและสอดคล้องกับความต้องการ ของผู้เรียนและความเปลี่ยนแปลงของสังคม  ครูพัฒนา

ตนเองให้มีความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ เพื่อพัฒนาสื่อการสอนและนวัตกรรมใหม่ ๆ 

ด้านที่ 4 ด้านการอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้มีแนวทางในการพัฒนา  โดย ครูวิเคราะห์

ผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพื่อให้ทราบถึง ความสามารถและจะได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ

ผู้เรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ แก้ปัญหาและตัดสินใจด้วยตนเอง ครูสะท้อนผล

การเรียนรู ้เพื ่อให้ผู ้เรียนได้ปรับปรุงหรือพัฒนาตนเอง  ด้านที ่ 5 ด้านการส่งเสริมการใช้ข้อมูล

ประเมินผลในการปรับปรุงและพัฒนาการศึกษา มีแนวทางในการพัฒนาโดยครูวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนอย่างจริงจัง  และน าผลของการวัดและ

https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=544904&query=%C8%B5%C7%C3%C3%C9%B7%D5%E8%2021&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2564-11-18&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=12&maxid=17
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=544904&query=%C8%B5%C7%C3%C3%C9%B7%D5%E8%2021&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2564-11-18&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=12&maxid=17
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ประเมินผล มาก าหนดแนวทางหรือนโยบายของสถานศึกษา ด้านที่ 6 ด้านการท างานร่วมกันกับ

ผู้ปกครองและชุมชน มีแนวทางในการพัฒนา โดยก าหนดนโยบายให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 

ในการจัดการศึกษาและร่วมก าหนดแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  สนับสนุนให้มี

สมาคมผู้ปกครองและศิษย์เก่า และด้านที่ 7 ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ 

มีแนวทางในการพัฒนา โดยประชุมชี้แจงครูให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายทางการศึกษา  

และการยกย่อง และให้ขวัญก าลังใจครูในการปฏิบัติงาน 

พจนีย์ และกัญภร (2563) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21                   

ของครูโรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จังหวัดฉะเชิงเทรา เขต 11 โดยพบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู 

จ าแนกออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 ครูควรได้รับการส่งเสริมให้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง                  

เรียนรู้วิธีการจัดการเรียนรู้รูปแบบใหม่ ใช้เทคโนโลยีเพื่อเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม           

ในการสอนด้านที่ 2 โรงเรียนควรสนับสนุนให้ครูปฏิบัติงานเชิงนวัตกรรมและเชิงระบบ พัฒนารูปแบบ          

การจัดการเรียนรู้ และสามารถน าการค้นคว้าอิสระมาใช้ในการแก้ปัญหาทางการศึกษา ด้านที่ 3 

ส่งเสริมให้ครูประยุกต์ใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายและสร้างสรรค์ ควบคู ่กับการน าสื ่อและ

นวัตกรรมมาปรับใช้ในการเรียนการสอน รวมถึงมีการประเมินผลการใช้นวัตกรรมนั้นอย่างเหมาะสม 

ด้านที่ 4 สนับสนุนให้ครูจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการผลิตสื่อและนวัตกรรม รวมถึงการ

น าเสนอผลงานที่สร้างสรรค์ซึ่งช่วยสร้างแรงบันดาลใจและขวัญก าลังใจในการท างานด้านที่ 5 พัฒนา

ให้ครูมีทักษะในการสนทนา การเขียน และการสื่อสาร พร้อมทั้งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดการเรียนรู้โดยจัดหาอุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสมและเพียงพอด้านที่ 6 ส่งเสริมให้

ครูใช้ช่องทางการสื่อสาร ที่หลากหลาย เช่น Facebook ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ จัดกิจกรรม

การเรียนรู้ รวมถึงการแก้ไขปัญหาและสื่อสารกับผู้ปกครองด้านที่ 7 โรงเรียนควรสนับสนุนให้ครูน า

ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้สามารถท างานอย่างมืออาชีพ และสอดคล้องกับ

ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และด้านที่ 8 โรงเรียนควรพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถ และ

เติบโตในวิชาชีพจนมีมาตรฐานระดับสากล พร้อมปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย เพื่อเป็นครู

ที่มีศักยภาพและสามารถใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มท่ี 

 

 



 

 

 

55 
 

55 

 2.5.2**งานวิจัยต่างประเทศ  

 Nessipbayeva (2012)  ได้ศึกษาความสามารถของครูยุคใหม่ เพื่อสร้างความเข้าใจทักษะ

การสอนแห่งศตวรรษที่ 21 ในประเด็น ทักษะของนักเรียน ระดับของความเป็นครูมืออาชีพ ศิลปะการ

สอนของครู นวัตกรรมการสอน และสมรรถนะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า ครูควรมีทักษะ

ดังต่อไปนี้ 1) การจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถสูงสุดของนักเรียน ส่งเสริม

รักษาวินัย และวัฒนธรรม การท างานเป็นทีม ที่มีการวางแผน สื่อสาร เน้นผลของงาน มีการประเมิน

ความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง ใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์เชิงบวก ความร่ วมมือ 

และการเรียนรู้ที่มีจุดหมาย มีการจัดสรรเวลา และพ้ืนที่ เพ่ือให้นักเรียน มีส่วนร่วมอย่างเต็มที่และเท่า

เทียม 2) การสอนที่มีประสิทธิภาพ มีการน าเสนอมุมมองและทฤษฎีที่แตกต่างของวิธีการเรียนรู้และ

วิธีการจับประเด็นความส าคัญของเนื้อหามีกลวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลายที่ช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน

การเรียนรู้ กระตุ้นการคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหาและการท างานที่มีประสิทธิภาพ ก าหนดภาะงานที่

มีการใช้ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ 3) การประเมินที่มีประสิทธิภาพ มีการทดสอบหลากหลายรูปแบบ 

เช่น การท าแบบทดสอบ การประเมินงานในชั้นเรียน ผลงานของนักเรียนและโครงงาน และการ

ทดสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ควรมีการพัฒนาการประเมินให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ

ประเมินตนเองเพ่ือช่วยให้นักเรียนทราบจุดแข็ง และความต้องการของตนเอง และส่งเสริมการก าหนด

เป้าหมายการเรียนรู้ส่วนบุคคล 4) ทักษะทางเทคโนโลยี รู้วิธีการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาในปัจจุบัน

ตลอดจนประเภทและระดับของเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสูงสุด 

Amalia and Saraswati (2018)  ได้ศึกษาผลที่เกิดจากสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู ที่

ได้รับการรับรองในประเทศอินโดนีเซีย การค้นคว้าอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ค้นหาปัจจัยที่ส่งผล 

ต่อการปฏิบัติงานของครูซึ่งการพัฒนาการปฏิบัติงานครูขึ้นอยู่กับหลายปัจจัยและหนึ่งในนั้น คือ 

สมรรถนะ ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สมรรถนะที่ดีจะ

ช่วยให้ การปฏิบัติงานของครูดีขึ้น จึงจ าเป็นต้องพัฒนาสรรถนะของครู การปฏิบัติงานของครูควรมี

มาตรฐานครูที่ได้รับการรับรองด้านสมรรถนะจะมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสูงกว่าครูที่ไม่ได้การ

รับรองด้านสมรรถนะ งานวิจัยนี้ระบุว่าสมรรถนะแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของครูกับ

ผลการปฏิบัติงาน  
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Ismail (2018) ได้ศึกษาภาวะผู้น าด้านการเรียนการสอนกับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู           

ในการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 โดยมีวัตุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าด้านการ

เรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนกับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู ผลการวิจัยพบว่า  ภาวะผู้น า

ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนกับและสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธ์กัน

เชิงบวก และภาวะผู้น าด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียน ในมิติสมรรถนะการปฏิบัติงานของ

ครู พบว่าภาวะผู้น าด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันเชิงบวกกับความรู้

ของครู แต่มีความสัมพันธ์กับทักษะของครูในระดับน้อย ผลการวิจัยนี้ยังแสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น า

ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียน ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู โดยเฉพาะด้าน

ความรู้ ด้านสมรรถนะการท างานของครู พบว่า ทักษะของครูมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรู้ของครู

งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าทักษะมีความส าคัญและจ าเป็นมากส าหรับครูที่มีสมรรถนะการปฏิบัติงานสูง 

อย่างไรก็ตาม ทักษะนั้นจะเกิดขึ้นได้ โดยครูต้องมีความรู้กว้างขวางและความรู้เชิงลึกในทุกด้านของ

การพัฒนาการสอนที่มีคุณภาพ 

Marina et al. (2017) ได้ศึกษา บทบาทของผู้บริหารในการศึกษาและการพัฒนาครูของไทย         

ในศตวรรษที่ 21 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการศึกษาขั้นพื้นฐาน             

เพ่ือการศึกษาด้านการพัฒนาครูในศตวรรษท่ี 21 การศึกษาได้ท าด้วย การศึกษาเอกสารการสัมภาษณ์

เชิงลึกจากคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ของพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผู้อ านวยการโรงเรียนของพื้นที่

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและครูผู้สอนที่ได้รับรางวัลครูดีเด่น เป็นผู้ให้บริการข้อมูลหลัก ดังนั้น การศึกษา

พบว่า การศึกษาบทบาทของผู้บริหาร ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) 

การใช้ความเป็นผู้น าในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 5 ทักษะในงานบริหาร 2) การด าเนินการส่งเสริมการ

ควบคุมก ากับและติดตามผลและการประเมินผลของลักษณะของการเป็นครูแห่งศตวรรษที่ 21 และ 

3) ให้ความส าคัญกับการบริหารงานวิชาการ โดยการเพ่ิมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงาน

ธุรการ 

จากการศึกษาเอกสารวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ที่น าเสนอในบริบทของต่างประเทศนั้น จะเห็นได้ว่า มีความสอดคล้องกับสมรรถนะตามมาตรฐาน             

การปฏิบัติงานของครูในประเทศไทยที่เป็นข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 

2562 (2562) และประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื ่อง  รายละเอียดของมาตรฐานความรู ้และ

ประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับ คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (2563) 

ที่ระบุว่า มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ครู 
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การจัดการเรียนรู้และความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ซึ่งผู้ค้นคว้าอิสระได้น ามาก าหนดเป็น

กรอบในการศึกษาตัวแปรสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาในอาชีวของรัฐในจังหวัดราชบุรี โดยให้นิยามตัวแปรนี้ว่า เป็นคุณสมบัติ

ของครูที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนตนที่ส่งผลให้ครูแสดงออกถึงพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงาน และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู ้และทักษะตาม

มาตรฐานการเรียนรู้และสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งครอบคลุมสมรรถนะใน 3 ด้าน ได้แก่ 

การปฏิบัติหน้าที่ครู การจัดการเรียนรู้ และความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ทั้งนี้ประโยชน์ที่

ได้รับการศึกษาตัวแปรสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 จะได้น ามาใช้ศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาในอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี ต่อไป  

ผู้ค้นคว้าอิสระได้สังเคราะห์องค์ประกอบความคิดเห็นของนักวิชาการและงานวิจัยหลายท่าน

พบว่า ความต้องการจ าเป็นและแนวการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 สามารถสรุปได้ ตามตาราง ดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี*2-1**แสดงการสังเคราะห์ความต้องการจ าเป็นและแนวการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน             

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล้องกับงานวิจัยต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้อง 
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1. การปฏิบัติหน้าที่ครู ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 

3. ด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้ปกครองและชุมชน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  8 
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2.6**กรอบแนวคิดการค้นคว้าอิสระ 

การค้นคว้าอิสระเรื่องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู              

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ผู้ค้นคว้า

อิสระได้ศึกษามาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน

วิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน 3 ด้าน ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ครู (2) 

การจัดการเรียนรู้ และ (3) ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จากกรอบแนวคิดนี้ ผู้ค้นคว้าอิสระ

ได้น ามาใชศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ได้มาซึ่งความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี ดังแสดงในภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ *2-1**กรอบแนวคิดการค้นคว้าอิสระ 

สภาพปัจจุบันของสมรรถนะตามมาตรฐาน               
การปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21  สถานศึกษาอาชีวศึกษา
จังหวัดราชบุรี 

1. สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู  
2. สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
3. สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ก ับ

ผู้ปกครองและชุมชน 
 

สภาพท ี ่พ ึ งประสงค ์ของสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัต ิงานของครู เพื ่อการ
จ ั ดการ เร ี ยนร ู ้ ใ นศตวรรษท ี ่  21  ใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี 

1. สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู  
2. สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
3. สมรรถนะด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้ปกครองและชุมชน 
 

ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ                
ตามมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงานของของครู           
เ พ่ือการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 
สถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการค้นคว้าอิสระ 

วิธีด าเนินการค้นคว้าอิสระ การค้นคว้าอิสระครั้งนี้ เป็นการศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะ            

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา           

ของรัฐในจังหวัดราชบุรีเพื่อให้ การค้นคว้าอิสระครั้งนี้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้ศึกษาจึงได้ก าหนด

วิธีการด าเนินการค้นคว้าอิสระ ในหัวข้อต่อไปนี้  

 3.1**ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 3.2**เครื่องมือที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ  

 3.3**การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 3.4**การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1**ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1 ประชากร คือ ครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี

จ านวนทั้งสิ้น 459 คน จากสถานศึกษา จ านวน 7 แห่ง ในปีการศึกษา 2567  

3.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ ได้แก่ ครูที่ท างานสายการสอนในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี โดยมีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างการก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เพื่อศึกษาข้อมูล เชิงหมวดหมู่ จากการเปิดตาราง

ส าเร็จรูปของ Krejcie & Morgan 2021 (อ้างถึงใน ชัย วิชิต, 2558) ความเชื่อมั่นที่ระดับ 95%  

(p= 0.50) ช่วงการยอมรับของความคลาดเคลื่อน = .05 จากจ านวนประชากร 459 คน (ประมาณ

จากจ านวน 460 คน) ควรก าหนดให้มีขนาดกลุ่มตัวอย่าง อย่างน้อย 210 คน  

ได้ท าการแจกจริงจ านวน 240 ชุด โดยมีผู้ตอบกลับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 218 คน 

คิดเป็น 91% ของแบบสอบถามที่แจกไป จากสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีจ านวน

ทั้ง 7 แห่ง ผู้ค้นคว้าอิสระใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (ชัยวิชิต , 2558) โดยเลือกผู้ตอบแบบสอบถาม

ทุกคนในการใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ 
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3.2**เครื่องมือที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ  

 เครื่องมือที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ การค้นคว้าอิสระครั้งนี้ ผู้ค้นคว้าอิสระเลือกใช้เครื่องมือเก็บ

ข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่เกี่ยวข้องกับความต้องการในปฏิบัติงานตามมาตรฐาน

การปฏิบัติงานของครู ซึ่งแบ่ง ออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้แบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนที ่ 2 สอบถามเกี ่ยวกับคุณลักษณะความต้องการในปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครู ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 2) สมรรถนะ

ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) สมรรถนะด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ซึ่งแบบสอบถามเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่าของ Likert (Likert Scale) 5 ระดับ (ฤทธิไกร, 2562) โดยมีเกณฑ์การให้

คะแนน ดังต่อไปนี้  

5 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

4 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับมาก  

3 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับปานกลาง  

2 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับน้อย  

1 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

ตอนที่ 3 สอบถามเกี ่ยวกับข้อเสนอแนะอื ่น ๆ ซึ ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open 

Ended)  

3.2.1**การสร้างเครื่องมือในการค้นคว้าอิสระ ผู้ค้นคว้าอิสระได้ก าเนินการสร้างเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

3.2.1.1**ศึกษารายละเอียด ค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัย  

ที่เกี่ยวข้องกับสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการ

เร ียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 ในอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุร ี เพื ่อใช ้เป็นแนวทางในการสร้าง 

แบบสอบถาม  



 

 

 

62 
 

62 

3.2.1.2**ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถาม จากหนังสือ เอกสาร และแหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

3.2.1.3**สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการความต้องการในปฏิบัติงานตามมาตรฐาน     

การปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่  21ในอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี ซึ่ง

ประกอบด้วย  

3.2.1.3.1**ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  

3.2.1.3.2**คุณลักษณะเกี ่ยวกับคุณลักษณะความต้องการในปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 สมรรถนะด้านการ

ปฏิบัติหน้าที่ครูด้านที่ 2 สมรรถนะ ด้านการจัดการเรียนรู้  และด้านที่ 3 สมรรถนะด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

3.2.1.3.3**ข้อเสนอแนะอื่นๆ เกี่ยวกับคุณลักษณะความต้องการในปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู  

3.2.1.4**น าแบบสอบถามส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ ตรวจสอบ ความถูกต้อง

ของเนื้อหาและภาษาท่ีใช้  

3.2.1.5**น าแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไขและเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อท าการประเมิน

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความครอบคลุม และความครบถ้วนของรายการ 

ประเมินต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ได้แก ่

3.2.1.5.1**นางวันทนา โพธิ์รัง  ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีพปากท่อ 

3.2.1.5.2**นางสาวอนัฐศร สงบจิต รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารทรัพยากร  

       วิทยาลัยอาชีวศึกษาสระบุรี 

3.2.1.5.3**ดร.ชุมพล ค าเทียน  รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารทรัพยากร 

       วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 

3.2.1.5.4**ดร.กรธนา โพธิ์เต็ง  รองผู้อ านวยการฝ่ายฝ่ายวิชาการ 

       วิทยาลัยสารพัดช่างราชบุรี 

3.2.1.5.5**นายสมฤกษ์ อินทร์เจริญ หัวหน้าแผนกเทคนิคอุตสาหกรรม 

 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
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โดยด าเนินการพิจารณาความเที่ยงตรงเกี่ยวกับเนื้อหาในแบบสอบถาม ด้วยวิธีการหาค่าดัชนี             

ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) รวมถึงความถูกต้องเหมาะสม           

ความครอบคลุม และความครบถ้วนของรายการประเมินต่าง ๆ ที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (ชัยวิชิต, 

2558)  

การสร้างแบบประเมินความสอดคล้อง โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item 

Objective Congruence : IOC) เป็นการให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น โดยด าเนินการดังต่อไปนี้  

เห็นด้วยว่ามีความสอดคล้อง  ให้ท าเครื่องหมาย  ✓  ลงในช่อง +1 

ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้อง   ให้ท าเครื่องหมาย  ✓  ลงในช่อง   0 

เห็นว่าไม่มีความสอดคล้อง     ให้ท าเครื่องหมาย  ✓  ลงในช่อง  -1 

หลักเกณฑ์การพิจารณาผลการประเมิน ถ้าแต่ละข้อ มีค่า IOC ตั ้งแต่ 0.50 - 1.00 

หมายความว่าผู้เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นว่า ในหัวข้อดังกล่าว มีความสอดคล้องกัน แต่หากค่า IOC 

น้อยกว่า 0.50 หมายความว่า ผู้เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นว่า ในหัวข้อดังกล่าว ไม่มีความสอดคล้องกัน 

ต้องมีการปรับปรุงแก้ไขหรือคัดทิ้ง (ชัยวิชิต, 2558) ซึ่งพบว่า แบบสอบถามของผู้ค้นคว้าอิสระ มีความ

เหมาะสมทุกข้อรายการประเมิน โดยมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.06 - 1.00 ทุกข้อรายการประเมิน  

3.2.1.6**ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะ  

3.2.1.7**ทดลองใช้แบบสอบถามกับกลุ่มทดลอง (Try Out) 

3.2.1.8**น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ ไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.3**การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การค้นคว้าอิสระครั้งนี้ ผู้ค้นคว้าอิสระได้รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบสอบถาม  

ดังต่อไปนี้  

3.3.1**ผู ้ค ้นคว้าอิสระขอหนังสือจากภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา คณะครุศาสตร์

อุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ถึงผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ในจังหวัดราชบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากครูในวิทยาลัยที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ตามที่

ก าหนด  
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3.3.2**ผู ้ค ้นคว้าอิสระส่งหนังสือขอความร่วมมือ พร้อมแนบแบบสอบถามทั ้งแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ และไปรษณีย์ ไปยังกลุ่มตัวอย่างตามท่ีก าหนด  

3.3.3**ผู้ค้นคว้าอิสระรวบรวมแบบสอบถามที ่่ได้รับ ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและ

ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

3.4**การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ผู้ค้นคว้าอิสระด าเนินการวิเคราะห์เพ่ือหาค่าสถิติดังนี้  

3.4.1**วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์                

โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะห์โดยการแจกแจง ความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ 

(Percentage) 

3.4.2**วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์  ของสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรี ในแต่ละ ข้อโดยน ามาหาค่าเฉลี่ย (Mean: 𝑥̅  ) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation: S.D.) จ าแนกเป็นรายข้อรายด้านและรวมทุกด้าน โดยใช้เกณฑ์แปล

ความหมายของ บุญชม (2560) ดังนี้  

3.4.2.1**เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในการประเมินสภาพปัจจุบันและสภาพที ่พึง

ประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

ระดับ 5  หมายถึง  มีผลการปฏิบัติในระดับมาก 

ระดับ 4  หมายถึง  มีผลการปฏิบัติในระดับค่อนข้างมาก 

ระดับ 3  หมายถึง  มีผลการปฏิบัติในระดับปานกลาง 

ระดับ 2  หมายถึง  มีผลการปฏิบัติในระดับค่อนข้างน้อย 

ระดับ 1  หมายถึง   มีมีผลการปฏิบัติในระดับน้อย 

3.4.2.2**เกณฑ์การแปลความหมาย เพื่อจัดระดับคะแนนเฉลี่ยในช่วงคะแนนดังนี้  

ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) ระดับการแปลความหมาย 
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4.50 – 5.00  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ในระดับมาก 

3.50 – 4.49  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ในระดับค่อนข้างมาก  

2.50 – 3.49  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ในระดับปานกลาง 

1.50 – 2.49  มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพที่พึงประสงค์ในระดับค่อนข้างน้อย  

1.00 – 1.49  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ในระดับน้อย 

3.4.3**ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรีของค าถามจาก แบบสอบถามปลายเปิด ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) 

3.4.4**วิเคราะห์ความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ใชค่า

ดัชนีความตองการจ าเป็น (Priority Needs Index: PNI modified) ของสุวิมล (2558) และ น าผลมาจัด

เรียงล าดับ 

3.5**สถิติที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยได้ใช้สถิติ โดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้  

3.5.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี จ านวน 218 คน จากสถานศึกษา จ านวน 7 แห่ง ในปีการศึกษา 

2567 ตอนที่1 ใช้ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  

3.5.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยค านวณค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟ่า (α 

Coefficient) ของครอนบาค (Cornbach)  

3.5.3**การหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) 

และใช้เกณฑ์การพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ ( Index of Item Objective 

Congruence: (IOC)  
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3.5.4**วิเคราะห์ระดับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของสมรรถนะตามมาตรฐาน

การปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรี โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean: 𝑥̅ ) ความ เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 

S.D.) โดยใช้เกณฑ์หาค่าเฉลี่ยและแปลความหมายของ บุญชม (2560)  

3.5.5**การวิเคราะห์การจัดล าดับ ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรี ด้วยการหาดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index : PNI) โดยใช้สูตรใน

การค านวณ PNIแบบปรับปรุง (PNI modified ) ที่ปรับปรุงจากสูตร โดยนงลักษณ์ และสุวิมล, 2558) 

ผลต่างของ (I-D) หารด้วยค่า D เพ่ือควบคุมขนาดของความต้องการ จ าเป็นให้อยู่ในพิสัยช่วงที่ไม่กว้าง

มากเกินไปและให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบเมื่อใช้ระดับของ สภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการค านวณ

ค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (สุวิมล, 2558) ดังสูตร  

PNI modified = 
(I−D)

D
 

เมื่อ PNI modified แทน การเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index: PNI)  

I (Importance) แทน ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) ค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติที่พึงประสงค์ของการพัฒนา

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

D (Degree of Success) แทน ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) สภาพการปฏิบัติที่ในปัจจุบันของการพัฒนา

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

การใช้ว ิธ ี Priority Needs Index (PNI) ใช ้ส ูตรในการค านวณ PNI แบบปรับปรุง  

(PNI modified) โดยวิธีการค านวณหาค่าดัชนีการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นจากการหาค่าผลต่างของ

น ้าหนัก ค่าเฉลี่ยของสภาพการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์ ( I) และค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงานปัจจุบัน 

(D) หารด้วยน ้าหนักค่าเฉลี่ย ตามสภาพการปฏิบัติงานปัจจุบัน (D) 

 

 

(3.1) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การค้นคว้าอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 2. เพื่อศึกษาล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี ผู้ค้นคว้าอิสระได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะ              

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา          

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

4.1**ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีจ านวนทั้งสิ ้น 218  คน จากสถานศึกษา จ านวน 7 แห่ง ในปี

การศึกษา 2567 ได้แก่ ระดับการศึกษา ต าแหน่งในปัจจุบัน ประสบการณ์การสอน และการอบรม

เพ่ือพัฒนาวิชาชีพผู้ค้นคว้าอิสระได้วิเคราะห์โดยใช้การแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ ดังปรากฏผลใน

ตารางที่ 4-1  

ตารางท่ี*4-1**จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=218) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 122 55.96 

ปริญญาโท 90 41.28 

ปริญญาเอก 6 2.75 
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ตารางท่ี*4-1 (ต่อ) 

 

จากตาราง 4-1 พบว่า ครูผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี จ านวนทั้งสิ้น  218 คน จากสถานศึกษา จ านวน 7 แห่งมีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 122 คนคิดเป็นร้อยละ 55.96 รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท มีจ านวน 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

2. ต าแหน่งในปัจจุบัน 

            ครูพิเศษสอน 20 9.17 

            ครูผูช้่วย 18 8.26 

            ครู คศ.1 114 52.29 

            ครู คศ.2 38 17.43 

            ครู คศ.3 27 12.39 

            ครู คศ.4 1 0.46 

3.ประสบการณ์การสอน 

            น้อยกว่า 1 ป ี 10 4.59 

            มากกว่า 1–5 ปี 86 39.45 

            มากกว่า 5–10 ปี 59 27.06 

           มากกว่า 10–15 ปี 31 14.22 

           มากกว่า 15–20 ปี 14 6.42 

           มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 18 8.26 

4. การอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 

           1.ประชุมสัมมนาทางวิชาการ 79 36.2 

           2.อบรมเชิงปฏิบัติการ Workshop 68 31.2 

           3.ท าวิจัยทั้งเป็นรายบุคคล/รายกลุ่ม 105 48.2 

           4.ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ และ

งานวิจัยต่าง ๆ 
110 50.5 
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90 คน คิดเป็น ร้อยละ 41.28 และระดับปริญญาเอก มีจ านวน 6 คน คิดเป็น ร้อยละ 2.75 มีต าแหน่ง

วิทยฐานะเป็นครู ค.ศ. 1 มากที่สุด จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 52.29 รองลงมาเป็นครู ค.ศ. 2 

จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 17.43 รองลงมาเป็น ครูค.ศ. 3 จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 12.39 

รองลงมาเป็นครูพิเศษสอน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 9.17 รองลงมาเป็นครูผู้ช่วย จ านวน 18 

คน คิดเป็นร้อยละ 8.26 รองลงมาเป็นครูค.ศ. 4 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.46 มีประสบการณ

การสอนอยูระหว่าง 1-5 ป มากที่สุด จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 39.45 รองลงมาคือมากกว่า 5–

10 ปี จ านวน 59 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.06 รองลงมาคือมากกว่า 10-15 ป จ านวน 31 คน  คิดเป็น

ร้อยละ 14.22  รองลงมา มากกว่า 20 ปีขึ้นไป จ านวน 18 คน  คิดเป็นร้อยละ 8.26 รองลงมาคือ

มากกว่า15-20 ป จ านวน 14 คน  คิดเป็นร้อยละ 6.42 รองลงมา น้อยกว่า 1 ปี  จ านวน 10 คน  คิด

เป็นร้อยละ 4.59 ทั้งนี้ครูส่วนใหญ่ได้พัฒนาวิชาชีพ โดยท าศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ 

และงานวิจัยต่าง ๆ จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5 รองลงมาเป็นการท าวิจัยทั้งเป็นรายบุคคล/

รายกลุ่ม จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 48.2  รองลงมาเป็นประชุมสัมมนาทางวิชาการ จ านวน 79 

คน คิดเป็นร้อยละ 36.2 และ อบรมเชิงปฏิบัติการ Workshop จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 31.2 

4.2**ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู เพ่ือ

การจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีจ านวนซึ่ง

ครอบคลุมสมรรถนะใน 3 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ครู การจัดการเรียนรู้ และความสัมพันธ์  กับ

ผู้ปกครองและชุมชน ซึ่งมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 218 ฉบับ ผู้ค้นคว้าอิสระได้วิเคราะห์โดยการหา

ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมปรากฏดังตารางที่ 4-2   
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ตารางที่*4-2**ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวม (n=218) 

สมรรถนะตามมาตรฐาน             

การปฏิบัติงานของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

การปฏิบัติหน้าที่ครู 2.93 0.70 ปานกลาง 4.72 0.49 มาก 

การจัดการเรียนรู้ 2.88 0.72 ปานกลาง 4.73 0.51 มาก 

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ

ชุมชน 
2.89 0.66 ปานกลาง 4.70 0.54 มาก 

รวมเฉลี่ย 2.90 0.70 ปานกลาง 4.72 0.51 มาก 

 

จากตารางที่ 4-2 สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมทั้ง 3 ด้าน พบว่า สภาพ

ปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  =2.90, S.D.=0.70) และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  

=4.72, S.D.=0.51) 

 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันในรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง                 

โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยดังนี ้ ด้านการปฏิบัติหน้าที ่ครู (𝑥̅  =2.93, S.D.=0.70) ด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน (𝑥̅  =2.89, S.D.=0.66) และด้านการจัดการเรียนรู้ (𝑥̅  =2.88, 

S.D.=0.72) 

 ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่

ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดการเรียนรู้ (𝑥̅  =4.73, S.D.=0.51) ด้าน

การปฏิบัติหน้าที่ครู (𝑥̅  =4.72, S.D.=0.49) และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน (𝑥̅  

=4.70, S.D.=0.54) 
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เมื่อพิจารณาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ แต่ละด้าน 

โดยรายละเอียดปรากฏผลดังตาราง ที่ 4-3 ถึง 4-5 ดังนี้ 

ตารางที่*4-3**ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะ

ตามมาตรฐาน การปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู (n=218) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติ 

หน้าที่ครู 

สภาพปัจจุบัน ล า

ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า

ดับ 
(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

1 มีความมุ่งมั่นพัฒนาความรู้

ความสามารถของนักเรียนอย่าง

เต็มศักยภาพ โดยการเสริม

จุดเด่นและแก้ไขจุดด้อยเป็น

รายบุคคล 

3.04 3.06 
ปาน

กลาง 
2 4.67 0.52 มาก 11 

2. การได้พัฒนาความรู้

ความสามารถ และปรับ

พฤติกรรมการสอนของตน ให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นระยะ ๆ 

3.01 0.68 
ปาน

กลาง 
3 4.72 0.48 มาก 5 

3. การได้ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้

สอดคล้องกับความต้องการของ

นักเรียนเพ่ือให้นักเรียน เกิดการ

เรียนรู้ที่ดีขึ้นกว่าเดิม 

3.00 0.70 
ปาน

กลาง 
4 4.64 0.50 มาก 12 
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ตารางท่ี*4-3**(ต่อ) 

ข้อที่ 
สมรรถนะด้านการปฏิบัติ 
หน้าที่ครู 

สภาพปัจจุบัน ล า
ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า
ดับ 

(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

4. การได้ส่งเสริมและสนับสนุน ให้
นักเรียนสะท้อนการเรียนรู้ของ
ตนเองอยู่เสมอเพ่ือปรับปรุงการ
เรียนรู้ของตนเอง 

2.94 0.63 ปานกลาง 6 4.69 0.54 มาก 10 

5. การส่งเสริมให้นักเรียนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้โดยวิพากษ์/วิจารณ์
เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบ        ต่อ
สังคมอย่างสร้างสรรค์ 

2.90 0.67 ปานกลาง 8 4.73 0.46 มาก 4 

6. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้           
ในลักษณะต่าง ๆ เพ่ือสร้างโอกาส
ให้นักเรียนได้เรียนรู้ในทุก
สถานการณ์และมีความก้าวหน้า
ทางการเรียน 

2.81 0.65 ปานกลาง 11 4.70 0.49 มาก 9 

7. การได้สอดแทรกเรื่องระเบียบวินัย
และความรับผิดชอบให้แก่นักเรียน
ในกระบวนการเรียนการสอน 

2.95 0.75 ปานกลาง 5 4.72 0.47 มาก 5 

8. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
เชื่อมโยงให้นักเรียนเกิดค่านิยมที่
พึงประสงค์และนิสัยในการปฏิบัติ
เพ่ือให้เป็นบุคลิกภาพของนักเรียน 

2.90 0.72 ปานกลาง 8 4.72 0.47 มาก 5 

9. การแสวงหาความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพ
ครูอย่างสม ่าเสมอ เช่น ศึกษา
เอกสาร/ต ารา/สื่อต่าง ๆ เข้าร่วม
ประชุม/อบรม และสัมมนาทาง
วิชาชีพครู ฯลฯ 

2.92 0.66 ปานกลาง 7 4.75 0.46 มาก 2 
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ตารางท่ี*4-3**(ต่อ) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติ

หน้าที่ครู 

สภาพปัจจุบัน ล า

ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า

ดับ 
(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

10. การได้น าความรู้ที่ได้รับจาก

การอบรมมาพัฒนาตนเอง            

โดยค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะ

เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2.81 0.66 ปานกลาง 11 4.71 0.52 มาก 8 

11. การได้ติดตามข่าวสาร

สถานการณ์ปัจจุบันเพ่ือน ามา

พัฒนาตนเองและน ามาใช้          

ในการจัดการเรียนการสอน 

2.90 0.73 ปานกลาง 8 4.75 0.47 มาก 2 

12. การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ให้แก่นักเรียนทั้งในด้าน

บุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา 

วาจา และมารยาท 

3.08 0.86 ปานกลาง 1 4.79 0.48 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 2.93 0.70 ปานกลาง 4.72 0.49 มาก 

 

จากตารางที่ 4-3 พบว่า สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้                 

ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู ในภาพรวม ผลปรากฎดังนี้ สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  

=2.93, S.D.=0.70) และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  =4.72, S.D.=0.49) 

 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันแต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.81 ถึง 3.08) โดยรายการที่อยู่ในล าดับสูงกว่ารายการอ่ืนใน 3 ล าดับแรก 

ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนทั้งในด้านบุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา 
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และมารยาท (𝑥̅  =3.08, S.D.=0.70) มีความมุ่งมั่นพัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียนอย่างเต็ม

ศักยภาพ โดยการเสริมจุดเด่นและแก้ไขจุดด้อยเป็นรายบุคคล (𝑥̅  =3.04, S.D.=0.64) และการพัฒนา

ความรู้ความสามารถและปรับพฤติกรรมการสอนของตนให้ทันต่อการเปลี ่ยนแปลงเป็นระยะ ๆ  

(𝑥̅  =3.01, S.D.=0.68)  

ในส่วนสภาพที่พึงประสงค์แต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ

มาก (ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.64 ถึง 4.79) โดยรายการที่อยู่ในล าดับสูงกว่ารายการอื่นใน 3 ล าดับแรก 

ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนทั้งในด้านบุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา 

และมารยาท (𝑥̅  =4.79, S.D.=0.48) การแสวงหาความรู้เกี ่ยวกับวิชาชีพครูอย่างสม ่าเสมอ เช่น 

ศึกษาเอกสาร/ต ารา/สื่อต่าง ๆ เข้าร่วมประชุม/อบรม และสัมมนาทางวิชาชีพครู ฯลฯ (𝑥̅  =4.75, 

S.D.=0.46) และการติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อน ามาพัฒนาตนเองและน ามาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน (𝑥̅  =4.75, S.D.=0.47) และการส่งเสริมให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย

วิพากษ์/วิจารณ์เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อสังคมอย่างสร้างสรรค์  (𝑥̅  =4.73, S.D.=0.46)  
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ตารางที่*4-4**ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของสมรรถนะ

ตามมาตรฐาน การปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 กในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ด้านการจัดการเรียนรู้ 

(n=218) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติ

หน้าที่ครู 

สภาพปัจจุบัน ล า

ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า

ดับ 
(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

1. การมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา 
2.89 0.71 ปานกลาง 8 4.75 0.46 มาก 2 

2. การสามารถวิเคราะห์หลักสูตร 

มาตรฐานการเรียนรู้และ

ตัวชี้วัด ผลการเรียนรู้ได้ 

3.03 0.64 ปานกลาง 2 4.71 0.50 มาก 11 

3. การได้วิเคราะห์สภาพปัญหา

ของนักเรียนอย่างสม ่าเสมอ

ก่อนท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

2.94 0.65 ปานกลาง 4 4.73 0.50 มาก 6 

4. การได้พัฒนาแผนการจัดการ

เรียนรู้ให้สามารถน าสู่การ

ปฏิบัติได้จริง โดยเน้นการ

พัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 

2.96 0.71 ปานกลาง 3 4.75 0.49 มาก 2 

5. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย เพ่ือพัฒนา

นักเรียนตามความถนัดและ

ความสนใจ 

2.91 0.63 ปานกลาง 7 4.70 0.50 มาก 12 
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ตารางท่ี*4-4**(ต่อ) 

ข้อที่ สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่
ครู 

สภาพปัจจุบัน ล า
ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า
ดับ 

(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

6. การให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดกิจกรรมเสริมความรู้และ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือให้
สอดคล้องกับความสนใจของ
นักเรียนเป็นหลัก 

2.89 0.71 ปานกลาง 8 4.72 0.51 มาก 8 

7. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้
อย่างยืดหยุ่นเพ่ือให้สามารถ
ปรับเปลี่ยนกิจกรรมหรือวิธีการ
เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม
กับสถานการณ์ 

2.88 0.75 ปานกลาง 10 4.75 0.46 มาก 2 

8. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
กระตุ้นให้นักเรียนแสวงหา
ค าตอบด้วยตนเอง 

2.81 0.70 ปานกลาง 12 4.70 0.53 มาก 12 

9. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
ให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริงพร้อมทั้ง
ให้สรุปความรู้ด้วยตัวเองอยู่เสมอ 

2.76 0.72 ปานกลาง 15 4.68 0.57 มาก 16 

10. การได้ฝึกทักษะกระบวนการ
แก้ปัญหาให้นักเรียน โดยใช้
วิธีการเรียนแบบลองผิดลองถูก
ในระยะเวลาอันเหมาะสม 

2.77 0.74 ปานกลาง 13 4.70 0.53 มาก 12 

11. การได้จัดการเรียนรู้โดยบูรณา
การเนื้อหาสาระที่มีความ
สอดคล้องสัมพันธ์กัน โดย
เชื่อมโยงกับเนื้อหาและทักษะ
การเรียนรู้          ในศตวรรษท่ี 
21 

2.74 0.73 ปานกลาง 16 4.72 0.52 มาก 8 
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ตารางท่ี*4-4**(ต่อ) 

ข้อ
ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติ
หน้าที่ครู 

สภาพปัจจุบัน ล า
ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า
ดับ 

(𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

12. การได้ดูแลช่วยเหลือและ
พัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล
อย่างเป็นระบบ 

2.88 0.76 ปานกลาง 10 4.72 0.55 มาก 8 

13. การท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือสร้าง
นวัตกรรมในการแก้ปัญหา          
และส่งเสริมด้านการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

2.77 0.72 ปานกลาง 13 4.70 0.53 มาก 12 

14. การใช้ช่องทางเครือข่าย
อิเล็กทรอนิกส์ มาช่วยในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือ
ช่วยให้นักเรียนมีความรู้
ความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์
ของสังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 
และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2.94 0.83 ปานกลาง 4 4.75 0.50 มาก 2 

15. การได้ใช้เครื่องมือวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ โดยเน้นการประเมิน
ตามสภาพจริง 

2.94 0.73 ปานกลาง 4 4.73 0.52 มาก 6 

16. การสามารถท างานกับเพ่ือนครู
เป็นทีมเพ่ือจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้และสะท้อนผลการ
ปฏิบัติงานร่วมกันอย่าง
สร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ 

3.05 0.75 ปานกลาง 1 4.82 0.41 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 2.88 0.72 ปานกลาง 4.73 0.51 มาก 
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จากตารางที่ 4-4 พบว่าสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ด้านการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวม ผลปรากฎดังนี้ สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅  

=2.88, S.D.=0.72) และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  (𝑥̅  =4.73, S.D.=0.51) 

เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันแต่ละรายการพบว่าทุกรายการมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.74 ถึง 3.05) โดยรายการที่อยู่ในล าดับสูงกว่ารายการอ่ืนใน 3 ล าดับแรก              

ได้แก่ การสามารถท างานกับเพื่อนครูเป็นทีมเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสะท้อนผลการปฏิบัติงาน

ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาวิชาชีพ (𝑥̅  =3.05, S.D.=0.75) การสามารถวิเคราะห์หลักสูตร 

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด ผลการเรียนรู้ได้ (𝑥̅  =3.03, S.D.=0.64) และการได้พัฒนาแผนการ

จัดการเรียนรู้ให้สามารถน าสู่การปฏิบัติได้จริง โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ (𝑥̅  =2.96, 

S.D.=0.71)   

ในส่วนสภาพที่พึงประสงค์แต่ละรายการพบว่าทุกรายการมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ

มาก (ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.68 ถึง 4.82) โดยรายการที่อยู่ในล าดับสูงกว่ารายการอื่นใน 3 ล าดับแรก 

ได้แก่ การสามารถท างานกับเพื่อนครูเป็นทีมเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสะท้อนผลการปฏิบัติงาน

ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพื ่อพัฒนาวิชาชีพ (𝑥̅  =4.82, S.D.=0.41) การมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา (𝑥̅  =4.75, S.D.=0.46) การได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้สามารถน าสู่การ

ปฏิบัติได้จริง โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ (𝑥̅  =4.75, S.D.=0.49) การได้จัดกิจกรรมการ

เรียนรู้อย่างยืดหยุ่นเพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมหรือวิธีการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับ

สถานการณ์(𝑥̅  =4.75, S.D.=0.46) และการใช้ช่องทางเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ มาช่วยในการ

สนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือช่วยให้นักเรียน มีความรู้ความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์ของสังคมโลก

ในศตวรรษท่ี 21 และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (𝑥̅  =4.75, S.D.=0.50)  
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ตารางท่ี*4-5**ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)และระดับของสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ด้านความสัมพันธ์ กับผู้ปกครอง

และชุมชน (n=218) 

ตารางท่ี*4-5** 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ 

กับผู้ปกครองและชุมชน 

สภาพปัจจุบัน ล า

ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า

ดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

1. การตระหนักและเห็น
ความส าคัญของการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองและชุมชน              
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

2.83 0.69 ปานกลาง 6 4.70 0.50 มาก 4 

2. การได้ร่วมมือกับผู้ปกครอง      
ในการพัฒนาและแก้ปัญหาการ
เรียนของนักเรียน 

2.82 0.62 ปานกลาง 8 4.66 0.56 มาก 7 

3. การได้ร่วมมือกับผู้ปกครองใน
การส่งเสริมนักเรียนให้มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

2.83 0.69 ปานกลาง 6 4.62 0.58 มาก 8 

4. การได้สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน
เพ่ือก าหนดแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

2.91 0.61 ปานกลาง 5 4.69 0.56 มาก 5 

5. การได้ร่วมกับเพ่ือนครู พัฒนา
ความรู้ความเข้าใจในการมีส่วน
ร่วมจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้กับผู้ปกครอง 
และชุมชน 

2.92 0.67 ปานกลาง 3 4.73 0.53 มาก 2 
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ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ 

กับผู้ปกครองและชุมชน 

สภาพปัจจุบัน ล า

ดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ ล า

ดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ (𝑥̅ ) (S.D.) ระดับ 

6. การได้เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง

และชุมชน แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

2.94 0.65 ปานกลาง 1 4.73 0.54 มาก 2 

7. การรับฟังความคิดเห็นและ

ยอมรับในความรู้ความสามารถ

ของผู้ปกครองและชุมชนที่มีภูมิ

หลังและวัฒนธรรมที่แตกต่าง

กัน 

2.92 0.68 ปานกลาง 3 4.69 0.56 มาก 5 

8. การร่วมจัดกิจกรรม/โครงการ

เพ่ือส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2.93 0.67 ปานกลาง 2 4.75 0.47 มาก 1 

รวม 2.89 0.66 ปานกลาง 4.70 0.54 มาก 

 

จากตารางที่ 4-5 พบว่าสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้             

ในศตวรรษที่ 21ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนในภาพรวม ผลปรากฏดังนี้ สภาพปัจจุบันอยู่ใน

ระดับปานกลาง (𝑥̅  =2.89, S.D.=0.66) และสภาพที่พึงประสงค์อยู ่ในระดับมาก  (𝑥̅  =4.70, 

S.D.=0.54) 

เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันแต่ละรายการพบว่าทุกรายการมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.82 ถึง 2.94) โดยรายการที่อยู่ในล าดับสูงกว่ารายการอ่ืนใน 3 ล าดับแรก 

ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครองและชุมชน แสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา (𝑥̅  =2.94, S.D.=0.65) การร่วมจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรม และ
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ภูมิปัญญาท้องถิ่น (𝑥̅  =2.93, S.D.=0.67) การได้ร่วมกับเพื่อนครูในการพัฒนาผู้ปกครองและชุมชนให้

มีความรู้ความเข้าใจในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาของสถานศึกษา (𝑥̅  =2.92, S.D.=0.67) และการ

รับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้ความสามารถของผู้ปกครองและชุมชนที่มีภูมิหลังและ

วัฒนธรรมที่แตกต่างกัน (𝑥̅  =2.92, S.D.=0.68)  

ในส่วนสภาพที่พึงประสงค์แต่ละรายการพบว่าทุกรายการมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ

มาก (ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.62 ถึง 4.75) โดยรายการที่อยู่ในล าดับสูงกว่ารายการอื่นใน 3 ล าดับแรก 

ได้แก่ การร่วมจัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น (𝑥̅  =4.75, 

S.D.=0.47) การได้ร่วมกับเพื่อนครูในการพัฒนาผู้ปกครองและชุมชนให้มีความรู้ความเข้าใจในการมี

ส่วนร่วมจัดการศึกษาของสถานศึกษา (𝑥̅  =4.73, S.D.=0.53) และการได้เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและ

ชุมชน แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (𝑥̅  =4.73, S.D.=0.54)  

4.3**ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การจัดล าดับความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ             

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู เพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

จากการตอบแบบสอบถามของ ครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรี จ านวนทั้งสิ้น  218 คน ผู้วิจัยได้น าข้อมูลค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) และค่าเฉลี่ย

ของสภาพที่พึงประสงค์ (I) มาจัดล าดับด้วยการหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs 

Index: PNI modified) โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 4-6 
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ตารางที่*4-6**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ (I) ค่าดัชนี

ความต้องการจ าเป็น (PNI modified) และล าดับของความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐาน การปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

ของรัฐในจังหวัดราชบุรี (n=218) 

สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของความ

ต้องการจ าเป็น 

PNI modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล าดับ 

 

1. การปฏิบัติหน้าที่ครู 2.93 4.72 0.61 3 

2. การจัดการเรียนรู้ 2.88 4.73 0.64 1 

3. ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ

ชุมชน 

2.89 4.70 0.63 2 

จากตารางที่ 4-6 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี ในภาพรวมทั้ง 3 ด้าน พบว่า ล าดับที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด ได้แก่ ด้านการจัดการ

เร ียนร ู ้  (PNI  modified=0.64) รองลงมาได ้แก ่  ด ้านความส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู ้ปกครองและชุมชน  

(PNI modified=0.63) และด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู (PNI modified=0.61) 

เมื่อพิจารณาความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ในแต่ละ

ด้านโดยละเอียด ปรากฏผลดังตารางที่ 4-7 ถึง 4-9 ดังนี้ 
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ตารางที่*4.7**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ (I) ค่าดัชนี

ความต้องการจ าเป็น (PNI modified) และล าดับของความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรีด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู (n=218) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่

ครู 

ค่าเฉลี่ย 

ของสภาพ

ปัจจุบัน (D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพ ที่พึง

ประสงค์ (I) 

ดัชนีของความ

ต้องการจ าเป็น 

PNI modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า 

ดับ 

1. มีความมุ่งมั่นพัฒนาความรู้

ความสามารถของนักเรียนอย่าง

เต็มศักยภาพ โดยการเสริม

จุดเด่นและแก้ไขจุดด้อยเป็น

รายบุคคล 

3.04 4.67 0.54 12 

2. การได้พัฒนาความรู้

ความสามารถ และปรับ

พฤติกรรมการสอนของตนให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นระยะ ๆ 

3.01 4.72 0.57 6 

3. การได้ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน           

ให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนเกิด

การเรียนรู้ที่ดีขึ้นกว่าเดิม 

3.00 4.64 0.55 8 

4. การได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้

นักเรียนสะท้อนการเรียนรู้ของ

ตนเองอยู่เสมอเพ่ือปรับปรุง         

การเรียนรู้ของตนเอง 

2.94 4.69 0.60 5 
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ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่

ครู 

ค่าเฉลี่ย 

ของสภาพ

ปัจจุบัน (D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพ ที่พึง

ประสงค์ (I) 

ดัชนีของความ

ต้องการจ าเป็น 

PNI modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า 

ดับ 

5. การส่งเสริมให้นักเรียน
แลกเปลี่ยน เรียนรู้โดยวิพากษ์/
วิจารณ์เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบ
ต่อสังคมอย่างสร้างสรรค์ 

2.90 4.73 0.63 4 

6. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้          
ในลักษณะต่าง ๆ เพ่ือสร้าง
โอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ในทุก
สถานการณ์และมีความก้าวหน้า
ทางการเรียน 

2.81 4.70 0.67 2 

7. การได้สอดแทรกเรื่องระเบียบ
วินัยและความรับผิดชอบให้แก่
นักเรียนในกระบวนการเรียนการ
สอน 

2.95 4.72 0.60 5 

8. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
เชื่อมโยงให้นักเรียนเกิดค่านิยมที่
พึงประสงค์และนิสัยในการ
ปฏิบัติ เพื่อให้เป็นบุคลิกภาพ
ของนักเรียน 

2.90 4.72 0.63 4 

9. การแสวงหาความรู้เกี่ยวกับ
วิชาชีพครูอย่างสม ่าเสมอ เช่น 
ศึกษาเอกสาร/ต ารา/ สื่อต่างๆ 
เข้าร่วมประชุม/อบรม และ
สัมมนาทางวิชาชีพครู ฯลฯ 

2.92 4.75 0.63 4 
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ตารางท่ี*4.7**(ต่อ) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่

ครู 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพ

ปัจจุบัน (D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของความ

ต้องการจ าเป็น 

PNI modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า 

ดับ 

10

. 

การได้น าความรู้ที่ได้รับจากการ

อบรมมาพัฒนาตนเอง โดย

ค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดกับ

ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2.81 4.71 0.68 1 

11

. 

การได้ติดตามข่าวสาร

สถานการณ์ปัจจุบันเพ่ือน ามา

พัฒนาตนเองและน ามาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน 

2.90 4.75 0.64 3 

12

. 

การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ให้แก่นักเรียนทั้งในด้าน

บุคลิกภาพ การแต่งกาย กิริยา 

วาจา และมารยาท 

3.08 4.79 0.56 7 

จากตารางที่ 4-7 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู นั้น ครูผู้สอนมีความต้องการพัฒนารายการต่อไปนี้มากกว่ารายการ

อ่ืนโดยพิจารณา  3 ล าดับแรก ได้แก่ การน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง โดยค านึงถึง

ผลประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ (PNI modified=0.68) รองลงมาคือ การได้จัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ เพื่อสร้างโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์และมีความก้าวหน้า

ทางการเรียน (PNI modified=0.67) และการได้ติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อน ามาพัฒนา

ตนเองและน ามาใช้ ในการจัดการเรียนการสอน (PNI modified=0.64) 
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ตารางที่*4-8**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน  (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ ( I) ดัชนี

ความต้องการจ าเป็น (PNI modified) และล าดับของความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรี ด้านการจัดการเรียนรู้ (n=218) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของ

ความต้องการ

จ าเป็น PNI 

modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า

ดับ 

1. การมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา 
2.89 4.75 0.64 7 

2. การสามารถวิเคราะห์หลักสูตร 

มาตรฐานการเรียนรู้และ

ตัวชี้วัด ผลการเรียนรู้ได้ 

3.03 4.71 0.55 16 

3. การได้วิเคราะห์สภาพปัญหา 

ของนักเรียนอย่างสม ่าเสมอ

ก่อนท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

2.94 4.73 0.61 12 

4. การได้พัฒนาแผนการจัดการ

เรียนรู้ ให้สามารถน าสู่การ

ปฏิบัติ ได้จริง โดยเน้นการ

พัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 

2.96 4.75 0.60 14 

5. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย เพ่ือพัฒนา

นักเรียน ตามความถนัดและ

ความสนใจ 

2.91 4.70 0.62 10 
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ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของ

ความต้องการ

จ าเป็น PNI 

modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า

ดับ 

6. การให้นักเรียนมีส่วนร่วม         

ในการก าหนดกิจกรรมเสริม

ความรู้และกิจกรรมเสริม

หลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับ

ความสนใจของนักเรียนเป็น

หลัก 

2.89 4.72 0.63 9 

7. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้

อย่างยืดหยุ่นเพ่ือให้สามารถ

ปรับเปลี่ยนกิจกรรมหรือวิธีการ

เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม

กับสถานการณ์ 

2.88 4.75 0.65 6 

8. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้          

ที่กระตุ้นให้นักเรียนแสวงหา

ค าตอบด้วยตนเอง 

2.81 4.70 0.67 5 

9. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริง
พร้อมทั้งให้สรุปความรู้ด้วย
ตัวเองอยู่เสมอ 

2.76 4.68 0.70 2 
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ตารางท่ี*4-8**(ต่อ) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของความ

ต้องการจ าเป็น 

PNI modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า

ดับ 

10. การได้ฝึกทักษะกระบวนการ
แก้ปัญหาให้นักเรียน โดยใช้
วิธีการเรียนแบบลองผิดลองถูก
ในระยะเวลาอันเหมาะสม 

2.77 4.70 0.70 2 

11. การได้จัดการเรียนรู้โดยบูรณา
การเนื้อหาสาระที่มีความ
สอดคล้องสัมพันธ์กัน โดย
เชื่อมโยงกับเนื้อหาและทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

2.74 4.72 0.72 1 

12. การได้ดูแลช่วยเหลือและ
พัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล
อย่างเป็นระบบ 

2.88 4.72 0.64 7 

13. การท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือสร้าง
นวัตกรรมในการแก้ปัญหาและ
ส่งเสริมด้านการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

2.77 4.70 0.70 2 

14. การใช้ช่องทางเครือข่าย
อิเล็กทรอนิกส์ มาช่วยในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือ
ช่วยให้นักเรียนมีความรู้
ความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์
ของสังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 
และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2.94 4.75 0.62 10 
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ตารางท่ี*4-8**(ต่อ) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของความ

ต้องการจ าเป็น 

PNI modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า

ดับ 

15. การได้ใช้เครื่องมือวัดและ

ประเมินผลที่เหมาะสมและ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ

เรียนรู้ โดยเน้นการประเมิน

ตามสภาพจริง 

2.94 4.73 0.61 12 

16. การสามารถท างานกับเพ่ือนครู

เป็นทีมเพ่ือจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้และสะท้อนผลการ

ปฏิบัติงานร่วมกันอย่าง

สร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ 

3.05 4.82 0.58 15 

จากตารางที่ 4-8 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี ด้านการจัดการเรียนรู้ นั้น ครูผู้สอนมีความต้องการพัฒนารายการต่อไปนี้มากกว่ารายการอ่ืน 

โดยพิจารณา 3 ล าดับแรก ได้แก่ การได้จัดการเรียนรู้โดยบูรณาการเนื้อหาสาระที่มีความสอดคล้อง

สัมพันธ์กัน โดยเชื ่อมโยงกับเนื ้อหาและทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 (PNI modified=0.72) 

รองลงมา คือ การได้จัดกิจกรรม การเรียนรู้โดยให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริงพร้อมทั้งให้สรุปความรู้ด้วย

ตัวเองอยู่เสมอ (PNI modified=0.70) การได้ฝึกทักษะกระบวนการแก้ปัญหาให้นักเรียนโดยใช้วิธีการ

เรียนแบบลองผิดลองถูกในระยะเวลาอันเหมาะสม (PNI modified=0.70) การท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ

สร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาและส่งเสริมด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ ่งอยู ่ในล าดับที่เท่ากัน  

 (PNI modified=0.70) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้นักเรียนแสวงหาค าตอบด้วยตนเอง 

(PNI modified=0.67)  
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ตารางที่*4-9**ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ (M) ดัชนี

ความต้องการจ าเป็น (PNI modified) และล าดับของความตองการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐาน การปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ

รัฐในจังหวัดราชบุรี ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน (n=218) 

ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์

กับผู้ปกครองและชุมชน 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของ

ความต้องการ

จ าเป็น PNI 

modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า

ดับ 

1. การตระหนักและเห็น

ความส าคัญ ของการมีส่วนร่วม

ของผู้ปกครอง และชุมชน ต่อ

การเรียนรู้ของนักเรียน 

2.83 4.70 0.66 1 

2. การได้ร่วมมือกับผู้ปกครอง    

ในการพัฒนาและแก้ปัญหาการ

เรียนของนักเรียน 

2.82 4.66 0.65 2 

3. การได้ร่วมมือกับผู้ปกครอง            

ในการส่งเสริมนักเรียนให้มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

2.83 4.62 0.63 3 

4. การได้สร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน

เพ่ือก าหนดแนวทางในการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน

การสอนเพ่ือยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ ของนักเรียน 

2.91 4.69 0.61 6 
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ข้อ

ที ่

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์

กับผู้ปกครองและชุมชน 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึง

ประสงค์ (I) 

ค่าดัชนีของ

ความต้องการ

จ าเป็น PNI 

modified = 
(𝐈−𝐃)

𝐃
 

ล า

ดับ 

5. การได้ร่วมกับเพ่ือนครู พัฒนา

ความรู้ความเข้าใจในการมีส่วน

ร่วมจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ให้กับผู้ปกครอง 

และชุมชน 

2.92 4.73 0.62 4 

6. การได้เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง

และชุมชน แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

2.94 4.73 0.61 6 

7. การรับฟังความคิดเห็นและ

ยอมรับในความรู้ความสามารถ

ของผู้ปกครองและชุมชนที่มี 

ภูมิหลังและวัฒนธรรม                   

ที่แตกต่างกัน 

2.92 4.69 0.61 6 

8. การร่วมจัดกิจกรรม/โครงการ
เพ่ือส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2.93 4.75 0.62 4 
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จากตารางที่ 4.9 พบ ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรีด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน นั้น ครูผู้สอนมีความต้องการพัฒนารายการต่อไปนี้

มากกว่ารายการอื่น โดยพิจารณา  3 ล าดับแรก ได้แก่   การตระหนักและเห็นความส าคัญของการมี

ส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนต่อการเรียนรู้ของนักเรียน (PNI modified=0.66) รองลงมาคือ การได้

ร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน (PNI modified=0.65) และการได้

ร่วมมือกับผู้ปกครองในการส่งเสริมนักเรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (PNI modified=0.63) 
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บทที่ 5 

สรุปการค้นคว้าอิสระ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การค้นคว้าอิสระเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ

ครู เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีซึ่งมี

วัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐาน  

การปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรี 2) เพื่อศึกษาล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี ผู้ค้นคว้าอิสระ ได้ด าเนินการสรุปการค้นคว้าอิสระ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะดังนี้ 

5.1**สรุปการค้นคว้าอิสระ 

 5.1.1  ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามซึ ่งเป็นครูที ่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีจ านวนทั้งสิ ้น 218 คน จากสถานศึกษา จ านวน 7 แห่ง ในปี

การศึกษา 2567 ได้แก่ ระดับการศึกษา ต าแหน่งในปัจจุบัน ประสบการณ์การสอน และการอบรม

เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ 

จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี พบว่า มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จ านวน 122 คน คิด

เป็นร้อยละ 55.96 มีต าแหน่งวิทยฐานะเป็นครู ค.ศ. 1 มากที่สุด จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 

52.29 มีประสบการณการสอนอยูระหว่าง 1-5 ป มากที่สุด จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 39.45 ครู

ส่วนใหญ่ได้พัฒนาวิชาชีพ โดยท าศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัยต่าง ๆ 

จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5  

5.1.2  สภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 

เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะครูตามมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ จังหวัดราชบุรี พบว่า โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับปานกลาง โดยสามารถจัดล าดับจากระดับมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู โดย
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หัวข้อย่อยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนทั้งในด้านบุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา 

และมารยาทมีระดับคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอื่น ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

โดยหัวข้อย่อยการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชน แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษามีระดับคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน และด้านการจัดการเรียนรู้ โดยหัวข้อย่อยการ

สามารถท างานกับเพื่อนครูเป็นทีมเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกัน

อย่างสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาวิชาชีพมีระดับคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน  

โดยสรุป ครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี มีศักยภาพพื้นฐานที่ดีแต่ยัง

ต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะในเชิงลึก โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนรู้และความร่วมมือกับ

ผู้ปกครอง เพ่ือให้สามารถจัดการศึกษาท่ีตอบสนองต่อความท้าทายในศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างแท้จริง 

5.1.3**สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 

เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี  

จากการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี พบว่า                 

ในภาพรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ได้แก่ ด้านการจัดการ

เรียนรู้โดยหัวข้อย่อยการสามารถท างานกับเพื่อนครูเป็นทีมเพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสะท้อนผล

การปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาวิชาชีพมีระดับคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน  

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู โดยหัวข้อย่อยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ให้แก่นักเรียนทั้งในด้าน

บุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา และมารยาทมีระดับคะแนนเฉลี ่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน  

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน โดยหัวข้อย่อยการร่วมจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อส่งเสริม

อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นมีระดับคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน  

โดยสรุป การพัฒนาสมรรถนะครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรีอยู่ใน

ระดับมากในทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนรู้ที่มีความโดดเด่นที่สุด รองลงมาคือการปฏิบัติ

หน้าที่ครู และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จุดเด่นคือความสามารถของครูในการท างาน

เป็นทีมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาผู้เรียน และการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ ขณะที่จุดที่ควร

ส่งเสริมเพ่ิมเติม ได้แก่ การจัดกิจกรรมปฏิบัติจริง การปรับการสอนให้เหมาะกับผู้เรียน และการสร้าง

ความร่วมมือกับผู ้ปกครองอย่างใกล้ชิด เพื ่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู ้ให้เ หมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลก ในศตวรรษท่ี 21 อย่างแท้จริง 
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5.1.4**ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครู เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรี พบว่าจากผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี พบว่า ครูมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะ

เพ่ือรองรับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการ

เรียนรู้ โดยหัวข้อย่อยการได้จัดการเรียนรู้โดยบูรณาการเนื้อหาสาระที่มีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน 

โดยเชื่อมโยงกับเนื้อหาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหัวข้อ

ย่อยอื ่น ด้านความสัมพันธ์กับผู ้ปกครองและชุมชน โดยหัวข้อย่อยการตระหนักและเห็น

ความส าคัญ ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชน ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมีระดับคะแนน

เฉลี่ยมากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู โดยหัวข้อย่อยการได้น าความรู้ที่ได้รับจากการ

อบรมมาพัฒนาตนเอง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญมีระดับคะแนนเฉลี่ย

มากกว่าหัวข้อย่อยอ่ืน  

โดยสรุป ครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี มีความต้องการพัฒนา

สมรรถนะเพื่อรองรับการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัยและมีคุณภาพ โดยเน้นที่การจัดการเรียนรู้เป็นล าดับ

แรก รองลงมาคือ ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน และการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของครูใน

ศตวรรษท่ี 21อย่างครบถ้วนและต่อเนื่อง 

5.2**อภิปรายผล 

จากการสรุปผลการค้นคว้าอิสระ สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ได้ ดังนี้ 

5.2.1**สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครู เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

ราชบุรี                     

จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  พบว่า สมรรถนะของครูในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า ครูส่วนใหญ่ยังที่ไม่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพอย่างพอเพียงและเหมาะสม

ส าหรับการจัดการเรียนรู ้ให้สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที ่ 21 ดังจะเห็นได้จาก ครูที ่ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่แม้จะมีประสบการณ์ ช่วง 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.45 ประกอบกับการเข้ารับ

การพัฒนาวิชาชีพของครูส่วนใหญ่เป็นเรื่องศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัย
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ต่างๆ คิดเป็นร้อยละ 50.5  โดยมีครูที่เข้ารับอบรมเชิงปฏิบัติการ workshop เพียงร้อยละ 31.2 ซึ่ง

ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ควรได้รับการพัฒนาไม่เช่นนั้น ครูไม่สามารถเตรียมผู้เรียน ให้ทันกับโลกในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ต้องเน้นให้ผู้เรียนมีทั้งความรู้ในวิชาแกนกลางและทักษะที่ส าคัญต่อ การประกอบอาชีพ คือ 

ทักษะชีวิตและการท างาน ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีและทักษะการเรียนรู ้และ

นวัตกรรม หรือ ต้องเตรียมให้ผู ้เรียนมีทักษะ 3Rs8Cs (เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, 2564; ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) เช่นเดียวกับที่ ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2562) กล่าวว่า ครูในศตวรรษ

ที่ 21 จึงต้องพัฒนาตนเองและตามให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จัดการเรียนการสอนเพ่ือ

เตรียมผู้เรียนให้พร้อมอยู่ในโลกและสังคมในศตวรรษที่ 21 และครูต้องได้รับการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 หากครูไม่มีทักษะเหล่านี้จะท าให้ผู้เรียนขาดความสามารถทางด้านสังคมและเศรษฐกิจ

ในอนาคตซึ่งสอดคล้องกับข้อสรุปของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาครู

ในแต่ละรอบปี  พบว่า ครูได้รับการพัฒนาแต่ขาดการติดตามประเมินผลการน าความรู้ไปใช้พัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มีความซ ้าซ้อนของหลักสูตรและหลักสูตรไม่มีตรงกับ

ความต้องการของผู้เข้ารับการพัฒนาและสามารถน าไปใช้ได้จริง ขาดการพัฒนาที่ต่อเนื่องไม่มีการ

วางแผนระยะยาว (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2561) และปัญหาการพัฒนาครูในอดีตที่

ผ่านมา คือ ไม่กระจายโอกาสให้ครูได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างทั่วถึง และมีความซ ้าซ้อน ในขณะ

ที่ครูบางคนอาจไม่ม ีโอกาสได้รับการพัฒนาเลย อีกท้ังหลักสูตรการอบรมอาจจัดขึ้นตามความต้องการ

ของผู้จัด ไม่สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของครู เป็นการอบรมที่ดึงครูออกจากห้องเรียน ท าให้

ครูละท้ิงเด็กและการสอน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) จากเหตุผลดังกล่าว จึงมีความ

เป็นไปได้ว่า ท าให้ครูส่วนใหญ่รับรู้ว่าสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง    

เมื่อพิจารณาสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ในภาพรวมและรายสมรรถนะ พบว่า ครูเห็นถึงความส าคัญและ

ต้องการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานทุกสมรรถนะในระดับมาก  เรียงตามล าดับ 

ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้  ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

ทั้งนี้เพื่อให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21  เพราะหากครูไม่มีทักษะการจัดการ

เรียนรู้เหล่านี้จะท าให้ผู้เรียนขาดความสามารถ ทางด้านสังคมและเศรษฐกิจในอนาคต (ทวีศักดิ์ จินดา

นุรักษ์ 2562) ซึ่งนักเรียนจะมีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของศตวรรษที่ 21 ได้มากน้อยเพียงไร
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ย่อมขึ้นอยู่กับคุณภาพและประสิทธิภาพของครูเป็นส าคัญ (Ismail, Don, Husin, and Khalid 2018) 

ซ่ึงแต่ละสมรรถนะอภปิรายได้ดังน้ี  

5.2.1.1**สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านนี้มากว่า

ด้านอื่น อาจเป็นเพราะว่าครูได้ค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียน ซึ่งครูในศตวรรษที่ 21 ต้อง

มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนด้วยกลวิธีใหม่ ๆ และใช้บริบทของสังคมโลกที่

เป็นอยู่ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นเรียนรู้อย่างมี

ความหมายและช่วยพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนในระดับสูง (รัตนา ดวงแก้ว, 2557) 

โดยรายการที่ครูต้องการพัฒนาเป็นล าดับต้น ๆ ได้แก่ การท างานกับเพื่อนครูเป็นทีมเพื่อจัดกิจกรรม

การเรียนรู้และสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งจะช่วยสร้างวัฒนธรรมการท างาน

ร่วมกันเป็นทีม และช่วยให้ครูสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และยังเป็นการเสริมพลังอ านาจ ให้

ครูท าให้ครูรับรู้ความสามารถที่มีอยู่และใช้ความสามารถให้เต็มศักยภาพเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

(Barber 2007, อ้างถึงใน รัตนา ดวงแก้ว, 2562) การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้สามารถน าสู่การ

ปฏิบัติได้จริง และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างยืดหยุ่นเพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมหรือ

วิธีการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ่งรายการดังกล่าว ผู้ค้นคว้าอิสระเห็นว่าเป็น

ปัจจัยส่งผลโดยตรงต่อความก้าวหน้าในกการเรียนรู้ของผู้เรียน อีกท้ังยังช่วยให้ครูมีความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพด้วย 

5.2.1.2**สมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู พบว่า ครูมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านนี้

ในระดับมากเช่นกัน อาจจะเป็นเพราะว่าสมรรถนะนี้จะช่วยให้ครูปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล ซึ่งจะส่งผลดีแก่สถานศึกษา เป็นการรักษาชื่อเสียงและปกป้องศักดิ์ศรีแห่ง

วิชาชีพ  รวมไปถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับนักเรียน และความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครู อีกทั้ง 

ครูยุคใหม่ต้องการสมรรถนะที่หลากหลายเพื่อเผชิญกับความท้าทายที่ซับซ้อนของโลกปัจจุบัน 

โดยเฉพาะทักษะการสอนและสมรรถนะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของครูมืออาชีพประกอบด้วย ปฏิบัติ

หน้าที่การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ พูดจาไพเราะ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีอารมณ์มั่นคง

และอดทน มีนิสัยชอบท างานกับคนรุ่นใหม่ มีทักษะในการสื่อสารและการสังเกตที่ดี มีไหวพริบ และ

จินตนาการที่ชัดเจน และมีความเป็นผู้น า (Nessipbayeva, 2012) ซึ่งสอดคล้องกับผลการค้นคว้า

อิสระที่พบว่า ครูต้องการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนทั้งในด้านบุคลิกภาพการแต่งกาย 

กิริยา วาจา และมารยาท ผู้ค้นคว้าอิสระมีความเห็นว่า ครูยังเห็นความส าคัญของการเป็นแบบอย่างที่

ดี และเป็นการรักษาชื่อเสียง ศักดิ์ศรีของตนเองและวิชาชีพ และพบว่า ครูต้องการแสวงหาความรู้
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เกี่ยวกับวิชาชีพครูอย่างสม ่าเสมอ เช่น ศึกษาเอกสาร/ต ารา/สื่อต่าง ๆ เข้าร่วมประชุม/อบรม และ

สัมมนาทางวิชาชีพครู ฯลฯ การติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อน ามาพัฒนาตนเองและ

น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับผลการค้นคว้าอิสระ ที่ครูผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ไม่ได้รับการพัฒนาทางวิชาชีพเท่าท่ีควร จึงต้องการเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ 

5.2.1.3**ด้านความสัมพันธ์กับผู ้ปกครองและชุมชน  พบว่า ครูมีความต้องการพัฒนา

สมรรถนะด้านนี้อยู่ในระดับมากเช่นกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูต้องการสร้างความร่วมมือกับ

ผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาผู้เรียนด้านการเรียนรู้และคุณลักษณะที่พึงประสงค์อย่างเป็น

รูปธรรม อีกทั้งอาจเป็นเพราะครูต้องการร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชนและเพื่อนร่วมงานในการพัฒนา

กลยุทธ์ที่สมบูรณ์ครบวงจรเพื่อตอบสนองความต้องการการศึกษาที่แตกต่างกันของผู้ปกครองและ

ชุมชน (Teacher Leadership Exploratory Consortium, 2010)  ทั้งนี้ความสามารถของครูในการ

ท างานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนจะส่งเสริมให้เกิดการเคารพซึ่ง

กันและกัน และยอมรับในความแตกต่างได้ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2562) แต่จากการสัมภาษณ์

ครู พบว่าการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนของครูยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร

เนื่องจากมีข้อจ ากัดการเห็นความส าคัญและเวลา ครูจึงต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้ปกครองและชุมชน 

5.2.2**การจัดล าดับความต้องการจ าเป็น และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน

การปฏิบัติงานของครู เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน

จังหวัดราชบุรี พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็น เรียงจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน และด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู  มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปราย

และมี ข้อเสนอแนะดังนี้ 

5.2.2.1**ด้านการจัดการเรียนรู้ 

ผลการค้นคว้าอิสระแสดงให้เห็นว่า ครูมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาสมรรถนะด้านการ

จัดการเรียนรู้ ใน 3 ล าดับแรก ได้แก่ การจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการเนื้อหาสาระที่มีความสอดคล้อง

สัมพันธ์กัน โดยเชื่อมโยงกับเนื้อหาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้

โดยให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริงพร้อมทั้งให้สรุปความรู้ด้วยตัวเองอยู่เสมอ การฝึกทักษะกระบวนการ

แก้ปัญหาให้นักเรียนโดยใช้วิธีการเรียนแบบลองผิดลองถูกในระยะเวลาอันเหมาะสมการท าวิจัยในชั้น

เรียนเพื่อสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาและส่งเสริมด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนและการจัดกิจกรรม
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การเรียนรู้ที่กระตุ้นให้นักเรียนแสวงหาค าตอบด้วยตนเอง เหตุที่เป็นเช่นนี้ อธิบายจากผลการค้นคว้า

อิสระได้ว่า การจัดการการเรียนของครูในปัจจุบัน ยังใช้รูปแบบเดิม ขาดการบูรณาการเนื้อหาสาระให้

สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ขาดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่เน้นให้ผู ้เรียนได้ปฏิบัติจริง ลองผิดลองถูก 

กระตุ้นให้นักเรียนแสวงหาค าตอบ จนสามารถสรุปความรู้ด้วยตนเอง อีกทั้งพบว่า ขาดการท าวิจัยใน

ชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาผู้เรียนที่เกิดจากปัญหาจริงของผู้เรียน ซึ่งสาเหตุดังกล่าวเกิดจากการไม่เห็น

ความส าคัญของการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 ภาระงานอื่นที ่ส่งผลกระทบต่อเวลาส าหรับ

ออกแบบการจัดการเรียนรู้ ครูยังขาดความรู้และประสบการณ์ที่จะใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์มา

ออกแบบการเรียนรู้ที่ฝึกให้นักเรียนมีทักษะกระบวนการแก้ปัญหาร่วมกัน ครูขาดความรู้ความเข้าใจ

อย่างถ่องแท้เกี่ยวกับการท าวิจัย ในชั้นเรียนจึงท าให้เห็นว่าการท าวิจัยในชั้นเรียนเป็นเรื่องยุ่งยาก และ

มุ่งเน้นประโยชน์ในการเลื่อนวิทยฐานะของตนเองมากกว่าการเน้นการพัฒนาผู้เรียน จากสภาพการณ์

ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี ต้องได้รับการพัฒนา

ให้มีสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งข้อเสนอแนะ

จากแบบสอบถามครูได้ให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ด้านการจัดการเรียนรู้ที่น่าสนใจว่า ผู้บริหารควรลดภาระงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

สนับสนุนให้ครูได้มีเวลาส าหรับการจัดการเรียนรู้อย่างเต็มที่ ควรพัฒนาครู ให้มีสมรรถนะและทักษะ

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างเป็นระบบ โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเข้ารับการ

อบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้อย่างสม ่าเสมอ มีการก าหนดเป็นนโยบายให้ครูจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ผ่านการจัดการเรียนรู้แบบ Active learning และ

ส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู (PLC) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือ

แก้ปัญหาและพัฒนาทักษะเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 รวมถึงส่งเสริมการท าวิจัยในชั้น

เรียนเพื่อแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนที่เกิดจากปัญหาจริง นอกจากนี้ต้องมีการนิเทศการจัดการ

เรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่องเป็นระบบและเป็นวัฒนธรรมองค์กรจากผู้เชี่ยวชาญทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษา มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูโดยเน้นจากผลส าเร็จของการจัดการเรียนรู้ในชั้น

เรียน และยกย่องเชิดชูเกียรติสร้างขวัญก าลังใจให้ครูที ่ประสบผลส าเร็จด้านการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง

ข้อเสนอแนะดังกล่าว จะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับแนวคิดของ Barber (2007, อ้างถึงใน รัตนา ดวงแก้ว, 

2562) ที่ว่า ต้องฝึกอบรมครูใหม่อย่างเข้มในด้านทักษะการสอนที่มีประสิทธิภาพตั้งแต่เริ่มเป็นครู

ผู้ช่วยเพื่อเรียนรู้กลวิธีการสอนที่หลากหลายสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สรรหาครูที่มีความรู้และ

ประสบการณ์ทั้งด้านหลักสูตรและการสอนที่อิงมาตรฐานและเป็น กัลยาณมิตรเพื่อช่วยเหลือครูที่มี
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ปัญหาเรื่องการจัดท าแผนการสอน วิธีการสอน โดยนิเทศครูในระดับชั้น เรียนแบบ coaching ชนิดตัว

ต่อตัว กับผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับแผนการสอน และวิธีการสอนและเพื่อเป็นตัว

แบบที่ดีและพัฒนาครูให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ด้วยแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมี 

เป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และสอดคล้องกับแนวคิดของ ทวีศักดิ์ 

จินดานุรักษ์ (2562) ได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ว่า ต้อง 

มีการนิเทศภายใน เพ่ือให้ค าปรึกษาในการจัดการเรียนรู้ มีแผนการนิเทศภายในอย่างชัดเจนและนิเทศ

แบบกัลยาณมิตรรวมไปถึงส่งเสริมให้ครูได้ท าวิจัยในชั้นเรียน เชิญวิทยากรมาให้ความรู้ และจัดสรร

งบประมาณสนับสนุนการท าวิจัยในชั้นเรียน และแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการท าวิจัยในชั้น

เรียนเพื่อน าผลมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (อ้างถึงใน กุลชลี จงเจริญ และ ชุติวัฒน์ สุวัตถิพงศ์ , 2561) ระบุ

ว่า การพัฒนาทางวิชาชีพของครูในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับตัวให้เข้ากับการเรียนรู้

ให้เท่าทันกับยุคสมัย ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งมีการเรียนรู้ที่ทันสมัยอย่างหลากหลาย คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของครูในศตวรรษ ที่ 21 จึงต้องมีความรู้ในเนื้อหาที่สอนอย่างลึกซึ้ง มีความรู้ และเชี่ยวชาญ

ในการสอน สามารถพัฒนาหลักสูตร ได้วางแผนการสอนและแบบเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือ

ช่วยให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่ยั่งยืน  

5.2.2.2**ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

ผลการค้นคว้าอิสระแสดงให้เห็นว่า ครูมีความจ าเป็นที ่จะต้องพัฒนาสมรรถนะด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนใน 3 ล าดับแรก  ได้แก่  การตระหนักและเห็นความส าคัญ           

ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนต่อการเรียนรู้ของนักเรียน การร่วมมือกับผู้ปกครองในการ

พัฒนาและแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน และการร่วมมือกับผู้ปกครองในการส่งเสริมนักเรียนให้มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เหตุที่เป็นเช่นนี้ อธิบายจากผลการค้นคว้าอิสระได้ว่า สมรรถนะของครูใน

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร โดยมีเหตุผลจากการที่ครู

ส่วนใหญ่ยังไม่เห็นความส าคัญของการสร้างความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาการ

เรียนรู้และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน และสถานศึกษายังไม่ส่งเสริ มสนับสนุนให้ครูสร้าง

ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งขาดการประสานท างานร่วมกันอย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งจากการสัมภาษณ์ ผู้แทนครูได้ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนที่น่าสนใจว่า สถานศึกษาต้อง

สนับสนุนการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับระหว่างครู ผู้ปกครอง และชุมชน โดยสร้างเครือข่ายความ
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ร่วมมือ เช่น เปิดโอกาสให้สมาคมศิษย์เก่าและชมรมผู้ปกครองเข้าร่วมการประชุมอย่างต่อเนื่องเป็น

ระยะ ๆ เพื่อร่วมก าหนดทิศทางการจัดการศึกษาและหาแนวทางพัฒนาและแก้ปัญหานักเรียนทั้งด้าน

การเรียนและด้านพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และสถานศึกษา ต้องส่งเสริมครูให้ปฏิบัติงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองในการพัฒนา

และแก้ปัญหาของนักเรียนด้านการเรียนรู้และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิด

สมาคมการส  ารวจภาวะผู ้น  าของคร ูสหร ัฐอเมร ิกา (Teacher Leadership Exploratory 

Consortium, 2010) ที่ว่า ครูต้องพัฒนาทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและทักษะ การท างาน

ร่วมกับผู้ปกครองและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ โดยมุ่งเน้นไปท่ีการช่วยให้นักเรียนที่มีภูมิหลัง แตกต่าง

กันได้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่คาดหวังอย่างเป็นธรรม และครูร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชนและเพื่อน

ร่วมงานในการพัฒนากลยุทธ์ที่สมบูรณ์ครบวงจรเพื่อตอบสนองความต้องการการศึกษาที่แตกต่างกัน

ของผู้ปกครองและชุมชน  

5.2.2.3**ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 

ผลการค้นคว้าอิสระแสดงให้เห็นว่า ครูมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาสมรรถนะด้านการ
ปฏิบัติหน้าที ่ครูใน 3 ล าดับแรก ได้แก่ การน าความรู ้ที ่ได้ร ับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง            
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อสร้างโอกาสให้
นักเรียนได้เรียนรู ้ในทุกสถานการณ์และมีความก้าวหน้าทางการเรียน และการติดตามข่าวสาร
สถานการณ์ปัจจุบันเพื่อน ามาพัฒนาตนเองและน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เหตุที่เป็นเช่นนี้ 
อธิบายจากผลการค้นคว้าอิสระได้ว่า เพราะครูจ านวนหนึ่งยังไม่เห็นถึงความส าคัญของการน าความรู้
ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง และหลักสูตรอบรมครูก็ไม่ได้ตรงกับความต้องการของครู จึงท า
ให้ครูไม่เห็นถึงความส าคัญและไม่ได้น าความรู้จากการอบรมนั้นไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับนักเรียน ส่วน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า กิจกรรมนอกชั้นเรียนมีค่อนข้างน้อยเพราะมีข้อจ ากัดด้านเวลา และ
การส่งเสริมความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนเน้นการพัฒนานักเรียนในภาพรวมมากกว่าพัฒนา
นักเรียนเป็นรายบุคคล ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ครูมีหน้าที่จัดการเรียนรู้ในหลายระดับชั้น และมีนักเรียน
หลายคนจึงต้องจัดในภาพรวม ส าหรับการติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพ่ือน ามาพัฒนาตนเอง
และน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน พบว่า ครูมีการติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพ่ือน ามา
พัฒนาตนเอง แต่ยังขาดการน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากครูยังยึดติดกับการสอนเนื้อ
ให้ให้ครบตามหลักสูตร ไม่ได้ประยุกต์ใช้ข่าวสารในปัจจุบันในการจัดการเรียนรู้ ไม่ได้จัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้ติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบัน คิดวิเคราะห์ข่าว และน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน จากสภาพการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษา
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ของรัฐในจังหวัดราชบุรี ต้องได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครูเพื่อเตรียมพร้อม
ให้ครูมีความรอบรู้ เป็นแบบอย่างต่อผู้เรียนและเพ่ือนร่วมงาน อันจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียน
ให้เป็นผู ้ใฝ่เรียนรู้ และผู ้สร้างนวัตกรรม (ประกาศคณะกรรมการคุรุสภาเรื่ อง รายละเอียดของ
มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2562, 2563) ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้แทนครูได้ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการปฏิบัติหน้าที่ครูที่น่าสนใจ อาทิ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม           
ให้ครูได้รับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองด้านการจัดการเรียนรู้ที่ตรงกับปัญหาและความสนใจของครู 
โดยเฉพาะต้องเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้ที ่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ควรติดตามผลของการใช้ความรู้จากการอบรมมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เป็น
รูปธรรมและควรก าหนดชั่วโมงพัฒนาตนเองของครูในแต่ละภาคเรียน พร้อมทั้งให้ครูรายงานผลการ
อบรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงาน อีกทั้งสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูให้จัดการเรียนรู้ใน
ลักษณะต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากการเรียนรู้ในชั้นเรียนเป็นการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยการสนับสนุน
ด้านทรัพยากรการเรียนการสอนและงบประมาณ และยืดหยุ่นให้ครูจัดการด้านเวลาที่เอื้อต่อการจัด
กิจกรรมนอกชั้นเรียนที่เป็นการพัฒนานักเรียนให้มีความก้าวหน้าทางการเรียนและมีทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้ครูสามารถใช้ความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ เพื่อจัดการเรียนรู้
ทั้งในและนอกห้องเรียนให้นักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 และสอดคล้อง กับแนวคิดของ ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2562) ส่งเสริมครูเข้ารับการ
อบรมเพื่อพัฒนาตนเองตามความต้องการที่จัดโดยหน่วยงานภายในและภายนอก เพื่อปรับปรุงและ
เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ ทักษะ หรือความช านาญ และทัศนคติอันเหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 จนสามารถก่อให้เกิดความรู้การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม และทัศนคติ ในระดับสูงขึ้น 
พร้อมทั้งสนับสนุนการศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาครูผู้สอน และสอดคล้องกับแนวคิดของ Nessipbayeva 
(2012) ที่เสนอว่า ครูต้องจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย การรักษาวินัย การสร้าง
ขวัญและก าลังใจ สนับสนุนการท างานเป็นทีมที่มีการวางแผน การสื่อสาร การประเมินความก้าวหน้า
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยใช้กลวิธีอย่างหลากหลายเพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร 
รวมทั ้งการจัดกิจกรรมที ่กระตุ ้นความสนใจของนักเรียนอย่างเสมอภาค และมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย มีองค์ความรู้ทางศาสตร์การสอน ความรอบรู้ในเนื้อหาวิชา วิธีการสอนเชิงรุกอย่าง
หลากหลายเพ่ือกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนให้พัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์การแก้ปัญหา และ
ความสามารถในการแสวงหาความรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  
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5.3**ข้อเสนอแนะ 

5.3.1**ข้อเสนอแนะในการน าผลการค้นคว้าอิสระไปใช้ 

5.3.1.1**ขอเสนอแนะส าหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี   

5.3.1.1.1**ควรจัดหลักสูตรอบรมพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ที่ครอบคลุมทั้งสมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และสมรรถนะด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน โดยมีนโยบายที่ชัดเจนเพื่อให้ครูทุกคนได้รับการอบรม มีการ

ก าหนดชั่วโมงการอบรม และการติดตามผลการใช้ความรู้จากการอบรมในการจัดการเรียน  

5.3.1.1.2**ควรจัดให้มีการนิเทศก ากับติดตามการจัดการเรียนรู้ของครูในระดับห้องเรียน จาก

ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ค าแนะน าครูในการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21  

5.3.1.1.3**ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูเกี ่ยวกับการท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ

พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างเป็น รูปธรรม พร้อมทั้งสนับสนุนและส่งเสริม ให

กลุ่มเครือข่ายของสถานศึกษาภายใต้การดูแลของอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี จัดเวทีใหครูได้

แสดงผลงานวิจัยในชั้น เรียนเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

5.3.1.2**ขอเสนอแนะส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

5.3.1.2.1**ควรลดภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ครู มีเวลาอย่าง

เต็มที่ส าหรับการจัดการเรียนรู้และการท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 

5.3.1.2.2**ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเข้ารับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ทั้งสมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู สมรรถนะ

ด้านการจัดการเรียนรู้ และสมรรถนะด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน โดยเฉพาะสมรรถนะ

ด้านการจัดการเรียนรู้เป็นสมรรถนะที่ครูต้องการพัฒนามากที่สุด และให้ครูที่เข้ารับการพัฒนาน า

ความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน พร้อมทั้งเช่น 

สนับสนุนด้านงบประมาณ  

5.3.1.2.3**ควรก าหนดแผนและแนวปฏิบัติในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องศตวรรษที่ 21 ตามแนวทางของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือ

ช่วยพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
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5.3.1.2.4**ควรส่งเสริมการสร้างความร่วมมือระหว่างครูและผู้ปกครอง ในการพัฒนาการ

เรียนรู้และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน โดยสถานศึกษาควรประชุมชี้แจง และช่วยพัฒนา

ผู้ปกครองให้สามารถสนับสนุนและกระตุ้นการเรียนรู้ของบุตรหลานที่บ้านได้ตามหลักสูตร ซึ่งจากผล

การค้นคว้าอิสระชี้ให้เห็นว่า ครูยังไม่สามารถประสานสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองเข้ามาร่วมพัฒนาการเรียนรู้

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5.3.1.2.5**ควรสร้างขวัญและก าลังใจและประเมินผลการปฏิบัติงานของครู โดยเน้น

ผลส าเร็จ ตามสมรรถนะด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และสมรรถนะด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

5.3.1.3**ข้อเสนอแนะส าหรับครู 

5.3.1.3.1**ควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 โดย

วิธีการต่าง ๆ อาทิ การเข้ารับการอบรม ประชุมสัมมนาทางวิชาการ อบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษา

เอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ และศึกษางานวิจัยต่าง ๆ 

5.3.1.3.2**ควรท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนทั้งใน

ภาพรวมและรายบุคคล ซึ่งจะช่วยพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

5.3.1.3.3**ควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองและชุมชน และร่วมมือกันในการพัฒนา

ผู้เรียนด้านการเรียนรู้และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยสร้างโอกาสในการสื่อสารผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์ เพื่อผู้ปกครองสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาบุตร

หลานได้เหมาะสมทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน เนื่องจากผลวิจัยชี้ว่า สมรรถนะของครูด้านความสัมพันธ์

กับผู้ปกครองและชุมชน เป็นสิ่งที่ครูต้องพัฒนารองมาจากสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 

5.3.2**ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาครั้งต่อไป 

5.3.2.1**ควรใชการค้นคว้าอิสระเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาสภาพปญหา สาเหตุ และแนวทาง

การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่  21 ใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

5.3.2.2**ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู  เพ่ือ

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ซ ้า โดยศึกษากับครูในสถานศึกษาของอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัด

อ่ืน เพ่ือให้ผลการค้นคว้าอิสระมีความแม่นย ายิ่งขึ้น 
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5.3.2.3**ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู เพ่ือ

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี เพื่อน าข้อมูล 

ไปใช้ในการพัฒนาส่งเสริมให้ครูมีสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อประกอบการค้นคว้าอิสระ 
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ส าเนาหนังสือราชการ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการค้นคว้าอิสระ 
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ค่าความเที่ยงของเครื่องมือการค้นคว้าอิสระ (Reliability)                                                       

ของแบบสอบถามเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู          

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
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ค่าความเที่ยงของเครื่องมือการค้นคว้าอิสระ (Reliability) 

ของแบบสอบถามเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
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สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่ึงประสงค ์

Sc
al

e 
M

ea
n 

if 
Ite

m
 D

el
et

ed
 

sc
al

e 
Va

ria
nc

e 
if 

Ite
m

 D
el

et
ed

 

Co
rre

ct
ed

 It
em

-T
ot

al
 C

or
re

la
tio

n 

Cr
on

ba
ch

's 
Al

ph
a 

if 
Ite

m
 D

el
et

ed
 

Sc
al

e 
M

ea
n 

if 
Ite

m
 D

el
et

ed
 

sc
al

e 
Va

ria
nc

e 
if 

Ite
m

 D
el

et
ed

 

Co
rre

ct
ed

 It
em

-T
ot

al
 C

or
re

la
tio

n 

Cr
on

ba
ch

's 
Al

ph
a 

if 
Ite

m
 D

el
et

ed
 

1. ความมุ่งมั่นพัฒนาความรู้ความสามารถ

ของนักเรียนอย่างเต็มศักยภาพ โดยการ

เสรมิจุดเด่นและแก้ไขจุดด้อยเป็น

รายบุคคล 
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2. การพัฒนาความรูค้วามสามารถและปรับ

พฤติกรรมการสอนของตนให้ทันตอ่การ

เปลี่ยนแปลงเป็นระยะ ๆ 
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3. การไดป้รับเปลี่ยนวิธีการสอนให้

สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน

เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ทีด่ีขึ้น

กว่าเดิม 
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4. การไดส้่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียน

สะท้อนการเรียนรู้ของตนเองอยู่เสมอ 

เพื่อปรับปรุงการเรียนรู้ของตนเอง 
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5. การส่งเสริมให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้

โดยวิพากษ์/วิจารณ์เหตุการณ์ที่ส่งผล

กระทบต่อสังคมอย่างสรา้งสรรค์ 
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สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่ึงประสงค ์
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6. การไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะ

ต่าง ๆ เพื่อสร้างโอกาสให้นักเรยีนได้

เรียนรู้ในทุกสถานการณ์และมี

ความก้าวหน้าทางการเรียน 
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52
 

.8
59

 

.9
84

 

16
2.2

7 

17
8.6

85
 

.6
49

 

.9
64

 

7. การไดส้อดแทรกเรื่องระเบียบวินัยและ

ความรับผิดชอบให้แก่นักเรียนใน

กระบวนการเรียนการสอน 
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8. การไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยเช่ือมโยง

ให้นักเรียนเกิดค่านิยมที่พึงประสงค์และ

นิสัยในการปฏิบัติเพื่อให้เป็นบคุลกิภาพ

ของนักเรียน 
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9. การได้แสวงหาความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพครู

อย่างสม ่าเสมอ เช่น ศึกษาเอกสาร/ต ารา/

สื่อต่าง ๆ เข้าร่วมประชุม/อบรม และ

สัมมนาทางวิชาชีพครู ฯลฯ 
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10. การได้น าความรู้ที่ไดร้ับจากการอบรมมา

พัฒนาตนเอง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ท่ี

จะเกิดกับผู้เรยีนเป็นส าคัญ 
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11. การไดต้ิดตามข่าวสารสถานการณป์ัจจุบัน

เพื่อน ามาพัฒนาตนเองและน ามาใช้ใน

การจัดการเรยีนการสอน 
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12. การสามารถปฏบิัติตนเป็นแบบอยา่งที่ดี

ให้แก่นักเรียนท้ังในด้านบุคลิกภาพการ

แต่งกาย กิริยา วาจา และมารยาท 
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สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่ึงประสงค ์
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13. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสตูร

สถานศึกษา 
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14. การสามารถวิเคราะหห์ลักสูตร มาตรฐาน

การเรียนรู้และตัวช้ีวัด ผลการเรียนรู้ได้ 
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15. การได้วเิคราะห์สภาพปัญหาของนักเรียน

อย่างสม ่าเสมอก่อนท าแผนการจัดการ

เรียนรู ้
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16. การได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้

สามารถน าสู่การปฏิบตัิได้จริง โดยเน้น

การพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 
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17. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย เพื่อพัฒนานักเรยีนตามความ

ถนัดและความสนใจ 
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18. การให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการก าหนด

กิจกรรมเสริมความรู้และกิจกรรมเสริม

หลักสตูรเพื่อใหส้อดคล้องกับความสนใจ

ของนักเรียนเป็นหลัก 
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19. การไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างยืดหยุ่น

เพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมหรือ

วิธีการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับ

สถานการณ ์
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20. การไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้

นักเรียนแสวงหาค าตอบด้วยตนเอง 
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สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่ึงประสงค ์
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21. การไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยให้

นักเรียนได้ปฏิบตัิจริงพร้อมท้ังให้สรุป

ความรู้ด้วยตัวเองอยู่เสมอ 
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22. การไดฝ้ึกทักษะกระบวนการแก้ปญัหาให้

นักเรียน โดยใช้วิธีการเรียนแบบลองผิด

ลองถูกในระยะเวลาอันเหมาะสม 
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23. การไดจ้ัดการเรียนรู้โดยบูรณาการเนื้อหา

สาระทีม่ีความสอดคล้องสัมพันธ์กนั โดย

เช่ือมโยงกับเนื้อหาและทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 
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24. การไดดู้แลช่วยเหลือและพัฒนานกัเรียน

เป็นรายบุคคลอย่างเป็นระบบ 
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25. การท าวิจัยในช้ันเรียนเพื่อสร้างนวตักรรม

ในการแก้ปัญหา และส่งเสรมิด้านการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน 
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26. การใช้ช่องทางเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ มา

ช่วยในการสนับสนุนการเรยีนการสอน

เพื่อช่วยให้นักเรียนมีความรู้ความก้าวหน้า

ทันต่อเหตุการณ์ ของสังคมโลกใน

ศตวรรษที่ 21 และมคีวามคิดริเริ่ม

สร้างสรรค ์
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สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่ึงประสงค ์
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27. การไดใ้ช้เครื่องมือวัดและประเมินผลที่

เหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

การเรียนรู้ โดยเน้นการประเมินตามสภาพ

จริง 
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28. การสามารถท างานกับเพ่ือนครเูปน็ทีม

เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสะท้อนผล

การปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพื่อ

พัฒนาวิชาชีพ 
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29. การตระหนักและเห็นความส าคัญของการ

มีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน ต่อ

การเรียนรู้ของนักเรียน 

11
8.6

3 

58
2.3

09
 

.6
70

 

.9
85

 

16
2.1

3 

18
1.0

85
 

.6
37

 

.9
64

 
30. การไดร้่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนา

และแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน 
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31. การไดร้่วมมือกับผู้ปกครองในการส่งเสริม

นักเรียนให้มีคณุลักษณะที่พึงประสงค์ 
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32. การไดส้รา้งเครือข่ายความร่วมมือกับ

ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อก าหนดแนวทาง

ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการ

สอนเพื่อยกระดับผลสมัฤทธ์ิของนักเรียน 
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33. การและเพื่อนครไูด้ร่วมกันพัฒนา

ผู้ปกครองและชุมชนให้มีความรูค้วาม

เข้าใจในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 
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สมรรถนะตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่ึงประสงค ์
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34. การไดเ้ปิดโอกาสใหผู้้ปกครองและชุมชน 

แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา 
11
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57
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00
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84

 

16
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0 

17
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38
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64

 

35. การรับฟังความคดิเห็น             และ

ยอมรับในความรู้ความสามารถของ

ผู้ปกครองและชุมชนท่ีมีภูมิหลังและ

วัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 

11
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31
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36. การร่วมจดักิจกรรม/โครงการเพื่อส่งเสริม

อนุรักษ์วัฒนธรรม และภมูิปัญญาท้องถิ่น 

11
9.0

3 

57
3.1
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83

 

.9
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73
 

.7
67
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63

 

 

 

สภาพปัจจุบัน 
Cronbach’s Alpha 0.985 

สภาพที่พึงประสงค์ 

Cronbach’s Alpha 0.965 



 

 

 

124 
 

124 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

แบบสอบถามเพื่อการค้นคว้าอิสระ 
เรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 

 เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
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คำชี้แจง : 
1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาของรัฐ  ในจังหวัดราชบุรี 

2. แบบสอบถามมีจำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

3. ผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ครูที่ปฏิบัติงานสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
4. แบบสอบถามฉบับนี้ให้สำหรับการเก็บข้อมูลเพ่ือการค้นคว้าอิสระเท่านั้น จะไม่มีผลกระทบต่อ

หน้าที ่และการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด และจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ
ในจังหวัดราชบุรี 
 

ผู้ค้นคว้าอิสระขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
    

 
 

นายกมลภพ ชุมศรี 
นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 
 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการค้นคว้าอิสระ 
เรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 

 เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดเลือกตอบโดยทำเครื่องหมาย✓ลงใน  หนาขอ้ความทีต่รงกับความเป็นจริง 

1. ระดับการศึกษาสูงสุด 
   1.ปริญญาตรี 

   2.ปริญญาโท 
   3.ปริญญาเอก 

2. ตำแหน่งในปัจจุบัน 
 1.ครูพิเศษสอน 

  2.ครูผู้ช่วย 
  3.ครู คศ.1 
  4.ครู คศ.2 
  5.ครู คศ.3 
  6.ครู คศ.4 

3. ประสบการณ์สอน 
  1.น้อยกว่า 1 ปี 
    2.ตั้งแต่ 1ปี–5 ปี 
     3.มากกว่า 5–10 ปี 
     4.มากกว่า 10–15 ปี 
     5.มากกว่า 15–20 ปี 
    6.มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 

   4.  ในปีการศึกษาที่ผ่านมาจนถึงปีการศึกษาปัจจุบัน ท่านได้รับการอบรมเพื่อพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างไรบ้าง 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  1.ประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
  2.อบรมเชิงปฏิบัติการ Workshop 
  3.ทำวิจัยทั้งเป็นรายบุคคล/รายกลุ่ม 
  4.ศึกษาเอกสาร ตำรา บทความทางวิชาการ และงานวิจัยต่าง ๆ 
  5.อื่น ๆ โปรดระบุ……………………………………………………. 
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ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื ่อการจัดการเร ียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ✓ ลงในชองใดชองหนึ่งที่ตรงกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค
ตามความคิดเห็นของท่าน โดยไดก้ำหนดค่าคะแนน ดังน ี้ 

1 หมายถึง ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะอยู่ใน  ระดับน้อย  

2 หมายถึง ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะอยู่ใน  ระดับค่อนข้างน้อย  

3 หมายถึง ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะอยู่ใน  ระดับปานกลาง  

4 หมายถึง ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะอยู่ใน  ระดับค่อนข้างมาก 

5 หมายถึง ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะอยู่ใน  ระดับมาก  
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ข้อ
ที ่

สมรรถนะตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงาน
สภาพปัจจุบัน 

ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงาน
สภาพที่พึงประสงค์ 

มาก 
 
 
 
 

ค่อน 

ข้าง
มาก 

 

ปาน
กลาง 
 

 

ค่อน 

ข้าง
น้อย 

 

น้อย 
 
 
 

มาก 
 
 
 

ค่อน 

ข้าง
มาก 

 

ปาน
กลาง 

 
 

ค่อน 

ข้าง
น้อย 

 

น้อย 
 
 
 

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 
1. ม ีความม ุ ่ งม ั ่นพ ัฒนา

ความรู้  ความสามารถ
ของนักเรียน อย่างเต็ม
ศักยภาพ โดยการเสริม
จุดเด่นและแก้ไข จุดด้อย
เป็นรายบุคคล 

          

2. การได้พ ัฒนาความรู้
ความสามารถและปรับ
พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ก า ร ส อ น               
ของตนให ้ท ันต ่อการ
เปลี่ยนแปลงเป็นระยะ ๆ 

          

3. การได้ปรับเปลี่ยนวธิีการ
สอนให ้สอดคล ้องกับ
ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง
นักเรียน เพื่อให้นักเรียน
เกิดการเร ียนร ู ้ท ี ่ด ีขึ้น
กว่าเดิม 

          

4. ก า ร ไ ด้ ส ่ ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ
สน ับสน ุนให ้น ักเร ียน
ส ะ ท ้ อ น ก า ร เ ร ี ย น รู้             
ของตนเองอยู ่เสมอเพ่ือ
ปรับปรุงการเรียนรู้ของ
ตนเอง 

          

5. การส่งเสริมให้นักเรียน
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้โดย
ว ิ พ า ก ษ์ /ว ิ จ า ร ณ์
เ ห ต ุ ก า ร ณ์  ท ี ่ ส ่ ง ผ ล
กระทบต่อส ังคมอย่าง
สร้างสรรค ์

          

(5)       (4)        (3)       (2)       (1)      (5)       (4)        (3)        (2)      (1) 
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6. การได้จ ัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ 
เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง โ อกา ส ใ ห้
นักเรียน ได้เรียนรู้ในทุก
ส ถ า น ก า ร ณ์  แ ล ะ มี
ความก้าวหน้าทางการ
เรียน 

          

7. การได้สอดแทรก เรื ่อง
ร ะ เ บ ี ย บ ว ิ น ั ย แ ล ะ             
ความรับผิดชอบให้แก่
นักเรียนในกระบวนการ
เรียนการสอน 

          

8. การได้จ ัดกิจกรรมการ
เร ี ยนร ู ้ โดยเช ื ่ อมโยง            
ให้นักเรียนเกิดค่านิยม         
ที ่พ ึงประสงค์และนิสัย          
ในการปฏิบัติเพื่อให้เป็น
บุคลิกภาพของนักเรียน 

          

9. กา ร แส ว งห าคว า ม รู้
เกี่ยวกับวิชาชีพครูอย่าง
สม่ำเสมอ เช ่น ศ ึกษา
เอกสาร/ตำรา/สื่อต่าง ๆ 
เข้าร ่วมประชุม/อบรม 
และสัมมนาทางวิชาชีพ
ครู ฯลฯ 

          

10
. 

การได้นำความรู้ที ่ได้รับ
จากการอบรมมาพัฒนา
ตน เอง  โ ดยคำน ึ งถึ ง
ผลประโยชน์ที่จะเกิดกับ
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 

          

11
. 

การได้ต ิดตามข่าวสาร
สถานการณ ์ป ั จจ ุ บั น            
เพื ่อนำมาพัฒนาตนเอง
แ ล ะน ำ ม า ใ ช ้ ใ น ก า ร
จัดการเรียนการสอน 
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12
. 

ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต น เ ป็ น
แบบอย ่างท ี ่ ดี  ให ้แก่
น ั ก เ ร ี ย นท ั ้ ง ใ นด ้ า น
บุคลิกภาพการแต่งกาย 
กิริยา วาจา และมารยาท 

          

ด้านการจัดการเรียนรู ้

13
. 

การม ีส ่วนร ่วมในการ
พ ั ฒ น า  ห ล ั ก ส ู ต ร
สถานศึกษา 

          

14
. 

การสามารถว ิ เคราะห์
หล ั กส ู ต ร  มาตรฐาน            
การเรียนรู ้และตัวชี ้วัด 
ผลการเรียนรู้ได้ 

          

15
. 

การได้ว ิเคราะห์สภาพ
ปัญหาของนักเรียนอย่าง
ส ม ่ ำ เ ส ม อ ก ่ อ น ท ำ
แผนการจัดการเรียนรู้ 

          

16
. 

การได ้พ ัฒนาแผนการ
จัดการเรียนรู้ให้สามารถ
นำสู ่การปฏิบัต ิได ้จริง 
โ ด ย เ น ้ น ก า ร พ ั ฒ น า
ผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 

          

17
. 

การจ ั ดก ิ จ กร รมการ
เรียนรู้อย่างหลากหลาย 
เพื่อพัฒนานักเรียนตาม
ความถน ั ดและความ
สนใจ 

          

18
. 

การให้นักเรียนมีส่วนร่วม
ในการกำหนดกิจกรรม
เสริมความรู้และกิจกรรม 
เสร ิมหล ักส ูตรเพ ื ่อให้
สอดคล้องกับความสนใจ
ของนักเรียนเป็นหลัก 

          

19
. 

การได้จ ัดกิจกรรมการ
เร ี ยนร ู ้ อย ่ า งย ืดหยุ่น 
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เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ส า ม า ร ถ
ปร ับเปล ี ่ยน ก ิจกรรม
หรือวิธีการเรียนการสอน
ได้อย ่างเหมาะสม กับ
สถานการณ ์

20
. 

การได้จ ัดกิจกรรมการ
เ ร ี ยนร ู ้ ท ี ่ ก ระต ุ ้ น ให้
นักเรียน แสวงหาคำตอบ
ด้วยตนเอง 

          

21
. 

การได้จ ัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยให้นักเรียนได้
ปฏิบัติจริงพร้อมทั ้งให้
สรุป ความรู ้ด้วยตัวเอง
อยู่เสมอ 

          

22
. 

ก า ร ไ ด้ ฝ ึ ก ท ั ก ษ ะ
กระบวนการ แก้ปัญหา
ให้นักเรียน โดยใช้วธิีการ
เรียนแบบลองผิดลองถูก 
ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า อั น
เหมาะสม 

          

23
. 

การได้จัดการเรียนรู้โดย
บูรณาการเนื้อหาสาระที่
ม ี ค ว า ม ส อ ด ค ล ้ อ ง
สัมพันธ์กัน โดยเชื่อมโยง 
กับเนื้อหาและทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

          

24
. 

การได้ด ูแลช ่วยเหลือ 
และพัฒนานักเรียนเป็น
รายบ ุ คคลอย ่ า ง เ ป็ น
ระบบ 

          

25
. 

การทำวิจัยในชั ้นเร ียน
เพื ่อสร้างนวัตกรรมใน 
ก า ร แ ก ้ ป ั ญ ห า แ ล ะ
ส่งเสริม ด้านการเรียนรู้
ของผู้เรียน 
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26
. 

การใช้ช่องทางเครือข่าย
อิเล็กทรอนิกส์ มาช่วยใน
การสนับสนุนการเรียน
การสอนเพ ื ่ อช ่ วย ให้
น ั ก เ ร ี ย น  ม ี ค ว า ม รู้
ความก ้าวหน ้าท ันต่อ
เหตุการณ์ของสังคมโลก
ในศตวรรษที่ 21 และมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

          

27
. 

การได ้ใช ้เคร ื ่องม ือวัด
แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ที่
เหมาะสม และสอดคล้อง 
ก ั บ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค์               
การเรียนรู้ โดยเน้นการ
ประเมินตามสภาพจริง 

          

28
. 

การสามารถทำงานกับ
เพื ่อนครูเป็นทีมเพื่อจัด
ก ิ จ กร รมการ เ ร ี ย น รู้            
แ ล ะ ส ะ ท ้ อ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน ร่วมกันอย่าง
สร ้างสรรค์เพ ื ่อพัฒนา
วิชาชีพ 

          

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
29
. 

การตระหนักและเห็น
ความสำคัญของการมี
ส่วนร่วมของผู ้ปกครอง
และชุมชน ต่อการเรียนรู้
ของนักเรียน 

          

30
. 

ก า ร ไ ด้ ร ่ ว ม ม ื อ กั บ
ผู้ปกครอง ในการพัฒนา
และแก้ปัญหา การเรียน
ของนักเรียน 

          

31
. 

ก า ร ไ ด้ ร ่ ว ม ม ื อ กั บ
ผู้ปกครอง ในการส่งเสริม
นักเรียน ให้มีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค ์
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32
. 

การได้สร ้างเคร ือข ่าย
ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ กั บ
ผ ู ้ปกครอง และชุมชน
เพื ่อกำหนดแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียน 

          

33
. 

การได้ร ่วมกับเพื ่อนครู 
พัฒนาความรู้ความเข้าใจ
ในการม ี ส ่ วนร ่ วมจัด
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  ใ ห ้ กั บ
ผู้ปกครอง และชุมชน 

          

34
. 

การได้ เป ิ ด โอกาส ให้
ผ ู ้ปกครองและช ุมชน 
แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร จั ด
ก า ร ศ ึ ก ษ า  ข อ ง
สถานศึกษา 

          

35
. 

การรับฟังความคิดเห็น
และยอมร ับในความรู้
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง
ผู้ปกครองและชุมชนที่มี
ภูมิหลังและวัฒนธรรมที่
แตกต่างกัน 

          

36
. 

การร ่วมจ ัดก ิจกรรม/
โครงการเพ ื ่อส ่ง เสริม
อนุรักษ์วัฒนธรรม และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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ภาคผนวก จ 

 
ตารางแสดงค่า IOC รายข้อ 

การค้นคว้าอิสระเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 
 เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
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ตารางแสดงค่า IOC รายข้อ 
การค้นคว้าอิสระเรื่อง การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 

 เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 
 

รายการ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที่ 
5 

สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 

1. มีความมุ่งมั่นพัฒนาความรู้ความสามารถของ
นักเรียนอย่างเต็มศักยภาพ โดยการเสริม
จุดเด่นและแก้ไขจุดด้อยเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2. การได้พัฒนาความรู้ความสามารถและปรับ
พฤติกรรมการสอนของตนให้ท ันต ่อการ
เปลี่ยนแปลงเป็นระยะ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3. การได้ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้สอดคล้อง
กับความต้องการของนักเรียนเพื่อให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้นกว่าเดิม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4. การได้ส ่งเสริมและสนับสนุนให้น ักเร ียน
สะท้อนการเรียนรู ้ของตนเองอยู ่เสมอเพ่ือ
ปรับปรุงการเรียนรู้ของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5. การส่งเสริมให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย
วิพากษ์/วิจารณ์เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อ
สังคมอย่างสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะต่าง 
ๆ เพื่อสร้างโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ในทุก
สถานการณ์และมีความก้าวหน้าทางการ
เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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7. การได้สอดแทรกเรื่องระเบียบวินัยและความ
รับผิดชอบให้แก่นักเรียนในกระบวนการเรียน
การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเชื่อมโยงให้
นักเรียนเกิดค่านิยมที่พึงประสงค์และนิสัยใน
การปฏิบัติเพ่ือให้เป็นบุคลิกภาพของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9. การแสวงหาความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพครูอย่าง
สม ่าเสมอ เช่น ศึกษาเอกสาร/ต ารา/ สื่อ
ต่างๆ เข้าร่วมประชุม/อบรม และสัมมนาทาง
วิชาชีพครู ฯลฯ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

10. การได้น าความรู ้ที ่ได้ร ับจากการอบรมมา
พัฒนาตนเอง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ ที่จะ
เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

11. การได้ติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบัน
เพื่อน ามาพัฒนาตนเองและน ามาใช้ ในการ
จัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12. การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียน
ทั้งในด้านบุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา          
และมารยาท 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการจัดการเรียนรู้ 

13. การม ีส ่ วนร ่วมในการพ ัฒนาหล ักส ูตร
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14. การสามารถวิเคราะห์หลักสูตร มาตรฐานการ
เรียนรู้และตัวชี้วัด ผลการเรียนรู้ได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15. การได้วิเคราะห์สภาพปัญหาของนักเรียน
อย่างสม ่าเสมอก่อนท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16. การได ้พ ัฒนาแผนการจ ัดการเร ียนร ู ้ ให้
สามารถน าสู่การปฏิบัติได้จริง โดยเน้นการ
พัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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17. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย         
เพื่อพัฒนานักเรียนตามความถนัดและความ
สนใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18. การให้น ักเร ียนมีส ่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมเสร ิมความร ู ้และกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับความสนใจของ
นักเรียนเป็นหลัก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู ้อย่างยืดหยุ่น
เพื ่อให้สามารถปรับเปลี ่ยนกิจกรรมหรือ
วิธีการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ ์

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่กระตุ ้นให้
นักเรียนแสวงหาค าตอบด้วยตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21. การได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยให้นักเรียน
ได้ปฏิบัติจริงพร้อมทั ้งให้สรุปความรู ้ด้วย
ตัวเองอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

22. การได้ฝึกทักษะกระบวนการแก้ปัญหาให้
นักเรียน โดยใช้วิธีการเรียนแบบลองผิดลอง
ถูกในระยะเวลาอันเหมาะสม 

+1 0 +1 +1 +1 0.66 ใช้ได้ 

23. การได้จัดการเรียนรู้โดยบูรณาการเนื้อหา
สาระที่มีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน โดย
เชื่อมโยงกับเนื้อหาและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24. การได้ดูแลช่วยเหลือและพัฒนานักเรียนเป็น
รายบุคคลอย่างเป็นระบบ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

25. การท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อสร้างนวัตกรรมใน
การแก้ปัญหาและส่งเสริมด้านการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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26. การใช้ช่องทางเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ มา
ช่วยในการสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือ
ช่วยให้นักเรียนมีความรู้ความก้าวหน้าทันต่อ
เหตุการณ์ของสังคมโลกในศตวรรษที ่ 21 
และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

27. การได ้ใช ้เคร ื ่องม ือว ัดและประเมินผลที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

28. การสามารถท างานกับเพ่ือนครูเป็นทีมเพ่ือจัด
ก ิจกรรมการเร ียนร ู ้และสะท้อนผลการ
ปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพื่อพัฒนา
วิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

29. การตระหนักและเห็นความส าคัญของการมี
ส่วนร่วม ของผู้ปกครองและชุมชน ต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

30. การได้ร่วมมือกับผู้ปกครองในการพัฒนาและ
แก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

31. การได้ร่วมมือกับผู ้ปกครองในการส่งเสริม
นักเรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

32. การได ้สร ้างเคร ือข ่ายความร ่วมม ือกับ
ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อก าหนดแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 0.66 ใช้ได้ 

33. การได้ร่วมกับเพื่อนครู พัฒนาความรู้ความ
เข้าใจในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้กับผู้ปกครอง และชุมชน 

+1 0 +1 +1 +1 0.66 ใช้ได้ 

34. การได้เปิดโอกาสให้ผู ้ปกครองและชุมชน 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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35. การรับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้
ความสามารถของผู้ปกครองและชุมชนที่มีภูมิ
หลังและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

36. การร่วมจัดกิจกรรม/โครงการเพื ่อส่งเสริม
อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ฉ 

 
รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ถึงสภาพการปฏิบัติงานของครูในปัจจุบัน 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ถึงสภาพการปฏิบัติงานของครูในปัจจุบันเพื่อประกอบการค้นคว้าอิสระ 
เรื่อง “การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี” 
ของ นายกมลภพ ชุมศรี 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาบริหารอาชีวะและเทคนิคศึกษา ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง สังกัดหน่วยงาน 

1. 
ดร.สมพงษ์ พนมชัย ผู้อ านวยการ 

วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
 

2. 
นางวันทนา โพธิ์รัง ผู้อ านวยการ 

วิทยาลัยการอาชีพปากท่อ 
 

3. 
ดร.ชุมพล ค าเทียน 

- รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร
ทรัพยากร 

วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
 

4. 
ดร.กรธนา โพธิ์เต็ง 

- รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
 

วิทยาลัยสารพัดช่างราชบุรี 
 

5. 
นายสมฤกษ์ อินทร์เจริญ - หัวหน้าแผนกเทคนิคอุตสาหกรรม 

วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
 

6. นายณรงค์ศักดิ์ บุญช่วย - หัวหน้าแผนกช่างกลโรงงาน วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 

7. นางสาวเกศกนก ยังแสง - คร ู วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี แห่งที่ 2 

8. นางวรรณภา หมายมั่น - คร ู วิทยาลัยเทคนิคโพธาราม 
9. นางสาวณัฐสินี นิมาภาศ - ครูพิเศษสอน วิทยาลัยการอาชีพปากท่อ 

10. นายธรรมรัตน์ โชคชื่น - ครูพิเศษสอน วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
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ประวัติผู้เขียน 

 
ชื่อ  นายกมลภพ ชุมศรี 

ชื่อการค้นคว้าอิสระ การศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาของรัฐในจังหวัดราชบุรี 

สาขาวิชา  บริหารอาชีวะและเทคนิคศึกษา ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา 

ประวัติ         พ.ศ. 2550 มัธยมศึกษาตอนต้น  โรงเรียนพรุพีพิทยาคม
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
        พ.ศ. 2553 ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาช่างกล
โรงงาน วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
        พ.ศ. 2556 ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สาขา 
วิศวกรรมการผลิตและอุตสาหการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ 
ประวัติการท างาน    
        พ.ศ. 2563 พนักงานราชการครู สังกัดวิทยาลัยเทคนิค
สมุทรปราการ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
        พ.ศ. 2565 รับราชการครู สังกัดวิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 
สถานที่ติดต่อปัจจุบัน**แผนกวิชาช่างกลโรงงาน วิทยาลัยเทคนิค
ราชบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
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